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OZET

Arastirma kadin 6gretmenlerin cam tavan engeline iliskin algilariyla tilkenmislik algilarinin iliskisini
belirlediginden iliskisel tarama modelindedir. Arastirmanin 6rneklemini 2014-2015 egitim-6gretim
yilinda Bursa ili Yildirim ilgesinde gorev yapan 2938 kadin 6gretmenden arasindan uygun Srnekleme
yontemiyle secilen 357 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma verileri Cam Tavan Engelleri 6lgegi ve
Tiikenmislik dlcegiyle toplanmigtir. Verilerin analizinde frekans, aritmetik ortalama, standart sapma,
ylizde, karsilastirmalar igin Mann-Whitney U, Kruskal-Wallis, t testi ve ANOVA kullanilmistir. Farki
belirlemek igin Tukeyb testi uygulanmugtir. iliski analizlerinde Pearson Correlation katsayist
hesaplanmigtir. Tiikenmislik alt boyutlariyla cam tavan alt boyutlar1 arasinda anlamli iligkiler
bulunmustur. Duygusal Tiikenmeyle; ¢coklu rol {istlenme arasinda anlamli, negatif ancak diisiik bir iligki,
kadmlarin kisisel tercih algilari, orgiit kiiltiirii ve politikalari, arasinda pozitif ve orta diizeyde bir iliski
vardir. Duyarsizlagsmayla; kadinlarm kisisel tercih algilari, rgiit kiiltlirii ve politikalari, stereotipler
arasinda anlamli, pozitif ve disiik bir iliski bulunmustur. Kisisel basar1 hissiyle; ¢oklu rol iistlenme,
kadinlarin kisisel tercih algilari, informal iletisim aglari, mesleki ayrim ve stereotipler arasinda anlaml
bir iligki vardir.

Anahtar Kelimeler: Cam tavan engeller, tiikenmislik, yonetici, 6gretmen, okul.
ABSTRACT

The research is in the relational survey model, as it determines the relationship between female teachers'
perceptions of the glass ceiling barrier and their perceptions of burnout. The sample of the study consists
of 357 teachers selected by the appropriate sampling method from among 2938 female teachers working
in Yildirim district of Bursa province in 2014-2015 academic year. Research data were collected with
the glass ceiling barriers scale and the burnout scale. The Pearson Correlation coefficient was calculated
in the correlation analysis. There are significant relationships between burnout sub-dimensions and glass
ceiling sub-dimensions. With Emotional Exhaustion; there is a significant, negative but low correlation
between multi-role playing and emotional exhaustion. There is a positive and medium-level relationship
between women's perceptions of personal preference, organizational culture and policies, and emotional
exhaustion. With desensitization; there is a significant, positive and low relationship between women's
perceptions of personal preference, organizational culture and policies, stereotypes and desensitization.
With a sense of personal accomplishment; there is a significant correlation between multi-role playing,
women's perceptions of personal preference, informal communication networks, professional
distinction, stereotypes.
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GIRIS

Kadinlar gilinlimiizde ¢alisma hayatinin pek ¢ok alaninda yer almaktadir. Bu durum
kadinlara ekonomik, sosyal ve toplumsal agidan ¢esitli katkilar saglamaktadir. Kadinlarin
caligma hayatinda yer almasi kendilerine olan giivenlerini arttirmakta, ekonomik 6zgiirlilk ve
sosyallesmelerini saglamanin yani sira yasam standartlarini yiikseltmektedir. Yapilan
arastirmalar yonetim basamaklarindaki kadinlarin azinlikta oldugunu gdstermektedir. Davies
ve Ann'e gore kadinlar, 6rgiit ve meslek hiyerarsisinde alt tabakalarda yogunlagmaktadir (Davis
ve Ann, 1998; Akt: Basak, 2009). Erkeklerle karsilagtirildiklarinda ise kadinlar daha az kazang,
otorite ve meslekte ilerleme olanaklarina sahiptir.

Kadinlar ise giris siirecinden baglayarak, ise alinma, iicretlendirme, egitim ve gelisim
programlarina katilma ve terfi gibi birgcok siirecte ayrimciliga maruz kalmaktadir. Terfi
stirecindeki ayrimciligin sonucu olarak hem Diinya’da hem de Tiirkiye’de iist diizey kadin
yonetici sayis1 erkeklere oranla ¢ok diisiik seviyelerdedir (Taskin ve Cetin, 2012). Kadinlarin
yOnetici olamamalarinin onilinde bir¢ok engel vardir. Bu engellerden biri de cam tavandir.
Kadinlarin yonetim kademlerinde yiikselmesini engelleyen belirsiz sorunlar olarak tanimlanan
ve 1970’11 yillarda ABD’de ortaya ¢ikan cam tavan kavrami orgiitsel 6nyargilar ve kaliplar
tarafindan yaratilan, kadinlarin iist diizey yonetim pozisyonlarina gelmelerini engelleyen
goriinmez engeller olarak agiklanmistir (Wirth, 2001; Akt: Atan, 2011).

Diinya ve Tiirkiye niifusunun yarisini teskil etmelerine karsin, kadinlarin i yasamina
katilim oraninin, 6zellikle yonetim kademelerinde, diisiik olmasina birgok c¢alismada dikkat
cekilmistir (akt: Anafarta ve ark., 2008). TUIK'in 2010 raporuna gore, Tiirkiye’de hizmet
sektoriinde ¢alisan kadinlarin oran1 %27,6 iken yonetici olarak gorev yapan kadinlarin orant
sadece %18,9'dur (TUIK, 2010). Bu durumun egitim 6rgiitlerinde de benzerlik gdsterdigini
s0ylemek miimkiindiir.

Cam Tavan Engelleri

Cam tavan engelleri (glass ceiling barriers) kavrami ilk defa 1986 yilinda Wall Street
Journal’in igkadinlar1 ile ilgili bir raporunda kadinlarin {ist diizeylere ulagmasimin firma
gelenegi ve basmakalip yargilar tarafindan engellendigini belirten bir terim olarak kullanilmis
ve giiniimiize kadar bir¢ok ¢aligmaya konu olmustur (Anafarta ve ark., 2008). Bir bagka tanimda
cam tavan, kadinlarin veya azinliklarin basarisina ve niteliklerine bakilmaksizin igyerinde {ist
basamaklara ylikselmelerini engelleyen, agikca goriinmeyen ve ihlal edilemeyen engeller
olarak tanimlanmaktadir (Cotter ve ark., 2001).

Cam tavan engelleri; devlette, isletmelerde, egitim kurumlarinda veya kar amaci
giitmeyen kuruluslarda yiliksek mevkilere gelmeyi arzulayan ve bunun i¢in ¢abalayan kadinlarin
karsilastiklar1 engellerdir. Cam tavan kavramui ile anlatilmak istenen, karsilasilan sorunlarin
belirsizligidir. Cam tavan bir bireyin iist yonetime ulasmada yetersizligine dayanan basit bir
engel degildir. Aksine kadinlar1 bir grup olarak, “kadin olduklari i¢in” iist yonetime ulasmada
alikoyan engellerdir (Taskin ve Cetin, 2012). Ataerkil toplumlarda orgiitlerde erkeklerin yaptigi
isler diger oOrgiit tiyeleri tarafindan hosgoriiyle karsilanirken, kadinlarin yaptiklar isler ve
gosterdikleri davraniglar hosgoriiyle karsilanmamakta, dogru olmayan, suglayici nedenlere
baglanmaktadir (Lordoglu ve Ozkaplan, 2005).
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Kadimlarin karsilastig1 gizli veya hemen fark edilemeyen “cam tavan”, kadinlarin iist
yonetime gelmelerini engelleyen giiclii ve 6nemli bir engeldir. Kadinlar, 6rgiite girdikleri andan
itibaren yanliliklar yagamaktadir. Shwartz profesyonel kadinlarin kariyer firsatlarini sinirlayan,
acikca goziikkmeyen fakat ¢ok da gizli olmayan seylerin etkisi oldugunu ileri siirmektedir
(Shwartz, 1992, akt. Sahin, 2007). Kadinlar, kariyerlerinin ilk yillarinda hizli bir yiikselis
yapmalarina ragmen, kariyerlerinin orta doneminde “cam tavan” a ¢arpmaktadir (Sahin, 2007).

Cam tavanin olusum nedenleri; kadinlarin (¢calisma yasaminda kisa sayilacak bir siire)
yonetici durumunda bulunmalari, isgiicline aralikli olarak katilmalari, geleneksel olarak
kadmlarm calistiklar1 belli alanlarm bulunmas: gosterilmektedir (Oriicii ve ark., 2007). Cogu
aragtirmacit cam tavan engellerinin kaynagini, tipik bir is yerinin erkek egemen olmasina
baglamstir. Zel (2002) ise bu sorunun kaynagini bes sebebe baglamistir (akt. Oriicii ve ark.,
2007):

e Kadinin tarih i¢indeki kaliplagmig konumu.

e Kadimlarin erkek is arkadaglari ile bigimsel olmayan iletisim kurmakta zorluk
cekmeleri.

e Ulastiklar1 yoneticilik makamlarinin, Orgiitlerin  tiimiinii  yonetme olanagi
tanimamasi.

e Kariyer ve is tamimlarinin erkek degerlerine ve erkek gereksinimlerine uygun bir
sekilde tanimlanmis olmasi.

e FErkeklerin kadinlarla birlikte ¢alismaktan memnun olmamalari.

Kadini iist yonetim kademelerinden dislama girisimleri, isyerinde cam tavan oldugunun
kanitidir. Kadinlarin iist yonetim kademelerine kabul edilmeleri, erkek ve kadin arasinda giic
paylasimi sorununu da beraberinde getirmektedir. Erkek egemen isletme kiiltiirii kadinin giic
sahibi olmasini istememektedir. Bu nedenle, iist yonetim kademeleri, kadinlara, seffaf bir cam
tavanla kapatilmistir (Yogun Ercen, 2008). Literatiirde cam tavan engelleri; erkeklerin kadin
caligsanlarin oniine koydugu engeller, kadin yoneticilerin kadin ¢alisanlarin 6niine koydugu
engeller ve kadin ¢alisanlarin kendi kendine koydugu engeller olarak siralanmustir.

Erkek Yoneticiler Tarafindan Konulan Engeller. Literatiirde en ¢ok erkekler tarafindan
konulan cam tavan engellerinden bahsedilmektedir. Bu durum erkek egemen bir Orgiit
kiiltiiriiniin varligindan kaynaklanabilecegi ifade edilmektedir (Fettahlioglu, 2007). Ayrica iist
yoneticilerin biiylik bir kismi erkek olmasindan veya erkeklerin de kadinsi degerlerden ¢ok
erkeksi degerlere bagli olmalarindan, yonetim kiiltiiriine erkeksi degerlerin ve normlarin hakim
olmasindan da kaynaklanabilecegi sdylenmektedir (Aktas ve Algiir, 2009). Erkekler tarafindan
konulan engelleri Oriicii ve arkadaslar1 (2007) su sekilde siralamislardir:

o Tarafsizlik ilkesi: ki cinsiyet arasinda farkliliklar oldugunun kabul edilmesine
karsin, iistiinliiglin olmadig1 yoniindeki inanistir.

e Cinsiyet korliigii: Kadin erkek esittir, insan goriisii hakim.

e Koruma, kollama iggiidiisii (iyi niyetli ayrimecilik): Kadmin evdeki is ylikii de goz
ontine alindiginda, daha az is verme giidisii.
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e Kadinlara yonelik onyargilar: Kadmlarin kendilerine verilen isleri yapmak ig¢in
kisilik, kararlilik ve azim agisindan yetersiz oldugunu ortaya koyan negatif yargilar.

e Kadinlarla kurulan iletisim zorlugu: Kadinlarin is arkadaglariyla sadece i ortaminda
gorlisiiyor olmasindan kaynaklanan iletisim sikintilari.

¢ Giicii elde tutma istegi: Erkek egemen toplumumuzda kadinlarin kendilerinden daha
cok sey basarma ihtimaline yonelik olusan kaygi.

Kadin Yoneticiler Tarafindan Konulan Engeller. Kadin c¢aligsanlar, gerek bazi kisisel
cekismeler ve kiskangliklar nedeniyle gerekse oOrgiitteki tek kadin yonetici olma istekleri
nedeniyle diger kadin calisanlarin yonetsel pozisyonlarda gorev almalarini istememektedir
(Caliskan, 2012).

Kadin yoneticilerin diger kadin ¢alisanlarin yiikselmelerini engellemeleri yenge¢ sepeti
ilkesiyle de agiklanmaktadir. Higbir yengecin bir digerinin yukar1 tirmanmasina izin vermemesi
yengec sepeti ilkesi olarak tanimlanmaktadir. Yukar1 tirmanmay1 deneyen yengeci digerleri
engellemektedir, sepetin iizerini kapatmaya bile gerek yoktur. Kadinlar zaten dogalar1 geregi
bu islevi tistlenmistir (Keuthen, 2006; akt. Caliskan, 2012). Kadin yoneticilerin diger kadin
calisanlarin oniine koyduklar1 engelleri sdyle siralamistir (Keskin, 2004; akt. Zeybek, 2010):

¢ Kendini referans alma yanilgisi: Kadin yoneticilerin bilingaltinda yer alan, olduklari
noktaya nasil geldiklerine karsi duyulan inang ile kendisinden bagka kadinlara
ihtiyact oldugu bilincinden uzak olma durumunu ifade etmektedir.

e “Kralice Ar1” sendromu (basarty1 yliceltme ihtiyaci): Tepe yonetimde bulunan
kadimin kendisinin ayricalikli oldugunu diistinmesidir.

e (Cok boyutlu kiyaslama (¢ok boyutlu kiskanglik): Kadin calisanlarin aile sahibi
olmalarma ya da tasidiklar1 fiziksel 6zelliklere dayanarak ayricalikli olduklarini
diisiinerek i¢inde bulunduklar1 tutumdur.

e Erkekler gibi diigiinerek, onlardan biri oldugunu gosterme cabasi: Kadimlarin
erkekler gibi olduklarin1 gostermek icin uyguladiklart anti-feminist yaklagimlardir.

Kadin yoneticiler de diger kadin c¢alisanlarin terfi edilmesi asamasinda bir engel
olusturabilmektedir.

Kadinlarin Kendi Kendilerine Koydugu Engeller. Kadin ¢alisanlar 6zellikle iizerlerine
yiiklenen agir sorumluluklar ve karsilastiklart engellemeler nedeniyle tepe pozisyonlarda
caligmak istememektedir (Dogru, 2010). Toplumsallagsma siirecinin, kadinlar1 y&netmeye
yonelik islerden (yoneticilik, baskanlik, idarecilik, miidiirliik vb.) ¢cok, uzmanlik gerektiren
islere (doktorluk, 6gretmenlik vb.) yonlendirdigini bdylece cinsiyet roliine dayali 6nyargilarin
da pekistirildigi ifade edilmektedir. Kadimnlarin kendilerine koyduklar1 engeller soyle
stralanmistir (Oriicii ve ark., 2007):

e Rollere iliskin tutumlar: Kadinin nerde durmasi gerektigine iligkin karmagsik
duygularin olmasi

e Igsellestirmek: Kadinlarin ydnetici olmamalari, hatta calismamalari gerektigine dair
olusmus olan toplumsal diisiinceleri igsellestirmek.
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e Is-aile catismasi ve sugluluk duygusu ile basa ¢tkamama,
e Ozgiiven eksikligi, kararsizlik, ne istedigini bilememe,

e Kendini gelistirmeme, kosullarini degistirmeme istegi, yapamayacagina duydugu
inang,

e Toplumsal baski nedeniyle, sistemin degistirilemeyeceginin diisiiniilmesi ve sistemi
destekleme zorunlulugu hissetme,

e Kariyerde yiikselmeyi tercih etmeme, kariyer yonelimli olmama,
e Kariyerde yiikselmenin gerekliliklerini ve zorunluluklarini1 géze alamama.

Kadinlarin is yasaminda karsilastiklar1 cam tavan engelleri; ¢oklu rol iistlenme,
kadmlarim kisisel tercih algilari, orgiit kiiltiirli ve politikalari, informal iletisim aglari,
mentorliik, mesleki ayrim ve streotipler olmak {izere yedi alt boyutta ele alinmaktadir.

Coklu Rol Ustlenme. Kadmlarin aile yasantilarindaki sorumluluklar1 erkeklere oranla
oldukga fazladir. Calisan bir kadin evlendiginde “iyi bir es olma”, ¢ocuk sahibi oldugunda “iyi
bir anne olma”, ige gittiginde “iyi bir ¢alisan olma” rollerini listlendigi i¢in ve her roliin kendine
O0zgli bircok giigliigii var oldugu icin ¢alisan kadinlarin tim bu rolleri basariyla
gerceklestirmeleri oldukga giictiir. Bu sebeple evlenen ya da c¢ocuk sahibi olan kadinlarin
kariyerlerinde ilerlemeleri ya yavaslamakta ya da isten ayrilarak sona ermektedir.

Aile kurma ve cocuk dogurma sorumluluklarinin kadinlarin ¢alisma hayatlarinda
yarattig1 olumsuz etkiler sebebiyle yonetici pozisyonuna gelebilmeleri engellenmektedir.
Evlendikten sonra ¢ocuk sahibi olmamaya karar veren kadinlara bile en verimli donemlerinde
“her an ¢ocuk sahibi olabilir” goziiyle bakilmaktadir. Cocuk sahibi olan bir¢ok kadmin ¢ocuk
yetistirme yillari ise, is hayatlarinda daha fazla sorumluluk alabilecekleri diizeylere ylikselme
zamanlarina rastlamaktadir (KSGM, 2000).

Kadinlarin Kigsisel Tercih Algilari. Kadinlar kendilerini duygusal bir varlik olarak
gormekte ve bu yiizden de kendilerinin giiciine degil gii¢slizliigline inanmaktadir. Kadinlar
kendi giiclerinin farkina varamadiklari i¢in yonetme egiliminden c¢ok yonetilme egilimi
icerisine girmektedir (Bayrak ve Yiicel, 2000). Ayrica bir¢ok kadin c¢aligma yasamina
basladiginda kariyer isteklerinin farkinda bile degildir. Kadinlar kariyer basamaklarinda
ilerledikge isteklerinin de farkina varmaya baslamaktadir.

Kadinlar iist yonetim kademelerinde yer aldiklarinda, o kademeye ytikselmeleriyle ilgili
cevrenin olumsuz algilamalarindan ¢ekinmektedir. Baz1 kadinlar, alisilmis kaliplar sebebiyle
yoneticilik gorevini kendilerine uygun gérmemektedir. Bazi kadinlar ise {ist diizey yonetici
pozisyonuna Yyiikseldiklerinde kisiliklerini kaybedecekleri ve erkek gibi kadin olarak
anilacaklarini diisiinmektedirler (Barutgugil, 2006).

Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar:. Bir toplum tarafindan olusturulan kadin ve erkege iliskin
degerler, roller, davranislar vb. 6zellikleri tanimlayan toplumsal cinsiyet kavrami, 6rgiit i¢inde
calisanlarin davranislari izerinde de belirleyici olmaktadir. Kadin ya da erkegin toplum i¢indeki
konumu geregi kendisi ile Ozdeslestirilen eril ve disil Ozellikler is yapis bigimlerine
yansimaktadir. Orgiitiin “cinsiyete” iliskin sahip oldugu degerlere bagl olarak ¢alisanlarin
orgiit icindeki gorevleri, davramislari, degerleri vb. belirlenmektedir. Orgiitsel cinsiyet
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temelinde kadin ve erkek calisanlardan beklenilenlerin degistigi, orgiit icinde kadina ve erkege
farkli kosullarin sunuldugu goriilmektedir. Erkek egemen oOrgiit kiiltiirlerinde kadinlarin
kendilerini kanitlamalarina daha az firsat verilmekte, kadin ydneticiler bazi gorevlere uygun
bulunmamaktadir (Temel ve ark., 2006). Bu durum sonucunda kadimnlarin yoneticilik
kademelerine ulagsmalarinda orgiit kiiltiirlinden dogan bir cam tavan durumu s6z konusu
olmaktadir.

Orgiit politikalar1 da kadinlarin kariyer gelisimlerini dogrudan etkilemektedir. Bazi
orgiit politikalar1 kadinlarin kariyer gelisimlerinde firsatlar sunarken, bazi orgiit politikalari
engeller ortaya koyabilmektedir. Ise alinma, {icretlendirme, gorevlendirme gibi konularda
kadinlar erkeklere oranla daha fazla ayrimciliga maruz kalmaktadir. Kadinlarin evli ve ¢ocuklu
olmalar1 onlarin uzun seyahat yapmalarina bir engel olarak goriildiigii icin bu alanlarda
kadinlara yer verilmemektedir.

Informal (Resmi Olmayan) Iletisim Aglari. Resmi olmayan orgiitler, drgiit iiyeleri
arasinda ilgi ve arkadagliklar1 iizerine kendiliginden kurulmus olan iliskilerden olusur
(Buchanenand & Huczynski, 1997). Resmi yapinin i¢inde resmi olmayan orgiit yapilar: her
zaman vardir. Resmi olmayan Orgiit; resmi yapimin i¢inde tanimlananlara bakilmaksizin,
orgiitte calisan insanlarin etkilesiminden, insanlarin psikolojik ve sosyal ihtiyaclarindan,
gruplarin  kendi iligkileri ve davranis normlarmin gelisiminden meydana gelmektedir
(Guirdham, 1995).

Resmi olmayan yapilar resmi olmayan iletisim {izerinden haberlesir. Resmi olmayan
iletisim sayesinde kisiler orgiitte neler olup bittigini, hangi mevkilerin bos oldugunu, kimlerin
bu mevkilere aday oldugunu, insanlarin Grgiite karsi nasil bir tutum igerisinde oldugunu,
kisilerin hangi motivasyon araclar1 ile daha iyi motive edildigini gérebilirler. Orgiitte basarili
bir calisan ve yonetici olabilmek i¢in orgiit icindeki ve digindaki tiim iletisim aglarinin bir
parcgasi olmak gerekmektedir.

Ancak orgiitlerde yaygin olarak erkeklerin baskin oldugu iletisim aglar1 kurulmakta ve
kadmlar bu aglara girmekte zorlanmaktadir. Yapilan ¢aligsmalarda bu resmi olmayan iliski
agmin birgok orgiitte var oldugu ve kadinlarin bu aga girmekte zorlandiklar1 ortaya ¢ikmustir.
Boylelikle de erkekler kendilerini ve orgiitii ilgilendiren 6nemli bilgilere kadinlardan 6nce sahip
olmaktadir (Karaca, 2007).

Mentorliik. Mentor kavrami, danigman, destekleyici, 6gretmen, avukat, kog, koruyucu,
rol model ve rehber gérevlerini kapsayan, akilli ve giivenilir 6gretmen veya kilavuzdur. Tiirk
Dil Kurumu (TDK, 2015) so6zliiglinde mentor kavrami, “glivenilir ve akilli danisman” olarak
tanimlanmistir. Mentorlik ise, kogluk, destekleyicilik ve rehberlik araciligiyla Orgiitiin
deneyimli bir iiyesi ile deneyimsiz iiyesi arasinda yasanan, bireysel ve profesyonel gelisim
saglamay1 amaglayan, deneyimli ve deneyimsiz iiyenin yasadigi birebir iliskidir (Ceylan, 2007).
Is yasaminda mentérliik iligkilerinin siklikla daha yasli ve deneyimli yoneticiler ile daha geng
ve kariyerine yeni baslayanlar arasinda gerceklestigi goriilmektedir. Mentorler deneyimsiz
calisanlara kariyer planlama tavsiyeleri yapmakta; sosyal teknik ve yonetsel yetenekleri
ogretmekte, isle ilgili veya bireysel problemlerde tavsiye vermektedir (Oztiirk, 2011).
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Orgiitlerde kadinlarin erkeklere oranla daha fazla mentérliik iliskilerinden yararlanmasi
gerekmektedir. Ciinkii orgiit kiiltiirii ve politikalar1 ya da bireysel engeller gibi bir¢ok faktor
kadimlarm kariyer gelisimlerini olumsuz etkilemektedir. Kadinlar mentorliik iligkisi sayesinde
karsilagtiklar1 bireysel ve orgiitsel engelleri daha rahat asarak, 6zgiliven kazanabilirler. Kadin
caligsanlar kadin mentor eksikligi ¢ekmektedir. Bunun nedeni orgiitlerde mentorlitk yapacak
pozisyonda bulunan kadin yoneticilerin az olmasidir. Ayrica yapilan arastirmalar kadinlarin
etkili mentorliik iliskileri gelistirmede cesitli engellerle karsilastiklarini gostermektedir
(Oztiirk, 2011). Orgiitlerde bilgi aglarina ulasma, tokenizm, cinsiyet stereotipleri, sosyalizasyon
uygulamalar1 ve ¢apraz-cinsiyet iligkileriyle ilgili kabul edilen normlar kadinlarin erkek mentor
bulmakta zorlanmasimin sebepleri olarak siralanmaktadir (Catalyst, 1993; Akt. Oztiirk, 2011).
Kadinlarin orgiitte mentdrliik iliskilerinden erkekler kadar yararlanamayis1, mentdr olabilecek
kadin yoneticilerin azlig1 kadmlarin kariyerlerinde bir cam tavan engeli olarak ortaya
cikmaktadir.

Mesleki Ayrim. Yapilan g¢alismalar ve istatistiksel veriler, cinsiyete dayali mesleki
ayrimcilik  konusunda ¢ogunlukla kadinlarin daha dezavantajli durumda oldugunu
gostermektedir. Bu durum, kadinin iggiicii piyasasindaki konumunu ve egitim, gelir, saglik gibi
sosyal degiskenlerini de olumsuz etkilemektedir. Ayrica, bu olumsuz etkiler gelecek nesillere
aktarilarak cinsiyet esitsizliginin ortaya ¢cikmasina neden olmaktadir (Parlaktuna, 2010). Kadin
ve erkekler ayn1 seviyede egitim alsalar dahi yiiksek egitim gerektiren isler ¢cogunlukla
erkeklere teklif edilmektedir. Tecriibe ve isbasinda egitim gerektiren isler i¢in de erkekler tercih
edilmektedir. Neo-klasik ayrimcilik teorisine gore, isverenler kadinlara yiiklenilen
sorumluluklardan dolay1 kadinlarin is hayatinda gecirdikleri stirenin goreceli kisa oldugunu ve
sikca kesintiye ugradigini ve is egitimlerine katilmak istemediklerini varsayarlar ve bu nedenle
kadmlart verimliligi diisiik, maliyetleri yliksek isciler olarak tanimlanmaktadir. Bu durum
isverenin kadinlara teklif edecegi islerin tiplerini etkilemektedir (Lordoglu ve Ozkaplan, 2007).

Stereotipleme. Belirli bir grubun {iiyelerine iliskin varsayimlar, inanglar, eylemler ve
ozelliklerin grubun {yelerini tanimlamak ic¢in kullanilmasidir. Stereotipler toplumlarin
kiiltiirlerinde mevcuttur ve iletisim araclariyla ve hikayelerle nesillere aktarilir (Arbak ve ark.,
1998). Stereotipleme ge¢mis deneyimlere ya da kiiltiirel normlara dayanarak bir insana ait olan
ozellikleri o insanin bulundugu kategorideki tiim insanlar i¢in gecerli saymak olarak
aciklanmaktadir. Stereotipleme cinsiyet gruplari i¢in de yapilmaktadir (Barutgugil, 2006). Buna
gore kadin ve erkeklere atfedilen stereotipler birbirinden farklilasmaktadir. Ornegin, erkeklerin
yarismaci, rasyonel, objektif, kabiliyetli, iddiali, aktif, bagimsiz ve duygularini kontrol altina
almaya yetenekli olduklar diisiiniilmektedir. Kadinlar ise bagiml, zarif, sicak ve duygusal
olarak goriilmektedir. Esasinda stereotiplerin gelistirilmesi ve kullanilmasi normaldir. Ancak,
bireyin yargilanmasina ya da Onyargi olusturmaya temel teskil ettiginde tehlikeli olmaktadir
(Arbak ve ark., 1998). Erkeklerin ve kadinlarin, kadinlara iliskin 6nyargilari, kadinlarin orgiit
icinde {iist diizey yOnetici pozisyonuna gelmeleri 6niinde bir cam tavan engeli olusturmaktadir.

Tiikenmislik

Tiikenmislik kavramu ilk kez orgiitsel stres iizerinde uzun yillar ¢aligmis klinik psikolog
Herbert Freudenberger (1983) tarafindan, mesleki bir tehlike, basarisiz olma, yipranma, enerji
ve gli¢ kayb1 veya karsilanamayan istekler sonucu bireyin i¢ kaynaklarinin tikenme durumu
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olarak tanimlanmis ve konuya daha c¢ok birey odakli yaklasilmistir (akt. Yal¢in, 2013).
Tiikenmislik, insanlara hizmet veren mesleklerde ya da islerde calisan bireylerin siklikla
yasadiklari, fiziksel, duygusal ve zihinsel yorgunluga yol agan bir sendromdur (Akcamete ve
ark., 2001). Alanin ileri gelenlerinden Maslach ve Jackson’a (1981) gore tilkkenmislik; insanda
ortaya ¢ikan fiziksel bitkinlik, uzun siiren yorgunluk, caresizlik ve umutsuzluk duygulariyla
birlikte bireyin yaptig1 ise, hayata ve diger insanlara karst gosterdigi olumsuz tutumlari
kapsayan fiziksel ve zihinsel boyutlu bir sendromdur.

Cardinell tiikenmisligi, insanin hayatinda ortaya ¢ikan ciddi bir rahatsizlik belirtisi, orta
yas krizi olarak gormiistiir (Izgar, 2001). Cok sayida arastirmada, bir¢ok insanin otuz bes ve
elli yaslar arasinda yagamak zorunda oldugu, kariyer ve statii kazanma istegi basta olmak iizere;
sosyal icerikli baz1 problemler nedeniyle bunalima girdigi ortaya konulmaktadir (Izgar, 2001).
Maslach tiikenmisligi; duygusal tiikkenme (emotional exhaustion), duyarsizlagsma
(depersonalization), kisisel basarida diisme hissi (diminished personal accomplishment) olmak
iizere li¢c boyut olarak ele almistir (Maslach ve Jackson, 1981).

Duygusal Tiikenme (Emotional exhaustion). Isgdrene yaptigi is nedeniyle asiri
yiiklenilmesi ve bunun sonucunda tiiketilmis olma duygusu hissetmesi olarak tanimlanmaktadir
(Siklar ve Tunali, 2012). Duygusal tiikenme, isin bireyin hayatinda énemli bir yer tutmasi ve
isle ilgili konular1 bos zamanlarinda da kendine sikinti etmesi olarak ifade edilmistir (Izgar,
2001). Maslach ve arkadaslar1 (2001) bu boyutu halsizlik, yorgunluk, giigsiizlik, kiginin
ozgiliven ve coskusunun azalmasi ile 6zdeslestirmistir (akt. Yalgin, 2013).

Yogun ¢alisma hayatinin artan temposu nedeniyle kisi kendini talepler karsisinda zorlar
ve bu duruma tepki olarak duygusal tilkenme geligir. Duygusal tiikenme, tiikkenmisligin
baslangicidir ve en 6nemli boyutu olarak goriilmektedir. Bu durum, insanlarla yogun ve yiiz
yiize iliski kurulan mesleklerde daha cok hissedilmektedir. Tiikenmisligin bireysel stres
boyutunu yansitmaktadir. Bu boyut, kisinin duygusal kaynaklarmin bitmesi ve enerji eksikligi
hissetmesi biciminde de nitelendirilmektedir. Duygusal yorgunluk, diis kiriklig1 ve gerginlik
duygulariyla ayni anda var olabilmektedir. Calisanlar, 6nceki zamanlara kiyasla kendilerini ise
veremediklerini disiinebilmektedir. Ertesi giin tekrar ise gitme beklentisi, calisanlarin endise
ve korkuya kapilmalarina neden olmaktadir. Duygusal tiikenmislikte, bireyin bircok duyguya
kayitsiz kaldig1 gozlenmektedir.

Duyarsizlasma (Depersonalization). Duygusal kaynaklarin azalmasina bagli olarak
ortaya cikan, bireyin ¢alistig1 kisilere karsi olumsuz, alayci tutumlar ve duygular gelistirmesi
durumudur (Akcamete ve ark., 2001). Duygusal tiikenme yasayan birey, kendini diger
insanlarin sorunlarin1 ¢ézmede giicsiiz ve yetersiz hisseder. Uzerindeki duygusal yiikii
hafifletmek igin siirekli kacis yollarina bagvurur. insanlarla olan iliskilerini, isin yapilabilmesi
icin gerekli olan minimum diizeye indirir. Diger insanlari kendine gore kategorize eder ve
karsisindaki kisilere kisisellesmis kaliplara gore davranir.

Duyarsizlagan birey biitiin hayatinin baskalar1 tarafindan ele gegirildigini diisiiniir ve bu
nedenle insanlar1 hayatindan ¢ikarip, yalniz kalmak ister. Duyarsizlagma bir a¢idan insanlarin
kendilerini, tilkenme ve hayal kirikligindan koruma ve yasadiklar1 psikolojik gerginlikten
bilingli bir sekilde uzaklastirabilmek i¢in uyguladiklari bir savunma stratejisidir. Duyarsizlasma
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yasayan birey, psikolojik agidan aldigi zarari azaltabilmek i¢in insanlarla arasina bir tiir
“duygusal tampon” olusturmaktadir (Maslach ve Goldberg, 1998; akt. Polatci, 2007).

Kisisel Basar1 Hissi (Diminished personal accomplishment). Kisinin kendisini olumsuz
degerlendirme egiliminde olmasini ifade etmektedir. Bireyin baskalar1 hakkinda gelistirdigi
olumsuz diisiinceler, bir siire sonra kendisi i¢in de olumsuz diisiinceler gelistirmesine neden
olmaktadir. Birey etrafindakiler tarafindan sevilmedigi, karsisindakiyle ilgilenmede yetersiz
kaldigi, sorunlarla basa ¢ikamadigi, isinde basarili olamadigi gibi duygulara kapilabilir ve
bunlarin bir sonucu olarak da benligine saygisi azalarak 6zgiivenini yitirebilir (Yildirim, 1996).
Bu nedenle diisiik kisisel basari hissi; yetersizlik, basarisizlik duygusu, diisiik moral,
verimlilikte ve lretkenlikte azalma, kisiler arasi anlagmazliklar, sorunlarla basa ¢ikmada
yetersizlik, kendine giliven ve saygida azalma gibi belirtiler icermektedir (Maslach, Schaufeli
ve Leiter, 2001; akt. Polatci, 2007).

Bir¢ok arastirmac tiikenmigligi farkli evrelere ayirmistir. Bu farkliligin kaynag: tiim
bireylerin durum ve kosullara uyum diizeylerinin degiskenligidir. Genel olarak tiilkenmislik dort
evreyle acgiklanabilir. Bu evreler, tilkenmeyi anlamay1 kolaylagtirir ancak tiikenme kisinin bir
evreden digerine gectigi kesikli bir siire¢ degil, stirekli bir olgudur (Ergin, 1992).

I. Evre, sevk ve cosku evresi (Enthusiasm): Bu donemde meslekteki beklentiler ¢ok
yiiksek seviyededir. Bunlarin ¢ogunlugu gercekei degildir. Kisi zor sartlar1 benimser ve uyum
saglamak icin ¢abalar. Kisinin umut ve beklentisi ¢ok yiiksek, enerjisi ¢ok fazladir.

II. Evre, duraganlasma evresi (Stagnation): Bu evredeki birey cektigi zorluklar1 ve
sikintilari aklina getirir. Yaptiklarini sorgulamaya ve artan dl¢lide rahatsizlik hissetmeye baglar.
Giderek umutlar1 ve enerjisi azalir.

I11. Evre, engellenme evresi (Frustration): Insanlarin yardim ve hizmeti igin ¢alisan kisi
sistemi ve olumsuz calisma kosullarini degistirmenin zor oldugunu anlar. Yogun bir
engellenmiglik duygusu duruma hakimdir. Kisi bu hissi yogun bi¢cimde yasar. Sonucta kiside
kendini ¢ekme veya kaginma davraniglar1 goriiliir.

IV. Evre, umursamazlik evresi (Apathy): Bu evrede kisi isini sevdiginden degil,
mecburiyetten yapmaktadir. Umutsuzluk, inangsizlik, isten kopma davraniglari, sikilma ve
isteksizlik gozlenir. Kisi i¢in gorevi, kaygi ve sikint1 kaynagi olmaktadir.

Tiikenmisligin sonuglariyla ilgilenen arastirmacilarin bir¢ogu tiikenmisligin fiziksel,
duygusal ve zihinsel yonlerinin i¢ ice oldugunu vurgulamaktadir (Tiimkaya, 1996).
Tiikkenmigligin sonuglar1 incelendiginde; fizyolojik, psikolojik, davramigsal ve oOrgiitsel
sonuclar1 oldugu goriilmektedir (Giindogdu, 2013). Tiikenmislik sonucunda; kalp damar
hastaliklari, solunum sistemi hastaliklari, sindirim sistemi hastaliklari, {ireme sistemi hastalilari,
i¢ salg1 bezleri hastaliklari, deri hastaliklari, hareket sistemi rahatsizliklar1 olusabilir (Ekici,
2009). Tiikkenmisligin kisinin sadece beden saglig: ile ilgili degil, ayn1 zamanda psikolojik
saghg ile ilgili sonuglart da vardir. Kisisel basar1 duygusunda ve benlik saygisinda azalma,
kisinin kendisi ve isi hakkinda kendini kotii hissetmesi ve bu durumun igini kotii yapmasina
sebep olmasi, kolay sinirlenme, diger kisilere negatif hisler ve siiphecilik besleme bunlardan
bazilaridir (Maslach, 1982; akt. Okutan, 2010).
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Tiikenmislik yasayan bireylerde goriilen ciddi sorunlardan biri davranis bozukluklaridir.
Tiikkenmiglik sonucu psikolojik tatminsizlik yasayan birey; kolay vazgecme, iliskileri kesme,
direnme egilimleri gosterir (Izgar, 2001). Alkol alma egilimi, sigara, uyusturucu ve asir1 yemek
yeme davranislart s6z konusudur (Ekici, 2009). Ayn1 zamanda, ise gec gelme ya da gelmeme,
isten erken ¢ikma, kuruma ve yoneticilere olan giivenin azalmasi, kurumsal aidiyetin diismesi,
alisilmig davraniglarda 6nemli degisiklikler, kaza ve yaralanmalarda artma gibi davranigsal
sonuclar1 ifade edilmektedir (Coban, 2010; akt. Basak, 2013). Bireylerde performans
diisiikliigii, ise devamsizlik ve yabancilasma goriiliir (Ekici, 2009). Tiikkenmislik duygusuyla
yorgun, stresli, ise ve insanlara olumsuz tutumlar gelistiren bireyler yaptiklari islerde de verimli
olamayacaklardir (Aykan, 2007).

Ogretmenlik Meslegi ve Tiikenmislik

Mesleki tiikenmislik, bireyin bir egitim sonucunda sahip oldugu meslek veya meslek
unvanina kars1 psikolojik olarak sogumasi ve uzaklagsmasi olarak tanimlanabilir. Meslekte
tikenme duygusu bireyin; mesleginin beklentilerini kargilayamamasi, meslegini isteyerek
secmemesi, mesleginin gerekleri ile bireysel yeteneklerinin uyugsmamasi, mesleginin sagladigi
bilgi ve becerileri kendine uygun bulmamasi, meslegin bireyin gelecegine iligkin avantajlar
saglamamasi ve meslegine kars1 psikolojik bir yakinlik hissetmemesi gibi nedenlerle ortaya
cikmaktadir.

Insanlarla yiiz yiize ve yogun iliski i¢inde calismay1 gerektiren mesleklerde tiikenmislik
daha fazla goriilmektedir. Ogretmenlik bu tip mesleklerden biridir. Ogretmenlerin is giiciinde
kayiplara yol acacak tiikenmisligin nedenlerinin incelenmesi, egitim sistemi ve dgretmenlerin
caligma hayatindan etkilenecek diger ¢alisanlar ve 6grenciler icin yararl olmaktadir. Mc Intyre
(1984; akt. Kalkan, 1996) tarafindan 6gretmen tiikenmisligi ile kontrol odag1 arasindaki iliskiyi
belirlemek i¢in 28 okulda, 469 Ogretmen iizerinde bir arastirma yapilmistir. Bulgular,
ogrencilerine kars1 daha ¢ok duyarsizlasan ve duygusal tilkkenme yasayan 6gretmenlerin dissal
kontrol odagina sahip olduklarin1 gostermistir. Yiiksek diizeyde tlikenmislik hisseden
ogretmenlerin kendi hayatlar1 lizerinde daha az kontrol algilar1 oldugu goriilmiistiir.

Dworkin (1987) 6gretmenlerde isi birakma arzusu, benzer egitimli profesyonellere
nazaran ii¢ kat daha fazla oldugunu ifade etmektedir (akt. Dingerol, 2013). Dworkin verilerin,
Ogretmenlerin giin gectik¢e artan bir oranda meslegi terk etmeye basladiklarini ayrica biiyiik
bir ¢ogunlugunun erken emeklilik istedigini, diger bir kismimin da 6zel sektore yoneldigini
gosterdigini ifade etmektedir. Binlerce 6gretmen, fon kisitlamalari, 6gretim tizerinde sinirlt
kisisel kontrol ve toplumsal bagliliktaki eksiklikten olumsuz etkilenerek, tiilkenmislik belirtileri
gostermektedir. Bu belirtilerin oran1 farkli zamanlarda tim G&gretmenlerin %25 inin
tilkenmisligi yasadigi yontindedir.

Cam Tavan Engeli ve Tiikenmislik

Toplum i¢inde var olan kadina yonelik kalip yargilarin ve bu yargilarin orgiit icindeki
yansimalari, cinsiyete yonelik negatif ayrimcilik ve bu ayrimciligin neden oldugu politika ve
uygulamalar erkek egemen anlayisin orgiit kiiltiirii tizerindeki etkileri, 6rgiit icinde {iyelerinin
biiylik cogunlugunun erkeklerin olusturdugu sosyal aglara kabul edilememe ve destek alacak
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bir mentdre sahip olamama gibi faktorler, kadin ¢alisanlarin 6niinde bir engel olmanin yani sira
cam tavan giiclendirici etkiye sahiptir (Giiner, 2011).

Cam tavan, ¢aligma hayatina zarar veren olgudur. Ciinkii kadin calisanlarin orgiitsel
basamaklarda ylikselememesi objektif kriterlere dayanmamaktadir. Kadin, cinsiyetinden dolay1
boyle bir engelle karsilagsmakta ve iist yonetim kendisine kapatilmaktadir. Caligma hayatinin
kalitesine zarar veren bir diger olgu da tiikenmislik sendromudur. Bireyin tiim kaynaklarini
bitiren, onu ruhsal anlamda yavas yavas ¢okiise ugratan bir olgudur. Ozellikle kendilerini
isleriyle tanimlayan, islerine biiyilik anlamlar yiikleyen bireyler tiikenmislige fazla egilimi olan
bireylerdir. Cilinkii bu 6zellige sahip bireyler bliylik umutlarla is hayatina girer, yogun bir
sekilde calisirlar. Ancak tim c¢alismalarma ragmen birey kariyer beklentilerini elde
edemediginde kendisini yetersiz ve basarisiz hissedebilir. Istekle basladig1 is anlamini yitirebilir
buna bagli olarak birey hayal kiriklig1 ve kizginlik hissedebilir. Tiim bu olumsuz duygular uzun
siire devam ederse birey kendisini tiikenmis olarak bulabilir (Gliner, 2011).

Tiikenmislik ve cam tavan olgusu ile ilgili yurt icinde ve yurt disinda g¢aligmalar
yapilmistir. Bunlardan bazilar1 sdyledir. inandi (2009) ilkdgretim okullarinda gérev yapan
kadin 6gretmenlerin karsilastiklar kariyer engelleri ile tiikenmislik arasinda anlamli bir iligki
olup olmadigini arastirmistir. Ayn1 zamanda arastirmaci ¢aligmasinda kariyer engellerinin
tiikenmislik tizerinde etkisi olup olmadig1 sorusuna da cevap aramistir. 1.076 kadin 6gretmenin
katildigi bu arastirmada, tiikenmisligin boyutlar1 ile kariyer engelleri arasindaki iligki
incelenmistir. Arastirma bulgularina gore, kadin 6gretmenlerin karsilastigi engeller artikga
tiikenmislik seviyeleri de artmaktadir. Yine bulgularda okul ve ¢evreden kaynaklanan engeller
ile kisisel basar1 arasinda negatif yonlii bir iligki ortaya ¢ikmistir.

Eroglu Toraman (2011) arastirmada kadinlarin yonetsel konuma yiikselmelerinin
ontinde engeller oldugu katilimcilarin yarisindan ¢ogu tarafindan ifade edilmistir. Yonetici ve
ogretmenlerin bakis acilarina gore, kadinlar ve erkeklerin, egitim Orgiitlerindeki ydnetici
konuma yiikselmelerinde farkliliklar olusmaktadir. Kadinin is-aile ¢atigmasindan kag¢inmak
amagl yonetsel konuma sicak bakmadigi, rol catismasi igerisinde oldugu (is kadinligy/ ev
hanimlig1) ve yonetim anlaminda 6zgiiven eksikligi yasadigi sonuglarina ulagilmistir.

Budak ve Siirgevil'in (2005) Dokuz Eyliil Universitesi 1IBF akademik personelin
tikenmislik diizeylerinin belirli demografik degiskenlere ve unvana gore farklilasip
farklilagsmadig1 arastirilmistir. Bulgularda akademisyenlerin diisiik bir tilkenmislik diizeyine
sahip oldugu ortaya ¢ikmustir. Bulgular, cinsiyetin 6nemli bir degisken oldugunu ve kadinlarin
duygusal tiikkenme diizeyinin erkeklere gore daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur.
Aragtirmacilar bu sonucun nedeni olarak; kadinin cinsiyet rolleri lizerinde durmuslardir.

Doyle ve Hind (1998), kadin akademisyenlerin algiladiklar1 is geriliminin ve
tiilkenmisligin seviyesini belirlemek amaciyla; Ingiltere'deki {iniversitelerin, psikoloji
boliimlerinde ¢alisan kadin akademisyenlerle bir arastirma yapmuslardir. Arastirmanin
sonucunda ortaya ¢ikan bulgulara gore; kadinlar akademik hayatta erkek meslektaglarina gore
daha yavas ilerlemekte ve daha gec yaslarda terfi alabilmektedirler. Ornegin, 40-49 yas
araligindaki erkeklerin %39'u 6gretim iiyesi iken; bu pozisyondaki kadinlar 50-59 yas
araliginda olduklar1 bulunmustur. Arastirmada isteki gerilimin yarattig1 baskiy1 kadinlarin daha
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fazla hissettikleri gorlilmiistiir. Arastirmacilar bunun nedenini, kadin akademisyenlerin
genellikle ast durumunda olmalarindan kaynaklandigini diistinmiislerdir.

Ronen ve Pines'in (2008) tiikenmislikteki cinsiyet farkliligi {izerine yaptiklari
arastirmada kadin miihendislerin tiikenmislik seviyelerinin erkeklere goére daha yiiksek
oldugunu gostermistir. Arastirmacilar; eril bir kiiltiire sahip bu meslege uyum saglamakta
yasanilan zorluklar ile toplumsal cinsiyet, kiiltiir ve psikolojik etkenlerin yarattig1 onyargilarla
edilen miicadeleyi bu sonug iizerinde etkili oldugunu ileri siirmiislerdir. Bu arastirmada elde
edilen diger bulgular ise; kadinlarin erkeklere gore daha fazla ig-aile rol ¢atigmasi yasamalari,
kariyer gelisim firsatlarindan daha az yararlanmalari, yonetim destegini hissedememeleri, is
arkadaglarindan sosyal destek gorememeleri yasanilan tiikenmislikte cinsiyet farkliligini ortaya
cikarttig1 yoniindedir.

Yurt igindeki ve yurt disindaki c¢aligmalara bakildiginda; kadinlarin yasadiklari
tiikenmislikte hangi faktorlerin etkili oldugu tizerinde duruldugu goriilmektedir. Bu calismalar,
kadinlarin erkek ¢alisanlara gore farkli faktorlerden etkilendikleri ve bu faktorlerin de yasanilan
tiikenmislikte etkili olabilecegini gdstermesi bakimindan 6nemli calismalardir. Tiirkiye’de
degisik sektorlerde gorev yapan kadinlarin konumlarina bakildiginda, her gecen giin orgiitiin
orta ve iist kademelerinde biraz daha ilerleme kaydetmelerine karsin ne yazik ki, ayni olumlu
diisiinceyi egitim yonetimi alanindaki kadin yoneticiler i¢in sdylemek giictiir (Celikten, 2004).
Bu ¢aligmanin problemi, kadin 6gretmenlerin karsilastiklar: cam tavan engeller ile tiikenmislik
diizeyleri arasinda iligki olup olmadiginin sorgulanmasidir.

Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaci, kadin 6gretmenlerin karsilastiklari cam tavan engelleriyle
tiilkenmislik diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu temel amaca ulagsmak i¢in su sorulara
cevap aranmistir:

1. Cam tavan engelleri ve tiikkenmislik alt boyutlarinda 6gretmenlerin goriisleri nedir?

2. Cam tavan ve tiikenmislik diizeyleri Ogretmenlerin goriisleri; alan, mesleki
deneyim, egitim durumu, medeni durum ve ¢ocuk sayisina gore anlamli farklilik géstermekte
midir?

3. Cam tavan engelleri alt boyutlariyla tiikenmislik alt boyutlar1 arasinda anlamli iliski
var midir?

YONTEM

Arastrma cam tavan engeliyle tikenmiglik arasindaki iligkiyi belirlemeyi
amagladigindan iligkisel tarama modelindedir. Aragtirmanin hedef evrenini 2014-2015 egitim-
ogretim yilinda Bursa ili Yildirim ilgesinde gorev yapan 2938 kadin 6gretmen olugturmaktadir.
Arastirmanin 6rneklem grubunu 7 egitim bdlgesine ayrilmis olan Yildirim ilgesinde, her
bolgeden olacak sekilde, okullarda bulunan 6gretmen sayistyla orantili olarak, random olarak
belirlenen 28 okuldan, 7’si miidiir yardimecisi olmak {iizere toplam 357 kadin Ogretmen
olusturmaktadir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin demografik degiskenlerine gore frekans ve
yiizde dagilimlar1 Tablo 1°de verilmistir.

210



Bodur Budak & Erdem
Kadin Ogretmenlerin Karsilastiklart Cam Tavan Engelleriyle Tiikenmislik Diizeyleri Arasindaki Iligki

Tablo 1. Arastirmaya katilan kadin 6gretmenlerin demografik degiskenlerine gore dagilimlari

n % n %
Ogretmen 365 98,1 1-5 y1l 52 14
Unvan
Miidiir Yardimeist 7 1,9 Mesleki 6-10 yil 88 23,7
B Sinif Ogretmeni 188 50,5 Deneyim 11-15y11 75 20,2
ran "
> Brans Ogrotmeni 184 49,5 1620yl 100 26,9
N Onlisans 12 3,2 21 ve lizeri 57 15,3
Egitim i ons 335 90,1 Yok 97 26,1
Durumu
Yiiksek Lisans 25 6,7 1 ¢ocuk 113 30,4
. Cocuk sayis1
Medeni Evli 301 80,9 2 gocuk 140 37,6
durum Bekar 71 19,1 3 veiizeri 22 5,9
Genel Toplam 372 100,0

Tablo 1’de goriildiigli gibi arastirmaya katilan kadin 6gretmenlerin yaris1 brang, yarist
sinif dgretmenidir. Ogretmenlerin biiyiik bliimii lisans mezunudur ve evlidir. 16-20 y1l mesleki
deneyime sahip kadin 6gretmenler cogunlukta olup geneli iki ¢ocuga sahiptir.

Veri Toplama Araclan

Katilimeilarin cam tavan engeli ve tiikenmislik algilarini belirlemek i¢in kullanilan form
iic boliimden olugmustur. Birinci boliimde isisel bilgiler; yas, medeni durum, egitim durumu,
unvan ve ¢ocuk sayisi ile mesleki deneyim sorulari yer almistir. Orneklem grubunu kadin
ogretmenler olusturuldugundan cinsiyet sorusuna yer verilmemistir.

Cam Tavan Sendromu Olgegi. kinci boliimde, katilimcilardaki cam tavan etkisini
belirlemek iizere Karaca (2007)’nin “Kadin Yoneticilerde Kariyer Engelleri: Cam Tavan
Sendromu Uzerine Uygulamali Bir Arastirma” baslhkli tezinde gelistirdigi ve kullandig1 veri
toplama araci1 kullamlmustir. Olgek toplamda 34 maddeden ve Coklu Rol Ustlenme, Kadilarimn
Kisisel Tercih Algilar;, Orgiit Kiiltiirii-Politikalar, informal Iletisim Aglari, Mentorliik,
Mesleki Ayrim ve Stereotipler olmak {izere yedi alt boyuttan olusmus besli likert tipi bir 6l¢me
aracidir. Olgme aracinin gegerlik ve giivenirlikle ilgili analizlerine ulasilamayinca dlgek faktor
analizine ve Cronbach Alpha giivenirlik testine tabi tutulmustur. Faktor analizi sonucunda Cam
Tavan Olgegi biitiinciil bir yap1 vermemistir. O yiizden Cam Tavan 6lgeginin her bir alt boyutu
bir 6l¢ek gibi kabul edilip tek tek analize sokulmustur. Cam tavan alt boyutlari, maddeleri Alpha
degerleri ve agikladiklar toplam varyans degerleri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Cam Tavan Boyutlari, maddeleri, Alpha degerleri ve agikladiklari toplam varyans

degerleri
Boyutlar Soru No Ters Alpha Acikladiklar
maddeler Toplam varvans

Coklu rol tistlenme 1,2,3,4,5 2 48 .36
Kadinlarin kisisel tercih algilari 6,7,8,9,10,11,12 6,7,8,11 71 .39

Orgiit kiiltiirii ve politikalart 13,14,15,16,17 16 .66 43
Informal iletisim aglar1 18,19,20 18,20 .97 48
Mentorluk L=

Mesleki ayrim 23,24,25:26.27 25 42 48
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Stereotipler 28,29,30,31,32,33,34 30 75 41

Tablo 2°de goriildiigii gibi iki maddelik bir alt boyut olamayacaginda Mentorliik alt
boyuttan ¢ikarilmistir. Mesleki ayirimin 26 ve 27’inci maddeleri giivenirligi diisiirdiigl i¢in
maddeden cikarilmistir. Boylece Cam Tavan Olceginin 6 alt boyutu ve 30 maddesi
degerlendirmeye alinmistir. Alt boyutlardan ¢oklu rol {istlenme (Alpha=.48) ve mesleki ayrimin
(Alpha=.42) Alpha degerleri digerlerine gore diisiik ¢iksa da kabul edilebilir diizeyde ¢ikmigtir
(Kalayci, 2005, 405). Kadimnlarin kisisel tercih algilari, orgiit kiiltiirii ve politikalari, informal
iletisim aglar1 ve stereotipler alt boyutlarin Alpha degerleri olduk¢a iyi ¢ikmustir
(65<Alpha<.98). Alt boyutlarinin agikladig1 varyans ise; .36 ile .48 arasinda ¢ikmistir. Tek
faktorlii olgeklerde agiklanan varyansin .30 ve iizeri yeterli goriilmiistir (Blytikoztiirk,
2002,119).

Tiikenmislik Olgegi. Uciincii boliimde ise katilimeilarin tikkenmislik diizeylerini tespit
etmek i¢in Maslach ve Jackson’m 1981 yilinda gelistirdigi Maslach Tiikenmislik Olgegi (MTO)
kullanilmistir. Olgek, Ergin (1992) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. Olgek 22 madde ve
Duygusal Tiikenmislik (DT, 9 madde), Duyarsizlasma (D, Smadde) ve Kisisel Basar1 Hissi
(KB, 8 madde) olmak {izere ii¢ alt boyuttan olusmustur. DT ve D boyutlar1 olumsuz ifadelerden
olusmaktadir. Dolayisiyla bu alandan alman yiiksek puanlar tiikenmislik olarak kabul
edilmektedir. KB boyutu olumlu ifadelerden olusmaktadir, dolayistyla bu alandan alinan diisiik
puanlar tilkenmislik olarak kabul edilmektedir. Tiikenmislik 6lgeginin 6zgiin formuna iliskin
giivenirlik katsayilari su sekildedir: Duygusal Tiikenme: i¢ tutarlik, .83 (.90) test-tekrar test, .83
(.82). Duyarsizlasma: i¢ tutarlik, .65 (.79) test-tekrar test,.72 (.60). Kisisel Basar1: i¢ tutarlik,
.72 (.71) test-tekrar test,.67 (.80).

Verilerin Analizi

Verilerin ¢oziimlenmesinde frekans, aritmetik ortalama, standart sapma, yiizde gibi
betimsel istatistikler kullanilmigtir. Normallik testi i¢in Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk
testleri, karsilagtirmalar i¢in non-parametrik testlerden Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis,
parametrik testlerden bagimsiz t-testi ve ANOVA kullanilmustir. Iliski analizlerinde ise
Pearson-Correlation katsayis1 hesaplanmistir. Gruplar arasi farklar1 belirlemek i¢in Dunn-
Bonferroni ve Post-Hoc LSD testleri uygulanmustir.

Cam Tavan Olgegi 6 alt boyuttan olusmaktadir. Her bir boyut i¢in maddelerin ortalamast
hesaplanmistir. Olgekte yer alan pozitif maddeler ters cevrilmis, hesaplamalar bu sekilde
yapilmistir. Tiikenmislik Olgegi 3 alt boyuttan olusmaktadir. Her bir boyut i¢in maddelerin
toplami kullanilmustir. Olgeklere ait cevap secenekleri ve sayisal smirlar1 Tablo 3°de verilmistir.

Tablo 3. Olgek Maddelerine Ait Puan, Segenek ve Sayisal Sinirlar

Puanlar Secenekler Sayisal simirlar
1 Kesinlikle katilmiyorum 1,00-1,79
2 Katilmiyorum 1,80-2,59
3 Kararsizim 2,60-3,39
4 Katiliyorum 3,40-4,19
5 Kesinlikle katiliyorum 4,20-5,00
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Iliski diizeyi i¢in; 0-0,29 aras1 diisiik, 0,30-0,69 aras1 orta, 0,70 ve iistii yiiksek diizeyde
bir iligkin oldugunu gdstermektedir (Biiytikoztiirk ve ark., 2009, s.29).

BULGULAR

Bulgularda oncelikle Cam Tavan ve Tiikenmislik alt boyutlarina ait betimleyici
istatistikler, 6gretmenlerin; alanlarina gore t-testi, egitim durumuna gore Kruskal Wallis testi,
mesleki deneyime gore ANOVA sonuglari, medeni duruma gore t-testi sonuglari, ¢ocuk
sayisina gore Kruskal Wallis testi verilmis son olarak da cam tavan ve tiikenmislik alt
boyutlarina iliskin Pearson Korelasyon sonuglari verilmigtir. Cam Tavan ve Tiikenmislik alt
boyutlarina ait betimleyici istatistikler Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Cam Tavan ve Tiikenmisligin alt boyutlarina ait ortalama ve standart sapma

Alt boyutlar n X S
Coklu Rol Ustlenme 372 2,42 0,676
Kadinlarin Kisisel Tercih Algilar 372 2,43 0,709
Cam Tavan Qrgﬁt Kulturu ve Politikalar1 372 3,21 0,770
Informal Iletisim Aglar1 (Networklar) 372 2,76 0,456
Mesleki Ayrim 372 3,50 0,739
Stereotipler 372 2,20 0,690
Duygusal Tiikenme 372 2,47 0,725
Tiikenmiglik Duyarsizlagma 372 2,02 0,650
Kisisel Basar1 Hissi 372 3,62 0,640

Tablo 4’te goriildiigii gibi kadin yoneticilerin Cam Tavanin alt boyutlarina iliskin
algilar1, mesleki ayrim ( X =3,50), Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1 (X =3,21) alt boyutlarinda en
yiiksek seviyede iken, Stereotipler alt boyutunda en diisiiktiir (_x =2,20). Buna gore arastirmaya
katilan 6gretmenler Mesleki Ayrim (X =3,50) alt boyutuna katildiklarmni belirtirken Orgiit
Kiiltiirii ve Politikalar1 (X =3,21) ve Informal iletisim Aglar1 ( X =2,76) alt boyutlarinda Cam
Tavan engeli olusturdugu konusunda kararsiz olduklarini belirtmislerdir. Diger yandan
Stereotipler (X =2,20), Coklu Rol Ustlenme (X =2,42) ve Kadinlarin Kisisel Tercih Algilari (
X =2,43) alt boyutunda ise Cam Tavan engeli olusturduguna katilmadiklarini ifade etmislerdir.
Ogretmenler; duygusal tiilkenme boyutuna (X =2,47) ve duyarsizlasma boyutuna (X =2,02)
katilmadiklarin1 ifade ederken, kisisel basari hissi boyutuna (X =3,62) katildiklarini
belirtmislerdir. Aragtirmaya katilan dgretmenlerin brans degiskenine gére Cam Tavan ve
Tiikkenmigligin alt boyutlarina ait t-testi Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Alana gore Cam Tavan ve Tiikenmisligin alt boyutlarina ait 6gretmen goriislerinin t
testi analizi

Cam tavan Alan n X S t p

Sinif Ogr. 188 2,37 0,620

Coklu Rol Ustlenme o -1,641 0,102
Brans Ogr. 184 248 0,727
£ Ogr.
Kadmlarn Kisisel Tercih Algilar St ng 188 2,58 0,717 3,979  .000**
Brang Ogr. 184 229 0,674
) £ Ogr.
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalari SmfOgr. 188 = 3,18 0728 =, ¢/s 0399
Brans Ogr. 184 324 0,812
. . £ Ogr.
Informal Iletisim Aglar St Ogr 188 2,80 0,447 1,564 0,119

Brans Ogr. 184 273 0,464
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Smif Ogr. 188 3,56 0,698

Mesleki Ayrim N 1,575 0,116
Brans Ogr. 184 344 0,777
f Ogr.
Stereotipler SimfOgr. 188 2,17 0,604 715 475
Brans Ogr. 184 223 0,769
Tiikenmigslik Alan n X S t p
. Smf Ogr. 188 2,54 0,781
Duygusal Tiikenme Brans Ogr. 184 240 0,659 1,900 0,058
Smf Ogr. 188 2,01 0,046
Duyarsizlagma Brans Ogr. 184 2.05 0.656 -0,605 0,545
.. o Sinif Ogr. 188 3,57 0,700
Kisisel Basar1 Hissi Brans Ogr. 184  3.68  0.571 -1,730 0,084
#p<.001

Tablo 5°de goriildiigii gibi alana gore; Coklu Rol Ustlenme, Orgiit Kiiltiirii ve
Politikalari, Informal Iletisim Aglari, Mesleki Ayrim ve Stereotipler alt boyutlarinda
ogretmenlerin goriisleri anlaml farklilik géstermemektedir (p>0,05). Kadinlarin Kisisel Tercih
Algilart (t=3,724; p<0,01) alt boyutunda 6gretmenlerin goriisleri sinif ve brang dgretmeni
olusuna gore anlamli farklilik géstermistir. Sinif 6gretmenleri ( X =2,58), brans 6gretmenlerine
(X =2,29) gore Kadinlarin Kisisel Tercih Algilar1 alt boyutuna daha fazla katilmiglardir. Alana
gore; Duygusal Tiikenme, Duyarsizlasma ve Kisisel Basar1 Hissi alt boyutlarinda 6gretmenlerin
goriisleri anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05). Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
egitim durumuna gore Cam Tavan ve Tiikkenmisligin alt boyutlarina iliskin Kruskal Wallis testi
Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Egitim durumuna gore Cam Tavan ve Tiikkenmisligin alt boyutlarina iliskin 6gretmen
goriiglerinin Kruskal Wallis testi

Cam tavan Egitim Durumu n Sira ortalamasi X2 p
Onlisans 12 138,96

Coklu Rol Ustlenme Lisans 335 188,98 0,939 0,625
Y. Lisans 25 176,14

.. Onlisans 12 148,54

?jiﬂ%‘;ﬁjsel Lisans 335 191,65 3,655 0,161
Y. Lisans 25 135,72

Sreiit Kiiltiirii Onlisans 12 194,79

I?;ﬁ‘tlitkal‘;rtlum ve Lisans 335 185,38 0,132 0,936
Y. Lisans 25 197,52
Onlisans 12 177,46

Informal Iletisim Aglar1 Lisans 335 186,28 0,015 0,992
Y. Lisans 25 193,74
Onlisans 12 246,46

Mesleki Ayrim Lisans 335 181,44 10,454 0,005*
Y. Lisans 25 225,48
Onlisans 12 171,79

Stereotipler Lisans 335 186,74 0,185 0,912
Y. Lisans 25 190,4

Tiikenmislik
Onlisans 12 125,42

Duygusal Tiikenme 3,864 0,145

Lisans 335 189,37
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Y. Lisans 25 177,32
Onlisans 12 150,63

Duyarsizlagma Lisans 335 188,51 1,463 0,481
Y. Lisans 25 176,76

Tiikenmislik Egitim Durumu n Sira ortalamast v p
Onlisans 12 226

Kisisel Basar1 Hissi Lisans 335 181,34 8,741 0,013*
Y. Lisans 25 236,66

**p<.001 *p<.05

Tablo 6’da goriildiigii gibi egitim durumuna gore; Coklu Rol Ustlenme, Kadinlarin
Kisisel Tercih Algilari, Orgiit Kiiltiirii ve Politikalari, Informal iletisim Aglar1 ve Stereotipler
alt boyutlarinda 6gretmenlerin goriisleri anlamli farklilik gostermemektedir (p>.05). Egitim
durumuna gore; Mesleki Ayrim alt boyutunda Ogretmenlerin goriigleri farklilasmistir
(x2=10,454; p<0,01). Sira ortalamalarma bakildiginda lisans mezunu Ogretmenler (sira
ort.=181,44) mesleki ayrim olduguna en az katilirken, en fazla 6n lisans (sira ort.=246,46) daha
sonra yiiksek lisans (sira ort.=225,48) egitimine sahip 6gretmenler gelmistir. Egitim durumuna
gore; Duygusal Tiikkenme, Duyarsizlasma alt boyutlarinda 6gretmenlerin goriisleri anlaml
farklilik gostermemektedir (p>.05). Egitim durumuna gore; Kisisel Bagar1 Hissi alt boyutu
anlamli farklilik gostermektedir (¥*=8,74; p<0,05). Sira ortalamalarma bakildiginda lisans
mezunu dgretmenler (sira ort.=181,44) kisisel basar1 hissine en az katilirken, en fazla yiiksek
lisans (sira ort.=236,66) daha sonra On lisans (sira ort.=226) egitimine sahip 6gretmenler
gelmistir. Mesleki deneyime gore Cam Tavan ve Tiikenmisligin alt boyutlarina iliskin 6gretmen
goriiglerinin ANOVA sonuglar1 Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Mesleki deneyime gore Cam Tavan ve Tiikenmisligin alt boyutlarina iliskin
Ogretmen goriislerinin ANOVA sonuglari

Cam tavan Meslelg n X S F p
Deneyim
15 yil 52 227 0,631
6-10 yil 88 2,60 0,778

Coklu Rol Ustlenme ~ 11-15 yil 75 2,53 0,625 3,71 0,006*
1620 yil 100 2,30 0,615
20veizeri 57 238 0,653
15 yil 52 2,13 0,731

. 6-10 yil 88 243 0,609

?:ilinhl%‘;lﬁfsel 11-15 yil 75 237 0,716 4,48 0,002
1620 yil 100 2,62 0,752
20veizeri 57 249 0,664
15 yil 52 322 0,899

o 6-10 yil 88 3.3 0,722

I?;ﬁ‘tlltkﬁitlum Ve 115yl 75 3,00 0,801 0,855 0,491
1620 yil 100 330 0,740
20veizeri 57 3,18 0,733

Informal Iletisim 1-5yil >2 2,74 0,459

Astan 6-10 yil 88 272 0,450 0,792 0,531
11-15 yil 75 282 0,408
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16-20 y1l 100 2,74 0,417
20 ve lzerl 57 2,82 0,579
Cam tavan g:i?lin n X S F p
1-5yil 52 3,38 0,751
6-10 yil 88 3,64 0,719
Mesleki Ayrim 11-15 y1l 75 3,50 0,668 1,265 0,283
16-20 y1l 100 3,50 0,765
20 ve tizeri 57 3,41 0,798
1-5yil 52 2,25 0,755
6-10 yil 88 2,25 0,781
Stereotipler 11-15 y1l 75 2,24 0,733 0,718 0,580
16-20 yil 100 2,11 0,541
20 ve tizeri 57 2,18 0,662
Tiikenmislik
1-5yil 52 2,22 0,695
6-10 y1l 88 2,51 0,647
Duygusal Tilkkenme  11-15 yil 75 2,50 0,772 2,467 0,045%*
16-20 y1l 100 2,59 0,794
20 ve tizeri 57 2,39 0,638
1-5yil 52 1,98 0,689
6-10 yil 88 2,01 0,621
Duyarsizlagma 11-15 y1l 75 2,05 0,695 0,207 0,935
16-20 y1l 100 2,06 0,618
20 ve lizeri 57 2,00 0,675
1-5yil 52 3,77 0,534
6-10 yil 88 3,70 0,424
Kisisel Basar1 Hissi 11-15 y1l 75 3,62 0,656 2,014 0,092
16-20 y1l 100 3,58 0,653
20 ve tizeri 57 3,47 0,896
**5<.001 *p<.05

Tablo 7°de goriildiigii gibi mesleki deneyime gére; Coklu Rol Ustlenme alt boyutunda
ogretmenlerin goriigleri anlamlhi farklilik gostermektedir (F=3,71; p<0,01). Post-Hoc testi
sonucuna gore; 1-5 yil (x =2,26) arasinda deneyime sahip dgretmenler, 6-10 (X =2,61), 11-15
(X =2,53) ve 20 ve lizeri ( X =2,38) y1l arasinda deneyime sahip dgretmenlere gore Coklu Rol
Ustlenme alt boyutuna daha az katilmislardir. Mesleki deneyime gére; Kadinlarin Kisisel
Tercih Algilari alt boyutunda 6gretmenlerin goriisleri anlamli farklilik gostermektedir (F=4,48;
p<0,01). Post-Hoc testi sonucuna gore 1-5 yil (X =2,13) deneyime sahip 6gretmenler diger
deneyim grubundaki 6gretmenlere (2,36<x <2,63) gore Kadinlarin Kisisel Tercih Algilar alt
boyutuna daha az katilmislardir. Mesleki deneyime gore Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1, informal
iletisim aglar1, Mesleki Ayrim ve Stereotipler alt boyutlarinda 6gretmenlerin goriisleri anlaml
farklilik gostermemektedir (p>.05).

Mesleki deneyime gore; Duygusal Tiikkenme (F=2,46; p<0,05) alt boyutunda
ogretmenlerin goriigleri anlamli farklilik géstermistir. Post-Hoc testi sonucuna gore 1-5 yil (X
=2,22) deneyime sahip 0gretmenler diger deneyim grubundaki 6gretmenlere (2,39<x <2,60)
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gore duygusal tikenmislik yasadiklarina daha az katilmiglardir. Mesleki deneyime gore;
Duyarsizlagma ve Kisisel Basar1 Hissi alt boyutlarinda 6gretmenlerin goriisleri anlamli farklilik
gostermemektedir (p>.05). Medeni duruma gore Cam Tavan ve Tiikenmisligin alt boyutlarina
iliskin 6gretmen goriislerinin t-testi sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Medeni duruma gére Cam Tavan ve Tiikenmisligin alt boyutlarina iligskin 6gretmen
goriiglerinin t-testi sonuglari

Cam tavan Medeni Durum n X S t p
. Evli 301 2,46 0,687
Coklu Rol Ustlenme 2,17 0,031*
Bekar 71 2,27 0,609
Kadimlarin Kisisel Evli 301 2,47 0,712
2,00 0,046*
Tercih Algilar Bekar 71 2,28 0,685
Orgiit Kiiltiirii ve Evli 301 3,17 0,755
-2,21 0,027*
Politikalar: Bekar 71 3,39 0,815
. , Evli 301 2,77 0,464
Informal Iletisim Aglar 0,21 0,836
Bekar 71 2,75 0,428
Evli 301 3,48 0,733
Mesleki Ayrim -1,00 0,319
Bekar 71 3,58 0,769
Evli 301 2,21 0,666
Stereotipler 0,81 0,419
Bekar 71 2,14 0,786
Evli 301 2,46 0,717
Duygusal Tiikenme -0,82 0,412
Bekar 71 2,54 0,764
Evli 301 2,01 0,644
Duyarsizlagsma -0,98 0,328
Bekar 71 2,09 0,678
Evli 301 3,61 0,665
Kisisel Basar1 Hissi -1,16 0,247
Bekar 71 3,71 0,522
**p<.001 *p<.05

Tablo 8’de goriildiigii gibi medeni duruma gére; Coklu Rol Ustlenme (t=2,067; p<0,05)
ve Kadinlarin Kisisel Tercih Algilar1 (t=2,00; p<0,05) alt boyutunda 6gretmenlerin goriisleri
anlamli farklilik gostermektedir. Evli 6gretmenler (x =2,46/2,47), bekar ogretmenlere (X
=2,27/2,28) gore Coklu Rol Ustlenme alt boyutuna daha fazla katilmiglardir. Medeni duruma
gore Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1 (t=-2,21; p<0,05) alt boyutunda 6gretmenlerin goriisleri
anlamli farklihik gostermektedir. Evli Ogretmenler bekar Ogretmenler (X =3,39), evli
ogretmenlere (X =3,17), gore cam tavan engelinde orgiit kiiltiirii ve politikalarinin olduguna
daha fazla katilmiglardir. Medeni duruma gore; Informal Iletisim Aglari, Mesleki Ayrim ve
Stereotipler (p>0,05) alt boyutlarinda &gretmenlerin  goriisleri  anlamli  farklilik
gostermemektedir. Medeni duruma gore duygusal tilkkenme, duyarsizlasma ve kisisel basari
hissi alt boyutlarinda 6gretmenleri goriisleri farklilagsmamistir (p>0,05). Cocuk sayisina gore
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cam tavan ve tikenmislige iliskin 0gretmen goriislerinin Kruskal Wallis testi Tablo 9’de
verilmistir.

Tablo 9. Cocuk sayisina gére cam tavan engeli ve tiikenmislige iliskin 6gretmen
goriiglerinin Kruskal Wallis testi

Cam tavan Cocuk Sayis1 n Sira ortalamasi ' p
Yok 97 166,25
. 1 ¢ocuk 113 184,42
Coklu Rol Ustlenme 2 cocuk 140 200,03 1,76 0,624
3 ve lizeri 22 200,34
Yok 97 164,34
Kadinlarin Kisisel 1 ¢ocuk 113 186,08 383 0.28
Tercih Algilart 2 ¢ocuk 140 201,47 ’ ’
3 ve lizeri 22 191,09
Yok 97 204,92
Orgﬁt Kiiltiirii ve 1 ¢ocuk 113 178,11
Politikalar 2 gocuk 140 176,39 3,50 0,321
3 ve lizeri 22 212,7
Yok 97 184,47
Informal Iletisim 1 ¢ocuk 113 188,92
Aglar 2 ¢ocuk 140 189,27 0.97 0,809
3 ve lizeri 22 165,36
Yok 97 191,31
. 1 ¢ocuk 113 178,75
Mesleki Ayrim 2 cocuk 140 184.69 5,49 0,139
3 ve lizeri 22 216,64
Yok 97 175,94
. 1 ¢ocuk 113 187,93
Stereotipler 2 cocuk 140 190.43 0,58 0,901
3 ve lizeri 22 200,7
Tiikenmislik
Yok 97 195,67
. 1 gocuk 113 194,83
Duygusal Tiikenme 2 cocuk 140 173.49 2,67 0,446
3 ve lizeri 22 186,07
Yok 97 204,21
1 ¢ocuk 113 185,58
Duyarsizlagma 2 cocuk 140 174.28 6,38 0,095
3 ve lizeri 22 190,89
Yok 97 200,05
.. . 1 ¢ocuk 113 179,02
Kisisel Basar1 Hissi 2 cocuk 140 181.51 3,20 0,362
3 ve lizeri 22 196,95

Tablo 9°da goriildiigii gibi gocuk sayisina gore; Coklu Rol Ustlenme, Kadinlarin Kisisel
Tercih Algilari, Orgiit Kiiltiirii ve Politikalari, Informal Iletisim Aglar;, Mesleki Ayrim ve
Stereotipler alt boyutlarinda 6gretmenlerin goriisleri anlamli farklilik gdstermemektedir
(p>0,05). Cocuk sayisina gore; Duygusal Tiikenme, Duyarsizlagsma, Kisisel Basar1 Hissi alt
boyutlarinda §gretmenlerin goriisleri anlamli farklilik géstermemektedir (p>0,05). Cam Tavan
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ve Tiikenmislik alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek icin yapilan Pearson Korelasyon
sonuclar1 Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Cam Tavan ve Tiikenmislik alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in yapilan
Pearson Korelasyon sonuglari

Tiikenmiglik
Alt boyutlar /p Duygusal tiikkenme  Duyarsizlagma  Kisisel bagari
. r -0,122%* 0,074 -0,155*
klu Rol Ustl . : -
-oklu Rol Ustlenme D 0,019 0,154 0,003
Kadinlarin Kisisel Tercih r LA418%* 0,268** -0,441**
Algilar p 0,000 0,000 0,000
. *% *
£ Orgilt Kiiltiiri ve Politikalan ; Oi 880 06,101256 g:gg 2
g o r 0,007 0,055 -0,216**
O Informal iletisim Aglar
p 0,898 0,290 0,000
- k3k
Mesleki Ayrim T 0,086 0,072 0,274
p 0,100 0,167 0,000
Streofinler T 0,087 0,278%* -0,345%**
P D 0,096 0,000 0,000

n=371 **p<.001 *p<.05

Tablo 10°da goriildiigli gibi Pearson korelasyonuna gore cam tavan alt boyutlariyla
tiilkenmislik alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligski bulunmustur (p<.05). Coklu rol iistlenmeyle
duygusal tiikenme (r=-0,12; p<0,05) ve kisisel basar1 hissi (r=-0,16; p<0,01) arasinda anlamli,
negatif, diisiikk bir iliski bulunurken, duyarsizlagmayla (r=-0,07; p>0,05) anlamli bir iligki
bulunmamastir.

Kadmlarin Kisisel Tercih Algilariyla duygusal tiikenme (r=0,42; p>0,01), ve kisisel
basari hissi (r=0,44; p>0,01) arasinda anlamli, pozitif ve orta diizeyde bir iliski bulunmustur.
Kadinlarin kisisel tercih algilariyla duyarsizlasma arasinda anlami, pozitif ve diisiik diizeyde
bir iligki bulunmustur (r=0,27; p>0,01).

Orgiit Kiiltiirii ve Politikalariyla duygusal tiikenme (r=0,30; p<0,01) arasinda anlamu,
pozitif ve orta diizeyde bir iliski bulunurken, duyarsizlasma (r=0,12; p<0,05) arasinda anlamli,
pozitif fakat diisiik diizeyde bir iliski bulunmustur. Orgiit Kiiltiirii ve Politikalariyla kisisel
basari hissi arasinda anlamli bir iligski bulunamamistir (p>0,05).

Informal Iletisim Aglariyla duygusal tilkenme (r=0,007; p>0,05) ve duyarsizlasma
(r=0,05; p>0,05) arasinda anlaml1 bir iligki bulunmazken, kisisel bagar1 hissi (r=-0,21; p<0,05)
arasinda anlamli, nagatif, diisiik bir iliski bulunmustur.

Mesleki ayrimla kisisel basari hissi (r=0,27; p<0,001) arasinda anlaml1 pozitif ve diisiik
diizde bir iligki bulunurken, duygusal tilkkenme (r=0,08; p>0,05) ve duyarsizlasma (r=-0,07;
p>0,05) arasinda anlamli bir iliski bulunmamastir.

Stereotiplerle kisisel basari hissi (r=0,35; p<0,01) arasinda anlamli, pozitif ve orta
diizeyde bir iligski bulunurken, duyarsizlasma (r=0,28; p<0,01) arasinda anlamli, pozitif fakat
diistik diizeyde bir iliski bulunmustur. Stereotiplerle duygusal tilkenmislik arasinda anlamli bir
iligki bulunamamustir (p>0,05).
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TARTISMA

Kadin Ogretmenler mesleki ayrimin kendilerine cam tavan engeli olusturdugunu
belirtmislerdir. Orgiit kiiltiirii ve politikalari, informal iletisim aglarmin cam tavan engeli
olusturdugu konusunda dgretmenler kararsiz kalmiglardir. Diger taraftan 6gretmenler; ¢oklu rol
iistlenme, kadinlarin kisisel tercih algilar1 ve stereotiplerin kendileri i¢in cam tavan engeli
olusturduguna katilmamsglardir.

Sinif 6gretmenleri brans 6gretmenlerine gore kadinlarin kisisel tercih algilarinin cam
tavan engeli olusturduguna daha fazla katilmiglardir. Sinif ve brans dgretmenleri; ¢oklu rol
iistlenme, orgiit kiiltiirii ve politikalari, informal iletisim aglari, mesleki ayrim ve stereotiplere
iligkin goriisleri anlamli farklilik gostermemistir.

Ogretmenler duygusal tiikkenmislik ve duyarsizlasma yasamamaktadir. Ogretmenler
kisisel olarak kendilerini basarili hissetmektedirler. Meri¢ ve Erdem (2023) ve Oztiirk ve
Erdem’in (2020) arastirmasinda da bu arastirmanin paralelinde 6gretmenler duygusal olarak
tiilkenmediklerini ve duyarsizlasmadiklarini belirtirken kendilerini basarili hissettiklerini ifade
etmislerdir.

Sinif ve brang 6gretmenlerin; duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basariya
iligkin goriisleri anlamli farklik gostermemistir. Izgar (2001) brans degiskeninin sadece
duygusal tiikkenme alt boyutunda, Babaoglan (2006) ise sadece duyarsizlasma alt boyutunda
farklilik gosterdigi sonucuna ulasmustir. Oktem (2009) tarafindan yapilan arastirmada ise bu
aragtirmanin sonuglarinin aksine tiikenmisligin tiim alt boyutlarinda simif 6gretmenlerinin
ortalamasi brang 6gretmenlerinin ortalamasindan daha yiliksek bulunmustur. Sonucun nedeni
olarak siif 6gretmenlerinin zamanlarini yas¢a daha kiiciik 6grencilerle gecirmesinin onlarda
daha fazla fiziksel ve zihinsel yorgunluk yaratmasina baglanmistir. Ozipek (2006) tarafindan
yapilan aragtirmada 6gretmenlerin branglarinin genel tiikenmislik diizeylerini anlamli dlctide
etkileyen bir faktér olmadigi sonucuna varilmistir. Koralay (2014) da yaptigi arastirmada
benzer bulgular elde etmistir. Calismamizdan elde edilen sonuglar bu arastirmalar
desteklemektedir.

Coklu rol iistlenme, kadinlarin kisisel tercih algilari, orgiit kiiltiirii ve politikalari,
informal iletisim aglar1 ve stereotipler alt boyutlarinda Ogretmenlerin goriisleri egitim
diizeylerine gore anlamli farklilik géstermemistir. Lisans mezunu &gretmenler cam tavan
engelinde mesleki ayirim olduguna en az katilirken, en fazla 6n lisans daha sonra yiiksek lisans
egitimine sahip Ogretmenler gelmistir. Atan’in (2011) aragtirmasinda egitim diizeyi, kadin
yOneticilerin cam tavan engellerine iliskin algilarinda Kadimnlarin Kisisel Tercih ve Algilari,
Orgiit kiiltiirii ve Politikalar1, informal iletisim Aglar1, Mesleki Ayirim alt boyutlarini etkileyen
degisken olarak goriilmiistiir. Bu arastirmadan elde edilen bulgular, Atan’in (2011) mesleki
ayrim konusunda elde ettigi sonugla ortiismektedir. Yilmaz’in (2013) aragtirmasinda kadinlarin
Kisisel Tercih Algilar1 alt boyutunda yiiksek lisans ve lisans egitim diizeyleri arasinda anlamli
fark bulmugtur. Ancak diger alt boyutlarda anlaml bir farklilik tespit edilmedigi i¢in Yilmaz
(2013), egitim durumunun cam tavana etki eden bir faktor olmadigini belirtmistir.

Bu arastirmada egitim diizeyinde yiiksek lisans mezunu 6gretmenler; 6n lisans ve lisans
mezunu Ogretmenlere gore kendilerini daha fazla basarili bulmuslardir. Lisans mezunu
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ogretmenler 6n lisanslara gore kendilerini en az basarili bulmalar ilgi ¢ekicidir. Belki bu durum
ogretmenlerin kidemleriyle ilgili olarak yorumlanabilir. On lisans mezunu 6gretmenler lisans
mezunu Ogretmenlere gore daha fazla kideme ve daha cok tecriibeye sahip 6gretmenlerdir.
Tecriibe Ogretmenlikte Onemlidir, 6gretmen nerde, ne zaman, ne yapacagini tecriibesiyle
dgrenir, bu durum da dgretmeni basarili hissettir. Catir (2014), Giirbiiz (2014) ve Ozipek (2006)
tarafindan yapilan arastirmalarda 6gretmenlerin egitim durumlarmin tiikenmislik diizeylerini
anlamli diizeyde etkilemedigi tespit edilmistir. Karaman’in (2009) ydneticiler iizerinde yaptigi
aragtirmada ise On lisans mezunu dgretmenler diger 6gretmenlere gore kendilerini daha fazla
duygusal tiikkenmis ve duyarsizlagmis olarak gormiislerdir. Kigisel bagar1 hissinde
ogretmenlerin goriisleri anlamli farklilik géstermemistir. Yaptigimiz arastirmanin bulgulari bu
aragtirmalarin bulgulariyla farklilagmaktadir.

Mesleki deneyime gore; orgiit kiiltiirii ve politikalari, informal iletisim aglar1, mesleki
ayrim ve stereotiplere iliskin 6gretmenlerin goriisleri anlaml farklilik gostermemistir. 1-5 yil
aras1 mesleki deneyime sahip kadin 6gretmenler diger kidem grubundaki 6gretmenlere gore;
coklu rol tistlenme ve kadinlarin kisisel tercih algilarinin cam tavan engeli olusturduguna daha
az katilmiglardir. Bu durum belki 1-5 y1l mesleki deneyime sahip 6gretmenlerin heniiz meslekte
yeni oldugu i¢in daha idealist olusu, olaylara daha iyimser yaklasmasi ve meslegin tiim
yonleriyle karsilasmamasindan kaynaklanabilir. Oztiirk (2011) arastirmasinda, 1-5 yil
deneyime sahip kadin 6gretim elemanlarinin diger kidem gruplarina gore; orgiit kiiltliri ve
politikasi, informal iletisim aglari, mesleki ayrimin cam tavan engeli olusturduguna goreceli
olarak daha fazla katildiklar1 bulgusuna ulagmustir. Oztiirk’iin bulgusu bizim arastirmanin
bulgusuyla paralellik arz etmemistir. Bu durum arastirma evren ve O&rnekleminden
kaynaklanabilir. Ogretim elemanligi 6gretmenlikten farkli olarak ilk alimdan itibaren; drgiit
kiiltiirii ve politikasinda, informal iletisim aglarinda, mesleki ayrimda cam tavan engeli olarak
kendini gosterebilir. Yilmaz’in (2013) yaptigi caligma sonucuna gore cam tavan alt boyutlarinin
higbirisinde mesleki deneyimden kaynaklanan anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Buna
gore Yilmaz (2013); egitim yoneticilerinin mesleki deneyiminin, cam tavan algisina iliskin
puanlarin1 etkileyen bir faktor olmadigini belirtmistir. Aynmi sekilde Atan’in (2011)
aragtirmasinda da cam tavan algisina ait alt boyutlarin higbirisinde mesleki deneyime iliskin
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Yapilan arastirmalar bizim
bulgularimizla farklilagmaktadir. Bunun nedeni 6rneklem gruplarindan kaynaklantyor olabilir.
Oztiirk 6gretim elemanlari iizerinde ¢alismisken, Yilmaz ve Atan kadin yéneticiler iizerinde
calismustir.

Mesleki deneyime gore dgretmenlerin; duyarsizlasma ve kisisel basari hissine iliskin
goriisleri anlaml farklilik gostermemistir. Bununla birlikte 1-5 y1l mesleki deneyime sahip
ogretmenler diger mesleki deneyim gruplarina gore daha az duygusal tiikenmislik yasadiklarini
ifade etmiglerdir. Mesleki deneyime iliskin alanyazinda farkli sonucglar ortaya konmustur.
Kog¢’un (2015) yaptig1 arastirmada 3-5 yil aras1 deneyime sahip 6gretmenlerin digerlerine gore
tikenmislik algilarinin daha yiiksek oldugu ortaya c¢ikmistir. Adigiizel’in (2016) yaptig
aragtirmada 6-9 yil mesleki deneyime sahip dgretmenlerin daha az duyarsizlasma yasadigi
tespit edilmistir. Oktem (2009) ise calismasinda 20 yil ve iizeri mesleki deneyime sahip
ogretmenler digerlerine gore daha fazla duygusal tiikenme ve duyarsizlagma yasadigi sonucuna
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ulagmistir. Yapilan aragtirmalar, bu arastirma sonuglari ile paralellik arz etmemektedir. Diger
taraftan Oztiirk ve Erdem (2020), Sucuoglu ve Kuloglu (1996), Izgar (2000), Catir (2014),
Koralay (2014), Cavusoglu (2005) ve Peker’in (2002) calismalarinda, o6gretmenlerin
tiikenmislik diizeylerinin mesleki deneyime gore farklilasmadigi sonucuna ulagsmiglardir.

Evli kadin 6gretmenler ¢oklu rol listlenme ve kadinlarin kisisel tercih algilarinin cam
tavan engeli olusturduguna bekar 6gretmenlere gore daha fazla katilmislardir. Diger yandan
bekar 6gretmenler evlilere gore orgiit kiiltiirii ve politikalarinin cam tavan engeli olusturduguna
daha fazla katilmistir. Evli 6gretmenlerin iyi bir anne, iyi bir es ve iyi bir 6gretmen olma gibi
birden fazla roliiniin olmasi bu sonucun nedeni olabilir. Karaca’nin (2007) arastirmasinda
medeni durum degiskeninin, kadin yoneticilerin cam tavan algisinda bir farklilik yaratmadig:
goriilmektedir. Oztiirk (2011) kadin 6gretim elemanlarryla yaptigi calismada medeni durum
degiskeninin Informal iletisim Aglar1 alt boyutunda anlamli farklilik gésterdigi sonucuna
ulagsmigtir. Atan’m (2011) yaptig1 arastirma sonucunda cam tavanin sadece Stereotipler alt
boyutunda bekar yoneticilerin lehine anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmistir. Diger alt boyutlarda
medeni durum anlamli bir farklilik olusturmamastir. Yaptigimiz arastirma sonucu bu sonuglarla
celismektedir. Yilmaz (2013) ise yaptig1 calismada Coklu Rol Ustlenme alt boyutunda ve
Stereotipler alt boyutunda evli yoneticiler lehine anlamli farklilik tespit etmistir. Buna gore
evli yoneticilerin, ¢oklu rol iistlenme ve stereotipler alt boyutlarinda bekar yoneticilerden daha
fazla cam tavan sendromu ile karsilastiklar1 sdylenebilir. Arastirmamizdan elde edilen sonug
Yilmaz’in (2013) yaptig1 arastirmadan elde edilen sonuglari Stereotipler alt boyutunda
destekler niteliktedir.

Bu arastirmada medeni durum goére 6gretmenlerin; duygusal tiikenme, duyarsizlagsma ve
kisisel basari hissine iligkin goriisleri anlamli farklilik gostermemistir. Medeni duruma iliskin
alanyazinda farkl1 sonuglar ortaya ¢ikmustir. Meri¢ ve Erdem (2023), Oktem’in (2006) yaptig
aragtirmada; evli 6gretmenlerin bekar 6gretmenlere gore daha fazla duygusal tiikenme yasadigi
sonucuna ulasilmistir. Bunun nedeni olarak ev ve okul iglerinin 6gretmende yorgunluk
yaratmasi gosterilmistir. Dilsiz (2006), Engin (2006) ve Glimiis (2006) ise medeni durum
degiskeninin tiikenmisligin tim alt boyutlarinda farklilik yarattigi sonucuna ulasmislardir.
Sahin ve Avsaroglu (2002) evli ve bosanmis 6gretmenlerin duygusal tiikenmislik diizeylerinin
hi¢ evlenmemis Ggretmenlere gore yiiksek oldugu sonucuna varmig, bunun sebebi olarak
okuldncesi egitim kurumlarinda calisan 6gretmenlerin kadinlarin agirlikta olmast ve calisan
kadmlarin hem ev hem de okuldaki sorumluluklarini yerine getirme zorunlulugunun olmasini
gdstermistir. Diger taraftan bu aragtirmanin sonuglarina paralel Oztiirk ve Erdem (2020), Kog
(2015), Ozipek (2006) ve Cavusoglu’nun (2005) yaptig1 arastirmada tiilkenmislik algis1 medeni
duruma gore anlamli farklilik gostermemistir. Adigiizel (2016) de okul 6ncesi 6gretmenlerle
ilgili calismasinda benzer sonuglar elde etmistir.

Cocuk sayisina gore ogretmenlerin cam tavana iliskin goriisleri anlamli bir farklilik
gdstermemistir. Oztiirk (2011) kadin 6gretim elemanlariyla yaptig1 arastirmada cocuk sayisinin
cam tavan algisini etkiledigi bulgusuna ulagmistir. Buna gore iki ¢ocugu olan Ogretim
elemanlar1 gocugu olmayan veya bir cocugu olanlara gore; rgiit kiiltiirii ve politikasi, informal
iletisim aglar1 ve streotiplerin cam tavan engeli olusturduguna daha az katilmislardir. Soysal ve
Baynal (2016) saglik kurumlarinda yaptiklar1 aragtirmada, cam tavan engelleri algilarinin sahip
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olunan c¢ocuk sayisina gore anlamli farklilik gostermedigi sonucuna ulasmislardir.
Arastirmamizda elde edilen bulgular bu sonugla ortiisiirken Cetin’in (2011) ve Oztiirk’iin
(2011) sonucundan farklilik géstermektedir.

Bu arasgtirmada ¢ocuk sayisina gore dgretmenlerin; duygusal tiikenme, duyarsizlasma
ve kisisel basar1 hissine iliskin goriisleri anlamli farklilik gdstermemistir. Ozipek (2006) yaptig1
arastirmada ¢ocuk sahibi olan 6gretmenler olmayan 6gretmenlere gore daha fazla duygusal
tiilkenmislik yasadiklarint bulmustur. Bunun nedeni olarak cocuk sahibi Ogretmenlerin,
ogrencilere ve 6grencilerle ilgili sorunlara yaklagiminda kendi ¢ocuklariyla 6zdeslestirmesinin
olabilecegini belirtmistir. Arastirma sonucumuz bu bulguyla ortiismemektedir.

Tiikenmislik alt boyutlariyla cam tavan boyutlar arasinda anlaml iliskiler bulunmustur.
Duygusal Tiikenmeyle; ¢oklu rol iistlenme, kadinlarin kisisel tercih algilari, orgiit kiiltiirii ve
politikalar1 arasinda anlaml iligki vardir. Duygusal tilkenmeyle en yiiksek iliskiyi kadinlarin
kisisel tercih algilar1 verirken, en diisiik iliskiyi ¢oklu rol iistlenme vermistir. Duygusal
tiikenmeyle ¢oklu rol iistlenme arasinda anlamli, negatif ancak diisiik bir iliski vardir. Duygusal
tiikenmeyle kadinlarin kisisel tercih algilari, orgiit kiiltiirii ve politikalar1 arasinda anlamli,
pozitif ve orta diizeyde bir iligki vardir. Duygusal tiikenmeyle informal iletisim aglari, mesleki
ayrim ve streotipler arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Duyarsizlagma ile kadinlarin kisisel tercih algilari, orgiit kiiltliri ve politikalari,
stereotipler arasinda anlamli, pozitif ve diisiik bir iliski vardir. Duyarsizlagmayla en yiiksek
iliskiyi stereotipler verirken, en diisiik iligskiyi oOrgilit kiiltiirii ve politikalar1 vermistir.
Duyarsizlagsmayla ¢oklu rol iistlenme, informal iletisim aglari ve mesleki ayrim arasinda
anlaml bir iligki yoktur.

Kisisel basar1 hissiyle; coklu rol iistlenme, kadinlarin kisisel tercih algilari, informal
iletisim aglari, mesleki ayrim ve streotipler arasinda anlamli iligki vardir. Kisisel bagar1 hissiyle
en yiiksek iliskiyi kadinlarin kisisel tercih algilari, en diisiik iliskiyi ¢oklu rol iistlenme
vermistir. Kisisel basar1 hissiyle ¢oklu rol istlenme, informal iletisim aglar1 ve mesleki ayrim
arasinda diisiik bir iligki vardir. Kisisel basar1 hissiyle kadinlarin kisisel tercih algilart ve
stereotipler arasinda orta diizeyde bir iliski vardir. Kisisel basar1 hissiyle ¢oklu rol {istlenme,
kadmlarm kisisel tercih algilari, informal iletisim aglar1 ve streotipler arasinda negatif bir iliski
vardir. Kisisel bagar1 hissiyle mesleki ayrim arasinda pozitif fakat diisiik bir iligki vardir. Kisisel
basar1 hissiyle orgiit kiiltiirli ve politikalar1 arasinda anlaml bir iliski yoktur.

Oneriler

1. Coklu Rol Ustlenme alt boyutunda anlamli farkin evli 6gretmenlerin aleyhine olmasi
sonucuna bakilarak, yonetici pozisyonundaki evli kadin Ogretmenlere caligma saatleri
konusunda esneklik saglanabilir.

2. Egitim Durumu degiskeninin fark yaratan bir degisken olmasindan yola ¢ikarak,
ogretmenlerin yliksek lisans ve iizeri diizeyde egitim almasi i¢in tesvik saglanabilir, yonetici
atamalarinda yiiksek lisans ve {lizeri egitim mezunu olanlara 6ncelik taninabilir.

3. Cam Tavan Engellerden kaynakli Ogretmenlerde meydana gelen Tiikenmislik
diizeyini en aza indirgemek i¢in, cinsiyet ayrimciligi konusunda toplum bilinglendirilerek
cinsiyetci kalip yargilardan uzaklastirilabilir, yoneticilik pozisyonlarmin cinsiyet acisindan
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dengelenmesi saglanabilir.
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