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Meslek Lisesi Ogretmenlerinin Sinif i¢i Lider Ogretmenlik Becerileri Algilarinin Incelenmesi

Examination of Vocational High School Teachers' Perceptions of In-Class Leader Teaching Skills

Bahadir GULBAHAR' ©, Emine CETIN?

Gonderim: 01/02/2023 Diizeltme: 05/04/2023 Kabul: 14/06/2023

OZET

Liderlik, o6gretmenlerin mesleki profesyonelliklerinde ©nem kazanan bir unsurdur. Okullarin lider
ogretmenlere ihtiyact vardir. Lider 6gretmenler, okulun etkinligini arttirarak engeller karsisinda durur,
degisimlere onciilikk ederler. Bu nedenle dgretmenlerin 6gretmen liderligi becerileri tizerinde durulmali ve
gelistirilmeye ¢alisilmalidir. Bu arastirmanin amaci, meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik
becerileri algilarini incelemektir. Arastirma, nicel arastirma yontemlerinden genel tarama modeli tekil tarama
deseninde gerceklestirilmistir. Arastirmanin ¢alisma evreni, 2022-2023 Egitim-Ogretim Yili Ankara ili
Sereflikoghisar ilgesi mesleki ve teknik Anadolu liselerinde gorev yapan Ogretmenlerden olugmaktadir.
Orneklem ise bu evrenden kolay ulasilabilir Srnekleme yonetimi ile belirlenen 210 dgretmenden meydana
gelmektedir. Veriler, kisisel bilgi formu ve “Simf I¢i Lider Ogretmenlik Becerileri Algi Olgegi” kullanilarak
toplanmistir. Yapilan analiz neticesinde, parametrik testler yapilmasina karar verilmistir. Veri setlerinin
frekans, yiizde, aritmetik ortalama degerleri ile T testi, ANOVA testi analizleri yapilmistir. Meslek lisesi
ogretmenlerinin sinif ici lider 6gretmenlik becerileri algi diizeylerinin tiim alt boyutlartyla birlikte 6lgek
genelinde yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider
ogretmenlik becerileri algilarinin cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi ve mesleki kidem degiskenlerine
gore farklilasmadigi saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Lider 6gretmenlik, sinif ici lider 6gretmenlik, meslek lisesi dgretmenleri.
ABSTRACT

Leadership is an element that gains importance in the professional professionalism of teachers. Schools need
leader teachers. By increasing the effectiveness of the school, leader teachers stand against obstacles and lead
the changes. For this reason, teachers' teacher leadership skills should be emphasized and tried to be
developed. The purpose of this research is to examine the perceptions of vocational high school teachers'
classroom leadership skills. The research was carried out in the general scanning model, one of the
quantitative research methods, in a single scanning design. The study population of the research consists of
teachers working in vocational and technical Anatolian high schools in Ankara province Sereflikochisar
district in the 2022-2023 academic year. The sample, on the other hand, consists of 210 teachers determined
by the easily accessible sampling method from this universe. The data were collected using the personal
information form and the “In-Class Leadership Teaching Skills Perception Scale”. As a result of the analysis,
it was decided to perform parametric tests. Frequency, percentage, arithmetic mean values of data sets and T
test, ANOVA test analyzes were performed. It has been concluded that vocational high school teachers'
perception levels of in-class leader teaching skills are at a high level throughout the scale, together with all
its sub-dimensions. It was determined that the perceptions of vocational high school teachers' in-class
leadership teaching skills did not differ according to gender, marital status, education level and professional
seniority variables.

Keywords: Leadership teaching, classroom teacher leadership, vocational high school teachers.

Onerilen atif: Giilbahar, B., & Cetin, E. (2023). Meslek lisesi 6gretmenlerinin simf ici lider 6gretmenlik becerileri

algilarinin incelenmesi. Uluslararas: Psiko-Sosyal Egitim Arastirmalari Dergisi, 3(5), 153-170.
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GIRIS

Bilim adamlarinin yasadigimiz yiizyilin degisikliklerine uygun olarak liderlik
konusunda yapilan arastirmalara 6nem vermeye baslamis ve liderlik en yogun arastirilan
konulardan biri haline gelmistir. Degisik tanimlamalarla ifade edilen, farkli yaklasimlarla ele
alinan liderlik; temelde olumlu etkileme giicii ile grubun faaliyetlerini karsilikli etkilesim ile
yonlendirme giicii olarak ifade edilmektedir. Liderlik ¢ok yonliidiir ve farkli liderlik rolleri ile
teorileri siirec i¢inde ortaya atilmistir. Ogretmen liderligi bunlardan biridir. Okullarda yeniden
yapilandirma siireci devam etmekte, bu durum ise Ogretmenlerinde liderlik davranislar
sergilemelerini zorunlu hale getirmektedir (Can, 2006).

Bu nedenle, liderlik bir 6gretmenin Mesleki profesyonelliginde giderek 6nem kazanan
bir unsur haline gelmistir. Bu nedenle dgretmenlerin yetistirme programlarinda dgretmen
liderligine yonelik egitim programlar1 gelistirilmeli ve uygulanmalidir. Ogretmenler
kendileriyle ilgili fikirlerini liderlerinin goriislerine gore algilamaktadir (Can, 2009).

Egitim ile 0gretim faaliyetlerinin niteligi ile 6gretmen niteligi karsilikli olarak birbirini
etkilemektedir. Ogretmen bir bireyin ilk profesyonel 6gretenidir. Ogretmen liderligi yakin
zamanda literatiire giren bir yaklasimdir. Ogretmen liderligi; degisen egitim siirecini siif ve
okul diizeyinde gerceklestirerek, bilgi aligverisinde bulunan, paydaglarinin gelisimini
destekleyici, O0grencilerin etkin egitimini saglayan; isbirlik¢i, rehber, etkilesim, paylasma,
yaraticilik, egitim yontemleri, yakin iliski kurma ortak noktalarini barindiran bir yaklagimdir
ancak temelde iyi 6gretmen olmak sifatini barindirir (Agirman ve Ercoskun, 2017).

Ogretmenlik meslegi liderlik yapmayi tesvik etmez. Okullarin biirokratik yapisi, okul
yoneticileri ve Ogretmenler arasindaki iletisim sanayi modelinde oldugu gibi patron isci
arasindaki iletisimle benzerlik gosterir. Ogretmenler bir yandan sinirli kaynaklar ile kalabalik
smiflarda farkli 6zellikleri olan d6grencilere egitim verirken, bir yandan da yonetici ve toplumun
gercekci olmayan beklentilerini karsilamaya calisirlar. Bu durum Ogretmenleri psikolojik
olarak zora sokmakta, motivasyonlarin diisiirtip belki de depresyona girmelerini saglamaktadir.
Cogu kez yonetimsel kararlarda s6z hakkina sahip olmamakta, saygi ihtiyacini
karsilayamamaktadir (Bakioglu, 1998).

Okullarin lider 6gretmenlere ihtiyacit vardir. Lider Ogretmenler okulun etkinligini
arttirarak, engeller karsisinda durur, degisimlere onciiliikk ederler. Lider 6gretmenlik becerileri
siif ici ve siif dis1 beceriler olmak iizere iki grupta toplanmaktadir. Ogretmen liderligi bir
anlamda smuf liderligi temeline dayanmaktadir ve lider 6gretmenler egitim 6gretim siirecini
gelistirerek nitelikli bir egitim stireci saglamaktadir (Gtilbahar, 2018).

Literatiirde Ogretmen liderligine yonelik (Bakioglu, 1998; Can, 2009; Can, 2006;
Ustaoglu ve Bozkurt, 2022; Deniz, 2003; Balyer, 2016; Cayak ve Cetin, 2016; Metlilo, 2020),
, siif'i¢i 6gretmen liderligine yonelik (Giilbahar, 2018; Giilbahar, 2017; Dag ve Goktiirk, 2014;
Kahramanoglu ve Eris, 2020; Ariganoglu, 2021; Korkmaz ve K&se, 2019; Giilbahar ve Sivaci,
2018) dgretmen liderliginin farkli degiskenlerle iliskisinin incelendigi (Memisoglu ve Cakir,
2015; Cetin ve Giiven, 2015; Agirman ve Ercoskun, 2017; Yiicel, 2020; Oztiirk ve Sahin, 2017)
arastirmalara rastlanmaktadir. Ancak meslek lisesi baglaminda sinif i¢i lider 6gretmenlik ile
ilgili bir aragtirmaya rastlanmamustir.

154



Giilbahar & Cetin
Meslek Lisesi Ogretmenlerinin Sinif Ici Lider Ogretmenlik Becerileri Algilarinin Incelenmesi

Arastirmanin problem climlesi; “meslek lisesi 6gretmenlerinin sinifi¢i lider 6gretmenlik
alg1 diizeyleri nedir?” olarak belirlenmistir.

Arastirmada ana probleme baglh kalinarak agagidaki alt problemlere cevap aranacaktir;

e Meslek lisesi 6gretmenlerinin smif i¢i lider 6gretmenlik algilari, 6gretmenin cinsiyet
faktoriine gore anlamli bir farklilagmaya neden olmakta midir?

e Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik algilari, 6gretmenin medeni
durum faktoriine gore anlamli bir farklilagmaya neden olmakta midir?

e Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik algilari, 6gretmenin Mesleki
kidem faktoriine gore anlamli bir farklilasmaya neden olmakta midir?

e Meslek lisesi dgretmenlerinin smif i¢i lider 6gretmenlik algilari, 6gretmenin egitim
diizeyi faktoriine gore anlamli bir farklilagsmaya neden olmakta midir?

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci; meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif ici lider 6gretmenlik becerileri
algilarini incelemektir.

Arastirmanm Onemi

Liderlik egitim 6gretim siirecinde tiim paydaglarin saglikli etkilesimi, ortak amaglar i¢in
bir araya getirilmesini, bu amagla yonetilmesini saglama siirecidir. Ogretimsel liderlik drgiit
icindir algis1 yerini glinlimiizde yonetimsel liderligin tek bagina okullarda verimliligi saglamak
icin yeterli olmadig1 yoniinde fikirler ortaya atilmistir. Bu goriisler tiim egitim orgiitiinde
liderligin yayilmas1 gerekliligi ve 6zellikle 6gretmenlerin bu paylasimda kritik noktada oldugu
noktasinda goriisler yogunlasmistir. Lider bir kavram olarak yoneticiler i¢in kullanilsa da
egitim Ogretim siireci diisiiniildiiglinde o6gretmenler iginde kullanilan bir kavram haline
gelmistir. Ogretmen liderligi énemi artan bir konudur, tanimak, tanitmak ve ilgili alanyazina
katk1 saglamak gereklidir (Ustaoglu ve Bozkurt, 2022).

Bir okulda ¢evre ve paydaslar ile iletisim noktasinda 6gretmenler en aktif durumda olan
kesimdir, insanlar1 etkileyebilir. Bu nedenle &gretmenlerin liderlik becerilerini islerine
yansitmalar1 toplumu sekillendirebilme gii¢leri nedeniyle elzemdir. Etkili okullar i¢in bu bir
zorunluluk haline gelmistir. Okulun gelisimi, degisimi, yaratici ve elestirisel diigiinme becerisi
ile problem ¢6zme odakli lider 6gretmenlerce miimkiin kilinabilir. Ogretmen liderligi ¢ok
boyutlu bir kavramdir ve okullar i¢in lider Ogretmenler biiyiik birer gli¢ kaynagidir.
Ogretmenlerin liderlik becerilerinin arttiriimasi, engellerin saptanmasi miihimdir (Giilbahar,
2018).

llgili alanyazinda meslek lisesi dgretmenlerinin simf ici lider dgretmen algilarna
yonelik bir arastirmaya rastlanmamustir. Bu yoniiyle aragtirmanin ilgili literatiire sonuclari ile
kaynaklik etmesi, 151k tutmasi beklenmektedir. Meslek lisesi 0gretmenlerinin bakis acilarryla
smif i¢i lider 6gretmen algilarinin diizeyinin tespiti ile bu konuda alinacak tedbir ve tesvikler
ile ilgili zemin olusturacak olmasi yonleriyle aragtirmanin 6énemli oldugu diisiiniilmektedir.

Kavramsal Cerceve

Liderlik

Liderlik bilimsel arastirmalara siklikla konu olan bir kavram olsa da hala tam ¢ergevesi
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cizilebilen, etkili olan ve etkili olmayan liderlik arasindaki fark konusunda goriis birligine
varilamayan bir kavramdir. Yapilan liderlik tanimlar1 durumsaldir, degiskendir ve donemsel
gelisimlere dayanarak yapilan farkli tanimlamalar literatiirde yer almaktadir. Temelde belirli
bir grubun yaptigi seri islemler biitiinii olan liderlik, liderin yaptig: faaliyetlere gore sekillenen
bir tanima sahiptir. Degigim liderin isidir ve bireyler bunu miimkiin kilmadiklarinda lider olarak
goriilmemektedir. Liderlik yaklasimlar;; “6zellikler yaklasimi” baslangiciyla, “liderlik
davraniglar”, “durumsal liderlik yaklasimi”, “doniistimcii liderlik yaklagimi” gibi siire¢ ve
gelisimlere dayali olarak farkli yaklasimlarla agiklanmaya c¢aligilmistir. Temelde bir lider ve
onun takipgileri vardir. Takipgileri ortak amag icin bir araya getirmis, etkileme giicii yliksek
kisi lider olarak kabul edilir (Karip, 1998).

1300’1 yillarda ortaya atilan “lider” kelimesinin ardindan 19. yy.’1in baslarinda liderlik
kavrami ortaya ¢ikmigtir. Liderlik; bir toplulukta sosyal hareketin kontroliinii saglama gorevini
iistlenerek onlar1 harekete geciren, etkileyen, belirli hedeflere ulagsmak icin toplulugu
orgiitleyen, yoOnlendiren ve bireyleri ortak amag etrafinda toplayabilen kisinin yetenekleri
toplamidir (Demir, Yilmaz ve Cevirgen, 2010). Orgiitlerde ulasilacak hedef ile davramslari
belirleyen, kararlar1 veren, is gorenleri ve birimleri arasinda is birligi ve uyumu saglayan kisiler
liderlerdir (Bakan ve Dogan, 2012).

Ogretmen Liderligi

Diinyamiz hizli bigimde kiiresellesmenin etkisiyle degismekte ve egitim kurumlar1 da
bu degisimden etkilenmektedir. Okullar hem g¢evreden etkilenen hem de cevreyi etkileyen
orgiitlerdir. Ancak bunun saglanmasinda dgretmenler kritik 6neme sahiptir. Egitim kapsamli
bir siirectir ve kritik dneme sahip 6gretmenlerin rol ve sorumluluklarini {istlenirken hem 6zverili
olmalar1 hem de liderlik yeteneklerini sergilemeleri beklenmektedir. Etkili okullar i¢in lider
ogretmenler bir gerekliliktir. Liderlik ve 6gretmenlik bagimsiz kavramlar olarak algilaniyor
olsa da 6gretmenin en biiylik gii¢c kaynagi liderlik rolleridir (Yigit, Dogan ve Ugurlu, 2013).

Bir bireyi yetistirmek hem sanat hem de bir bilimdir. Bu hizmet okullarda 6gretmenler
tarafindan verilmektedir. Ogretmenlik meslegi ¢ok boyutlu bir meslektir ve profesyonel bir
statiisii bulunmaktadir (Sénmez, 2001). Ogretim isi sonucu ortaya ¢gikan dgretmenlik meslegi;
ozellikle son yiizyillarda bir meslek olmak i¢in ¢caba harcanan meslek gruplarindandir. 1973 yilt
itibariyle bir tanima sahip olan 6gretmenlik meslegi, aslinda profesyonel bir meslek oldugu
konusunda bir tanimlamaya sahip olmustur (Atman, 2010). Egitimde birinci derecede
sorumlulugu bulunan &gretmenlerin niteligi egitimin kalitesini etkilemektedir. Ogretmen
disinda kalan diger faktorler egitim Ogretimin niteligi konusunda ikincil 6neme sahiptir.
Dolayistyla nitelikli 6gretmenlerin istthdami toplumun yararina olacaktir (Eskicumali, 2002).

Bir okulda okul kiiltiirii, okuldaki roller ve bu rollere yonelik iligkiler ile okulun yapisi
okulda &gretmen liderligini etkileyen 6nemli unsurlar olarak gériilmektedir (Ozgetin, 2013).
Okullar yeniden yapilandirilmakta ve Ogretmenlerden liderlik rollerini gerceklestirmeleri
beklenmektedir. Geleneksel yaklagimda liderlik okullarda yoneticilerin tekelindeyken, cagdas
yaklagimlar geregi egitim siirecinin asil ¢iktis1 olan G&grencilerle en ¢ok iletisim halinde
olduklar1 diisiiniildiigiinden 6gretmen liderligi giindeme gelmistir. Ogretmen liderligi dort
temel Ogeyi icermelidir. Bunlar; “6grenci normlarinin varli§i”, “6gretmenlere liderlik

:9 (13 2 13

firsatlarinin verilmesi”, “egitimsel liderler olarak c¢aligmalar1”, “yeniden kiiltiirlenen okul”
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ogeleridir. Okullar okul paydaslarinin iliski dinamigi ile sinif digina tagmaktadir ve sadece sinif
duvarlarindan ibaret degildir (Can, 20006).

1970’1 yillarin sonundan itibaren bati iilkeleri okullarin etkililigi iizerine yaptiklari
aragtirmalarin neticesinde Ogretim liderligi kavramimin giindeme gelmesini saglamislardir.
Liderligin mevcut yaklasimlarini igine alarak egitim alani i¢in gelistirilen 6gretimsel liderlik
kuraminda, okul idarecilerinin egitimsel amaglara ulagmak i¢in gerceklestirilmesi beklenen
liderlik rol ve davraniglar1 yer almaktadir. Okullarin amacina ulagmasinda okul yoneticileri
yaninda 6gretmenlerinde gorev ve sorumluluklari vardir. Bu gorev ve sorumluluklar 6grenci
motivasyonu saglamak, oOgretim programi uygulama sorunlarimi tespit etmek, o6grenci
rehberligi, 6grenciyi destekleyici ve onlarin yararina egitim ortami diizenlemek, &grenci
ogrenmesini kolaylastirmak, kendini gelistirmek olarak siralanabilir. Ogretmenler egitim
stirecinde kullanacag1 uygun stratejileri, 6grenci bireysel farkliliklarin1 g6z oniine alarak ona en
uygun kosullar1 belirlemelidir. Egitim miifredatinin bagaris1 Ogretmenlerin etkinligine,
uygulamasina baghdir olarak diisiiniilebilir (Giilbahar ve Ozdemir, 2019).

Egitimin kalitesini bu derece etkileyen 6gretmenlerin bazi sorumluluklar1 ve rolleri
yerine getirmeleri beklenmektedir. Ogrencilerine bilgi kaynagi olmasi, liderlik yapmasi,
temsilcilik, yeri geldiginde arabulucu olmasi, yargiglik ile hakem olmasi, rehberlik etmesi,
sirdaslik etmesi, danismanlik, yoneticilik, igbirlik¢ilik 6greticilik bunlardan bazilaridir (Sisman,
2002; Bayhan, 2011; Aslan, 2011).

Ogretim ve liderligin gergevesini olusturan siiregler; birey ve grup basarisini saglamak,
kiiltiirlerin birbiri ile etkilesimine izin vermek, Ogrenerek arastirarak gelisim saglamak,
degerlendirme ve performans degerlendirmesini yapmak agsamalarindan olusmakta ve 6geler
yapilandirmaci yaklasimda uygulayici olmak, buna uygun sinif ve okul kiiltiiriinii saglamak ile
birbirine baglanmaktadir. Ogretmen olmak, lider olmay1 beraberinde getirmez. Ogretmen
liderliginde bazi davranis boyutlar bulunmaktadir. Bunlar;

e Siirece uygun kaynak ve materyal secerek, mevcut miifredat uygulamak yerine 6grenci
diizeyine uygun miifredati sekillendirmek,

e Standart davranislar olusturarak bunlar1 6grenci davranisi haline getirmek, 6grencileri
yeteneklerine gore yonlendirmek,

e Hizmet ici egitim ve 0gretmen gelisim programlari ile egitim program gelisimi ve sinif
geeme sistemlerinin olusturulmasinda aktif olmak,

e Okula ait finansal kaynak kullaniminda karar vermek,

e Ogretmen faaliyetlerini degerlendirebilmek, okul idarecilerinin seciminde sz hakkina
sahip olabilmek,

e Ogretmenlik gorevine baslayan yeni meslektaslarin seciminde sdz hakkima sahip
olabilmek olarak siralanmaktadir (Yigit, Dogan ve Ugurlu, 2013).

Ogretmen liderligi; siirekli egitimine devam etmek, meslektaslariyla iletisimde
bulunmak ve bu diyaloglar1 gelistirmek, mesleki gelisimini i¢sel motivasyonla gerceklestirmek,
karmasik rolii sergilemek, sinifinda ve 6gretim siirecinde sinif diginda okulun biitiiniinde gérev
almay1 istemek davranig ve tutumlarinin tamamini igerir. Lider bir 6gretmen ekip kurma
becerisine sahip, basarili, risk alabilen, farkl1 diisiinebilen, egitim programini gelistiren, okulun
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daha kaliteli olmasini saglayan, mesleki paylasima onem veren ogretmenlerdir. Lider
ogretmenlik bir reformdur ve iilkenin geneline yayginlastirilmasi uzun yillart gerektirmektedir.
Egitimde degisim ancak Ogretmenin yasantis1 ile uyumlu olursa gerceklestirilebilir,
yoneticilerin bu nedenle Ogretmenlerin liderlik davranislart gdstermelerinde tesviki
gerekmektedir (Bakioglu, 1998).

Lider 6gretmenler basarisizliga inanmaz ve basari onlar i¢in motivasyon kaynagidir.
Basarisiz 0grenci yoktur inancina sahiptir ve Ogrencilerini de bu konuda etkiler. Lider
ogretmenlere sahip olmak bir okulun sahip oldugu 6nemli giiclidiir. Lider 6gretmenler, dnce
ogretmenlik gorevlerini en {ist seviyede gergeklestirir, okul idarecisi olmak istemezler.
Meslektaglariyla okulun performansini artirmak icin etkin is birligi i¢indedirler (Giilbahar,
2017).

Lider 6gretmen hem yetiskin hem de 6grenci davranislarini etkiler. Okulda sosyal
iliskiler bu sayede gelisir, iletisim giiclenir, egitim oOgretim faaliyetlerinin analizi
gerceklestirilir. Lider 6gretmenler bilgi kaynaklaridir ve egitim siirecinde yer alan paydaslara
danigmanlik yapar. Lider Ogretmen yeterliligi Ogretmen liderlik becerilerini davranisa
doniistirmede 6nemlidir. Lider 6gretmenlikte, okulun vizyonu sayesinde caligmalar yapilir,
egitim siirecine velilerinde katilimi saglanir. Ogrencilere liderlik becerilerini gelistirme
yOniinden firsatlar yaratilir. Lider 6gretmenler sayesinde 6grenciler daha fazla sorumluluk alir,
yetkiyi 6grencilere paylastirir. Lider 6gretmen gelisimci bir vizyon sergiler (Kahramanoglu ve
Eris, 2020).

Okullarin gelisimi biiyiik Ol¢lide 6gretmenlerin liderlik rollerini gerceklestirmelerine
baghdir. Ogretmen liderligi; ¢evresini, velileri, dgrencileri, dgretmenleri, okul yoneticilerini
etkileyen, onlardan etkilenen, orgiitsel degisimi, gelisimi saglamak ve Ogrenci basarisini
arttirmak icin yaratict diislinceler gelistirebilen liderlik yaklagimidir. Okullar topluma yon
vermektedir. Ogretmen liderligi; okulun ana amaglarina en iist diizeyde ulasabilmesi, gelisim
ile degisimlere uyum saglayabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan bir giigtiir. Ogretmenler, meslegi
geregi toplumu, ogrenci ile velileri etkileme giiciine sahiptir. Ogretmenlerin liderlik
yeteneklerini iglerinin icrasinda kullanmalar1 okullarin etkili olmasini saglayacaktir. Lider
ogretmen Olciitleri; etkileme giicii, kisilik, bilgi, etkili iletisim, ¢evresel katki sunma, farkl
diistinme becerisi, problem c¢oziicii, degisimi yOnetme becerisi, gelisim odaklilik olarak
sayilabilir ve ¢ok yonliidiir. Bu olgiitlerin rol ve sorumlulugunu yerine getiren, liderlik
becerilerine sahip 6gretmenler lider 6gretmenler olarak kabul edilebilir. Lider 6gretmenlere
sahip olmak bir okulun hem basarisint hem de etkinligini arttiracak, igbirlik¢i bir okul
kiiltiiriiniin olugsmasina etki edecek ve okulun temel iglevi olan &grencilerin 6grenmesini
arttiracaktir. Ogretmen liderligi smif ici ve smf dis1 liderlik becerileri olarak iki boyutta
incelenmektedir (Giilbahar, 2018).

Siif I¢ci Ogretmen Liderligi

Siniflarda &gretim siireci dgretmen tarafindan yonetilir. Ogretmen dgretimde hedef
belirler, siirecin etkililigini O6lger, degerlendirir, ¢ekingen Ogrencileri derse motive edip
katilmalarin1 saglar, sinifca ¢aba ile 6gretimi gerceklestirir. Bu nedenle siniflar hem dinamik
hem de karmasik yerlerdir, bu caligma ortaminda siireci etkin yonetmek yliksek beceri
gerektirir. Ogretmenler yonetici degildir ancak sinif ortaminda y®netici rollerini {istlenir. Bu rol

158



Giilbahar & Cetin
Meslek Lisesi Ogretmenlerinin Sinif Ici Lider Ogretmenlik Becerileri Algilarinin Incelenmesi

geregi hem danigsman hem de lider olmak fonksiyonlarini sinifta yerine getirmek zorundadir
(Bakioglu, 1998).

Lider 6gretmenler genis perspektifle toplumsal degisimi saglayan profesyonellerdir.
Ogretmenler bilgi kaynagi olmak disinda egitimde yapilandirmaci yaklasim yontemiyle birlikte
birer uzman, rehber ve 6grencilerine liderlik rolii kazandirma gorevlerini de iistlenmistir. Daima
smif lideri olan d6gretmenler, verimli ders islemekle temel olarak sorumludur. Egitim 6gretim
siireci uzmanlik gerektiren bir istir ve toplumsal degisim ile gelisimlerin smif ortamina
aktarilmasi gerekmektedir. Egitimin istenilen diizeyde etkin olabilmesi dgretmenlerin egitim
Ogretim siirecini yiriittiigii smnif i¢i liderlik beceriler ve yeterliliklerini sergilemeleriyle
iligkilidir (Kahramanoglu ve Eris, 2020).

Ogretmen siif ici liderligi; 6gretmenin, dgrencileri ve kendisi igin simif ortaminda
sarfettigi caba, mesleki gelisimini saglama, egitim ve dgretim siirecinin kalitesini arttirma ve
siireci daima gelistirme ¢abalarinin biitlinlidiir. Sinif i¢i lider 6gretmenler 6grencilerin gelisim
diizeylerine uygun olarak 6gretim siirecini yonetirken, dgrencilerinde siiregte aktif 6grenme
davraniglarin1 pekistirir, 6grencileri etkileyerek dgrenmeye ve gelisime istekli hale getirir.
Siniflar 6gretim i¢in vardir. Bu amacin en etkin seviyede olmasii saglamak zorunluluktur.
sergileyen d6gretmenlerin etkili 6grenmeyi saglayan 6gretmenler oldugu sdylenebilir (Giilbahar,
2018).

Nitelikli 6gretim siirecinde sinif i¢i lider 6gretmenin etkisi biiyiiktiir. Ciinkd sinif igi
lider 6gretmen siirekli olarak egitim siirecini gelistirme vizyonuyla hareket eder ve egitimin
kalitesini arttirmaya yonelik siirekli bir faaliyet icindedir. Ogretmenlerin sinif ici liderlik beceri
0z yeterlilik algisi, sinif i¢i liderlik eyleminin basarisiyla iliskilidir (Giilbahar, 2017).

Lider 6gretmen sinifta 6gretim sorumlulugunu yerine getirirken zamani verimli kullanir.
Kariyeri boyunca egitim siirecini devam ettiren, mesleki diyaloglara énem veren, yol gosterici,
profesyonel gelisimi temele alan bireyler olan lider 6gretmenler, sinif ortaminda 6grencilere rol
modeldir. Sinifta 6gretmenin liderlik tutum ve davranislari 6grencilerin gelisimini pek ¢ok
boyutta etkilemektedir. Akademik basari, kariyer hedefleri, derse olan ilgileri agisindan
ogrenciler Ogretmenin smif iginde liderlik davraniglarindan olumlu ya da olumsuz
etkilenmektedir. Ogrenciler sinif i¢i dgretmen liderinin takipgileridir (Ariganoglu, 2021).

Ogretim siirecinde smifin lideri 6gretmenlerdir. Ogretimsel hedefler, egitim siirecinin
etkililigi Ogretmenler tarafindan belirlenir. Ogretim siireci siirecin paydaslar1 agisindan
karsilikli ¢aba gerektirir. Okulun temel amaci egitim 6gretim hizmeti vermektir, 6gretmenler
bu siireci smifta yonetenlerdir ve liderlik davramslari sergilemeleri gerekir. Ogretmenin
sergileyecegi liderlik davranislart sinmif duvarlarini agsmalidir. Erken kariyer doneminde
ogretmene liderlik rollerinin verilmesi yonetimde modern yaklagimlarin bir sonucudur.
Yoneticiler, 6gretmenlerin sinif 6gretimi esnasinda karar verme sorumlulugunu arttirmalidir
(Bakioglu, 1998).

Sinif i¢i 6gretmen liderliginde 6gretmenin bazi becerilere sahip olmasi beklenmektedir.
Bunlar;

e Ogretim siirecinde motive etme, 6grencileri etkileme giiciine sahip, siif i¢i etkinliklere
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ogrencileri 6zendirme,

¢ Kendini siirekli gelistirme ve i¢sel motivasyonla yeni bilgileri 6grenme,

e Kendisi disindaki bireylerin istek ve ihtiyaglarini karsilamaya isteklilik,

e Anlasmazlik ve sorunlar1 ¢dzebilme,

e Ogrenci ve dgretmeyi sevme, egitim dgretime dgrenciyi dahil etme,

e Takim halinde isbirlik¢i, uyumlu, ¢calismayi istemek ve bunu sergileme,

e Ogrencinin dgretim siirecine dahil olmast i¢in aktif 6grenme yontemleri gelistirebilme,

e Ortak karar alma siirecine goniillii olarak katilma, karar almada istek,

e Bagskalarinin yararma diislinme,

e Takim ruhunu ve isbirlik¢i calisma stilini O6grencilere kazandirabilme, onlart
destekleme,

e Smif liderlik rolii sergileme, etkin zaman ve sinif yonetme, problem ¢ézme, bagimsiz
karar verebilme,

e Yeni yaklagimlar takip etme, farkli kaynaklarla etkili 6grenmeyi saglayabilme,

e Pozitif sinif ortam1 olusturabilme,

e Smif dgrencilerinin iligkilerini gelistirebilme, etkili 6gretim yontemlerini kullanabilme,

e Ogrencilerine dogru yaklasimlarla rehberlik edebilme, gelisimlerini dogru destekleme
becerileri olarak siralanabilir (Giilbahar, 2018).

Can (2009) tarafindan yapilan arastirmada, 6gretmenlerin okuldaki liderlik davraniglari
goriigme ve literatiir tarama yontemiyle arastirilmistir. Arastirmada 6gretmenlerin kendilerini
gelistirmek konusunda yiiksek diizeyde istekli oldugu, ancak isteklerini davranisa

doniistiirmede yetersiz olduklari, “goniillii calisma”, “amag belirleme” ve “gorevi tesvik etme”
liderlik davranislarini gosterdikleri sonuglarina ulagilmastir.

Giilbahar (2018) tarafindan yapilan 6gretmen sinif ici liderlik becerilerine yonelik
yapilan tarama modelindeki arastirmada, 6rneklemi ortaokul 6gretmenleri olusturmaktadir.

Ogretmen algilarina gore “6gretmenlerin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri” algi diizeyinin
yiiksek oldugu sonucuna ulasiimistir. Ogretmenlerin “egitim diizeyi”, mesleki kidem”, “medeni
durum” ve “liderlik ya da smif yonetimi ile ilgili herhangi bir egitim alip almama durumu”
degiskenlerinin “6gretmenlerin sinif ici lider 6gretmenlik becerileri” algt diizeyleri arasinda

anlamli farklilagma yarattig1 sonuglart aragtirmanin diger sonuglaridir.

Kahramanoglu ve Eris (2020) tarafindan yapilan arastirmada sinif 6gretmenlerinin bakis
acisindan siif i¢i liderlik tiplerinin belirlenmesine yonelik yapilan aragtirmada “sinif igi
ogretmen liderlik 6l¢egi” gelistirilmistir.

Giilbahar (2017) tarafindan sinif i¢i lider 6gretmenlik becerilerinin dl¢iilmesine yonelik
yapilan arastirmada “smif i¢i lider Ogretmenlik becerileri algi olgegi” gelistirilmistir.
Gelistirilen 6lgek bu arastirmada kullanilmistir.

Ariganoglu (2021), “Ogretmenlerin simif liderlikleri konusundaki farkindaliklarinin
incelenmesi” konusunda karma modelde yapilan arastirmada &gretmenlerin sif liderligi
konusunda yiiksek diizeyde farkindaliga sahip olduklari, 6gretmenlerin cinsiyet degiskeninin
farkindalik diizeylerini etkilemedigi ancak farkli demografik degiskenlerin farkindalik diizeyini
farklilagtirdigi, kendi sinif liderlik diizeylerini olumlu algiladiklart sonucuna ulagilmistir.
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Gililbahar ve Sivaci (2018) tarafindan nicel arastirma yontemi kullanilarak
gerceklestirilen arastirmada ortaokul 6gretmenlerinin siif i¢i etkili iletisim becerileri ile sinif
ici iletisim becerileri arasindaki iliskiyi belirlemek amaglanmigtir. Arastirmanin sonucunda iki
degisken arasinda pozitif yonde yiiksek bir iligki oldugu tespit edilmistir.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Arastirma nicel arastirmalardan genel tarama modelinde tekil tarama deseninde
gerceklestirilmistir. Tarama modelindeki arastirmalar, ¢cok sayida iiyenin bulundugu evrende,
evrenin tiimii ya da bir grubunun alinarak 6rneklemin secildigi arastirmalardir. Tekil tarama
arastirmalarinda anlik durum saptamalar gerceklestirilebilir (Karasar, 2005).

Calisma Grubu
Aragtirmanin ¢alisma evreni, 2022/2023 Egitim-Ogretim Yili 1. Donemi Ankara il
Sereflikoghisar ilgesi Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerinde gorev yapan 6gretmenlerden

olugmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise bu evrenden kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi ile
belirlenen 210 6gretmenden olugsmaktadir.

Katilimer 6gretmenlerin  demografik bilgilerine iligkin dagilim Tablo 1’de yer
almaktadir.

Tablo 1. Katilime1 6gretmenlerin demografik bilgilerine iligkin dagilimi gdsterir tablo

Demografik Ozellikler Kategori N Frekans (%)
Cinsivet Kadin 125 59,5
Y Erkek 85 40,5

Medeni Durum EZEar 24317 28

0-5 yil aras1 32 15,2
6-10 y1l aras1 43 20,5
Mesleki Kidem 11-15 yil aras1 60 28,6
16- 20 y1l aras1 30 14,3
21 y1l ve iizerinde 45 214
. . Lisans 173 82,4
Egitim Dizey! Lisansiistii 37 17,6
Toplam 210 100

Tablo 1 incelendiginde, katilimecilarin %59,5 yogunlukla kadin, %40,5 yogunlukla
erkek cinsiyete sahip oldugu; %70 yogunlukla evli, %30 yogunlukla bekar medeni durumuna
sahip oldugu; %15,2 yogunlukla 0-5 yil arasi, %20,5 yogunlukla 6-10 yil arasi, %28,6
yogunlukla 11- 15 y1l arasi, %14,3 yogunlukla 16-20 y1l aras1, %21,4 yogunlukla 21 y1l ve iizeri
mesleki kideme sahip oldugu; %82,4 yogunlukla lisans, %17,6 yogunlukla lisansiistii egitim
diizeyine sahip olduklar1 goriilmektedir.

Veri Toplama Araclan

Arastirmanm  verileri Giilbahar (2017) tarafindan gelistirilen “Simf i¢i Lider
Ogretmenlik Becerileri Alg1 Olgegi (SILOBAO)” kullanilarak toplanmistir. Ayrica katilimei
ogretmenlerin demografik bilgilerini toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlanan
kisisel bilgi formu veri toplama aracinda yer almaktadir.
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“Sinif i¢i Lider Ogretmenlik Becerileri Alg1 Olgegi (SILOBAO)” 6lgeginin Cronbach
Alpha i¢ tutarlilik katsayisi dlgek geneli icin 0,97°dir. 5’1i Likert tipindeki olgegin “Etkili
ogretim” alt boyutu icin yliksek, diger alt boyutlar i¢in ¢ok yiiksek diizeyde giivenilir oldugu
tespit edilmistir. Olgek sirastyla “olumlu sinif atmosferi yaratma / sinif ici iliskileri gelistirme”,

“Ogrencileri gelistirme / 6grencilere rehberlik”, “6grencileri etkileme”, “etkili 6gretim” olmak
iizere 4 alt boyuttan olugmakta ve 6lgekte toplam 38 madde yer almaktadir (Giilbahar, 2017).

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler 6l¢ek kullanim izni alindiktan sonra internet formu olarak veri toplama aracinin
sirast bozulmadan internete yiiklenerek ve katilimcilarla baglantinin paylasilmasi ile
toplanmustir. Internet formunun Microsoft Excel olarak tablo olusturularak verileri kaydetmesi
icin gerekli ayarlar yapilmistir. Ogretmenlerin kisisel veri formu disinda bilgileri
toplanmamigtir

Microsoft Excel tablosu haline getirilen veriler istatistik analiz programi igin sayisal
hale getirilmistir. “Sinif I¢i Lider Ogretmenlik Becerileri Alg1 Olgegi (SILOBAO)” 6lgeginde
sayisal hale getirmek i¢in puanlama olarak; “yeterli degilim” se¢enegi i¢in 1, “diisiik diizeyde
yeterliyim” segenegi i¢in 2, “orta diizeyde yeterliyim” secenegi icin 3, “yiiksek diizeyde
yeterliyim” segenegi i¢in 4, “cok yiiksek diizeyde yeterliyim” segenegi i¢in 5 puan
kullanilmistir. Verilerin ¢arpiklik ve basiklik degeri +2 ile -2 arasinda oldugunda verilerin
normal dagilim gosterdigi kabul edilebilir (George ve Mallery, 2003). Veri setine normallik
dagilimlari i¢in analiz yapilmistir. Yapilan analiz neticesinde carpiklik (Skewness) degerinin -
1.20, basiklik (Kurtosis) degerinin 1.78 oldugu tespit edilerek parametrik testler yapilmasina
karar verilmistir. Veri setlerinin frekans, yiizde, aritmetik ortalama degerleri ile T testi,
ANOVA testi analizleri yapilmistir.

BULGULAR

Meslek Lisesi Ogretmenlerinin Simf I¢i Lider Ogretmenlik Becerileri Algl
Diizeyleri

Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algi diizeylerinin tiim
Olcek ve 6lgek alt boyutlarina iligskin veriler Tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2. Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik algi diizeylerinin tiim 6lgek ve dlgek
alt boyutlarina iliskin verileri gdsterir tablo

Boyut n X Sd
Olumlu Sinif Atmosferi Yaratma / Smif i¢i Iliskileri Gelistirme 210 4,09 .85
Ogrencileri Gelistirme / Ogrencilere Rehberlik 210 398 88
Ogrencileri Etkileme 210 4,12 88
Etkili Ogretim 210 4,07 .88

Sinif i¢i Lider Ogretmenlik Becerileri Algi Olgegi (SILOBAO) Geneli 210 4,06 .84

Tablo 2 incelendiginde, katilimc1 6gretmenlerin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algt
diizeylerinin “olumlu smif atmosferi yaratma / sinif i¢i iliskileri gelistirme” boyutunda 4,09
ortalamaya sahip oldugunu, “O0grencileri gelistirme / 6grencilere rehberlik” boyutunda 3,98
ortalamaya sahip oldugu, “6grencileri etkileme” boyutunda 4,12 ortalamaya sahip oldugu,
“etkili 6gretim” boyutunda 4,07 ortalama sahip oldugu; dlgek genelinde ise 4,06 ortalamaya
sahip oldugu goriilmektedir.
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Sinif I¢i Lider Ogretmenlik Becerileri Alg1 Olgegi, 5°1i Likert tipindedir. Olgek, meslek
lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri alg1 diizeylerini 6lgmeye yoneliktir.
Bu nedenle diizeyin belirlenmesi amaciyla Tablo 3’te sunulan diizey ve dl¢ek puan araliklar
tablosu kullanilmistir.

Tablo 3. Diizey ve 6l¢ek puan araliklan tablosu
Puan Araliklar

Diizey En Diisiik Puan En Yiiksek Puan
Cok diisiik 1,00 1,30
Diisiik 1,81 2,60
Orta 2,61 3,40
Yiiksek 3,41 4,20
Cok Yiiksek 421 5,00

Tablo 3 incelendiginde, katilimc1 6gretmenlerin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algt
diizeylerinin tiim alt boyutlariyla birlikte Olgek genelinde “yiiksek” diizeyde oldugu
goriilmektedir.

Meslek Lisesi Ogretmenlerinin Simif I¢i Lider Ogretmenlik Becerileri Algilarinin
Bazi Demografik Degiskenlere Gore Durumu

Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin cinsiyet
faktoriine gore anlamli bir farklilagmaya neden olup olmadigina iliskin bulgular Tablo 4’te
sunulmustur.

Tablo 4. Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin cinsiyet
faktoriine gére anlamli bir farklilasmaya neden olup olmadigina yonelik yapilan t testi sonuglar

Cinsiyet N X ss df t D
Kadm 125 4,13 17

Erkek 85 3,95 91 208 1,55 ,122
Toplam 210

Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin cinsiyet
faktoriine gére anlamli bir farklilagsmaya neden olup olmadigina yonelik yapilan t testine iliskin
verileri gosteren Tablo 4 incelendiginde, p>0,05 oldugu goriilmektedir. Meslek lisesi
ogretmenlerinin smif i¢i lider &gretmenlik becerileri algilarinin cinsiyet faktoriine gore
farklilagsmadig1 anlagilmaktadir.

Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin medeni
durum faktdriine gore anlaml bir farklilasmaya neden olup olmadigina iliskin bulgular Tablo
5’te sunulmustur.

Tablo 5. Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin medeni durum
faktoriine goére anlamli bir farklilasmaya neden olup olmadigina yonelik yapilan t testi sonuglar

Medeni Durum N X ss df t P
Evli 147 4,04 ,87

Bekar 63 4,11 ,75 208 -,54 ,593
Toplam 210

Meslek lisesi dgretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin medeni
durum faktdriine gore anlamli bir farklilagmaya neden olup olmadigina yonelik yapilan t testine
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iligkin verileri gosteren Tablo 5 incelendiginde, p>0,05 oldugu goriilmektedir. Meslek lisesi
ogretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin medeni durum faktoriine gore
farklilagsmadig1 anlagilmaktadir.

Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin mesleki
kidem faktoriine gore anlamli bir farklilagmaya neden olup olmadigina iligskin bulgular Tablo
6’da sunulmustur.

Tablo 6. Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin mesleki kidem
faktoriine gore anlamli bir farklilasmaya neden olup olmadigina yonelik yapilan ANOVA testine
iligkin verileri gosterir tablo

f, X ve SS degerleri ANOVA Sonuclan
Yas N X SS Var. K. KT Df KO f p
0-5 y1l aras1 32 3,9400 ,96 G. Aras1 3,67 4 ,92

6-10 y1l arast 43  4,1610 81 G. lici 142,68 205 ,70
11-15yilarast 60 42118 .83 Toplam 146,35 209

16-20 yil aras1 30 3,9825 78

21 yil ve lizeri 45 3,8965 .80

Toplam 210 4,0596 .84

1,32 27

Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin mesleki
kidem faktdriine gore anlamli bir farklilagmaya neden olup olmadigina yonelik yapilan
ANOVA testine iligkin verileri gosteren Tablo 6 incelendiginde, p degerinin ,27 oldugu ve
p>0,05 oldugu goriilmektedir. Meslek lisesi Ogretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik
becerileri algilarinin mesleki kidem faktoriine gore farklilagmadigi anlasilmaktadir.

Meslek lisesi dgretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin egitim
diizeyi faktoriine gére anlamli bir farklilagsmaya neden olup olmadigina iliskin bulgular Tablo
7°de sunulmustur.

Tablo 7. Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin egitim diizeyi
faktoriine gére anlamli bir farklilasmaya neden olup olmadigina yonelik yapilan t testi sonuglar

Egitim Diizeyi N X ss df t P
Lisans 173 4,13 J75

Lisansiistii 37 3,74 1,13 42,88 1,99 ,053
Toplam 210

Meslek lisesi dgretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin egitim
diizeyi faktoriine gore anlamli bir farklilasmaya neden olup olmadigina yonelik yapilan t testine
iligkin verileri gosteren Tablo 7 incelendiginde, p>0,05 oldugu goriilmektedir. Meslek lisesi
ogretmenlerinin siif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin egitim diizeyi faktoriine gore
farklilagsmadig1 anlagilmaktadir.

TARTISMA
Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algi diizeylerinin tiim

alt boyutlariyla birlikte Ol¢ek genelinde yiliksek diizeyde oldugu sonucuna ulagilmustir.
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Giilbahar (2017) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin 6gretmen liderligini “kurumsal
gelisme” boyutu disinda yiiksek diizeyde algiladiklart sonucuna ulagilmistir. Kiling ve
Recepoglu (2013) ve Giilbahar (2018) tarafindan yapilan aragtirmalarda da 6gretmenlerinin
smif ici liderlik becerilerini yiiksek diizeyde yeterli gordiikleri sonucuna ulagimistir.
Rakhymzhanov ve Tirker (2022) ve Agirman ve Ercoskun (2017) tarafindan yapilan
aragtirmada 6gretmen liderlik diizeyi yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Yilmaz,
Oguz ve Altinkurt (2017) tarafindan yapilan arastirmada siklikla Ogretmen liderligi
davraniglarinin  6gretmenler tarafindan sergilendigi yoniinde sonuca ulasilmistir. (Yildiz
Ariganoglu (2021) tarafindan yapilan arastirmada dgretmenlerin sinif liderligi farkindaliginin
yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin cinsiyet
faktoriine gore farklilasmadigr saptanmistir. Kiling ve Recepoglu (2013) ve Yigit, Dogan ve
Ugurlu (2013) tarafindan yapilan arastirmalarda Ogretmen liderlik davranislarinda kadin
ogretmenler lehine anlamli bir farklilasmanin varligi s6z konusu iken Kiranli (2013) tarafindan
yapilan aragtirmada erkek dgretmenlerin lehine anlamli bir farklilasmanin varligi s6z konudur.
Yapilan aragtirmalar ile bu aragtirmanin sonucunun ortiismemesinin arastirmalarin farkli okul
tiirii ve arastirma drneklem grubu farklilig1 nedeniyle olustugu diisiiniilebilir. ilgili alanyazinda
ogretmenlerin smif i¢i ve lider 6gretmen algilarinin §gretmenin cinsiyet degiskenine gore
farklilagsmadig1r sonucuna ulasilan arastirmalar bulunmaktadir (Giilbahar, 2017; Giilbahar,
2018; Yilmaz, Oguz ve Altinkurt, 2017; Yildiz Ariganoglu, 2021; Beycioglu, 2009; Koliikcti,
2011). Ilgili alanyazinda bu arastirmanin sonucunu destekleyen arastirmalarin sayica fazla
oldugu soylenebilir.

Meslek lisesi dgretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin medeni
durum faktoriine gore farklilasmadigi tespit edilmistir. Giilbahar (2018) tarafindan yapilan
aragtirmada Ogretmenlerin smif ici liderlik algilarinin medeni durum faktoriine yonelik
degisime neden oldugu sonucuna ulagilmistir. Evli olan 6gretmenler bekar olan 6gretmenlere
gore sinif i¢i liderlik diizeylerini daha yiiksek algilamaktadir. Bu farkliligin arastirmalarin farkl
egitim kademelerinde yapilmis olmasindan kaynaklandigi diisiiniilebilir. Ulger (2015)
tarafindan yapilan arastirmada ortaokul 6gretmen liderligi konusunda aktivite katilimi ve
aktivite diizenleme liderlik goriislerinin 6gretmenin medeni durumuna gore farklilasma
yarattigr ve evli 0gretmenlerin bu konuda desteklendigi sonucuna ulasilmistir. Arastirma
sonuclarinin  Ortligmemesinin  nedeninin arastirmalarin  farkli  okul tiirlerine yonelik
gerceklestirilen arastirmalar olmasindan kaynakli oldugu diisiiniilebilir. Meslek lisesi
ogretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik algi diizeylerinin medeni durum faktoriine goére
degisime sebep olmamasi ve her iki medeni durum faktoriine gore de yliksek olmasi
ogretmenlerin sinif i¢i liderlik diizeyinin sonuglar1 agisindan sevindiricidir.

Meslek lisesi 6gretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin mesleki
kidem faktoriine gore farklilagsmadigi belirlenmistir. Giilbahar (2018) tarafindan yapilan
arastirmada 0gretmenlerin sinif i¢i liderlik algi diizeylerinin mesleki kidem degiskenine gore
farklilagma yarattigina yonelik sonuca ulasilmistir. Kidem yili arttikca sinif igi liderlik
diizeyinin arttigina yonelik sonuca ulagilmistir. Arastirmalar farkli okul kademelerine yonelik
yapildigindan farklilasmanin bu nedenden kaynaklandigi disiiniilebilir. Benzer bir sonuca
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Kiling ve Recepoglu (2013) tarafindan da ulasilmistir. Aragtirma sonuglarinin értiismemesinin
nedeni farkli 6rnek grubu kaynakli olabilir. Baloglu (2000), Beycioglu ve Aslan (2012), Yildiz
Ariganoglu (2021) ve Yilmaz, Oguz ve Altinkurt’un (2017) tarafindan yapilan aragtirma
sonuglarinin bu arastirmada mesleki kidem degiskeninin 6gretmenlerin liderlik davraniglar
iizerinde etkisi olmadigina yonelik sonuglara ulasilmistir.

Meslek lisesi dgretmenlerinin sinif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin egitim
diizeyi faktoriine gore farklilagsmadigi saptanmustir. Giilbahar (2018) tarafindan yapilan
aragtirmada 6gretmenlerin sinif i¢i liderlik algilarinin 6gretmenlerin egitim diizeyi faktoriine
gore degisime neden oldugu sonucuna ulagilmistir. Arastirmada 6gretmenlerin sinif ici algi
diizeylerinin egitim diizeyine gore lisansiistii egitim alan Ogretmenler lehine farklilagma
yarattigina yonelik sonuca ulasilmistir. Arastirma ile yapilan bu arastirmanin sonuglarinin
ortismemesi farkli okul kademelerine ve farkli 6rneklem grubuna yonelik arastirmalarin
yapilmis olmasi kaynakli oldugu diisiiniilebilir. Beycioglu ve Aslan (2012), Baloglu (2000) ve
Ulger (2015) tarafindan yapilan arastirmalarda; bu arastirmanin sonucunu destekler nitelikte
ogretmenin egitim diizeyi faktorliniin 6gretmen liderligi diizeyini etkilemedigi sonucuna
ulagilmistir.

Meslek lisesi Ogretmenlerinin siif i¢i lider Ogretmenlik becerileri algilariin
belirlenmesine  yonelik gerceklestirilen arastirmada ulasilan sonuglara dayanilarak
uygulayicilara ve arastirmacilara yonelik su oneriler sunulmustur;

Uygulayicilara Yénelik Oneriler

1. Egitim fakiilteleri programlarina liderlik, 6gretmen liderligi dersleri eklenebilir.

2. Smnif i¢i liderlik becerilerini gelistirmeye yonelik kurum i¢i ve kurum dist egitim
faaliyetlerine katilmalar1 i¢in 6gretmenler desteklenebilir. Hizmet i¢i egitimler her okul
kademesi 6gretmenleri i¢in ayr1 ayr1 planlanabilir. Seminer donemlerinde zorunlu teorik
ve uygulamali egitimler, konferanslar gerceklestirilebilir.

3. Okul yoneticileri tarafindan 6gretmenlerin liderlik becerilerini kullanmalarina yonelik
tesvik edici ve 6zendirici bir okul iklimi gelistirmeye calisilmalidir.

4. Ogretmenlerin liderligi ve 6zellikle siif ici liderliklerine ydnelik literatiiriin eksikligi
nedeniyle bu konuda lisansiistii diizeyde yapilacak aragtirmalar desteklenebilir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Meslek lisesi Ogretmenlerinin siif i¢i lider 6gretmenlik becerileri algilarinin
incelenmesine yonelik gergeklestirilen bu aragtirmada 6gretmenlerin algilarinda
cinsiyet, medeni durum, mesleki kidem ve egitim diizeyi faktorlerine yonelik
farklilasma olup olmadigr belirlenmeye c¢alisilmistir. Benzer bir arastirma,
ogretmenlerin farkli demografik degiskenleri iizerinden bir inceleme yapmak i¢in
gerceklestirilebilir.

2. Smnif i¢i lider 6gretmenlik becerileri ve uygulanmasindaki basari, bir okulun egitim ve
ogretim faaliyetlerinin etkinligini ve kalitesini arttiracaktir. Bu nedenle farkli okul
kademelerinde farkli paydas bakis acisindan O6gretmen smif i¢i liderligine yonelik
aragtirmalar yapilabilir, sonuglar1 bu aragtirma ile kiyaslanabilir.

3. Smifici lider 6gretmenlik becerileri algilarinin okul kiiltiirti, okul iklimi, orgiitsel adalet
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gibi tiim okul paydaslarini etkileyen degiskenlerle arasindaki iliskiyi saptamaya yonelik
aragtirmalar yapilabilir.

4. Ogretmenlerin simf ici lider 6gretmenlik becerilerini etkileyen faktorleri belirlemeye
yonelik nitel arastirmalar gerceklestirilebilir.
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OZET

Kavram haritalari, kavramlar arasi iligkileri organize ederek gdsteren, bilginin somutlastirilmasini ve
gorsele donistiiriilmesini saglayan, zengin 6grenme firsatlari sunan anlamsal iligkiler kiimesidir. Egitim
alanlarinda kavram haritalamanin nasil kullanildig1, bu alanla ilgili yapilan ¢alismalarin genel 6zellikleri
ile amag¢ ve sonuglarinin detayli incelenmesi bu alanla ilgili yapilacak ¢aligmalar igin biitiinsel bir
degerlendirme olusturacaktir. Bu dogrultuda aragtirmanin amaci 2013-2022 yillar1 arasinda egitim
alaninda kavram haritalarina yonelik tamamlanmis tez ¢alismalarinin sistematik derleme yoluyla
incelenerek iilkemizdeki durumun degerlendirilmesidir. Bu kapsamda oncelikli olarak 312 tez
caligmasina ulasilmis, y1l sinir1 ve anahtar kelimelerle arastirma konusu netlestirilerek 64 tez incelemeye
almmustir. Arastirma bulgularina gore; ¢aligmalarin biiylik bir boliimiiniin yiiksek lisans tezinden (f=51)
olustugu; en fazla 2019 yilinda ¢alisildigi (f=20); en fazla fen bilgisi (f=12), matematik (f=11) ve Tiirkce
egitimi (f=9) alanlarinda ¢aligsmalarin oldugu; ¢ogunlukla ortaokul 6grencileriyle ¢alisildig1 (f=28) ve
nicel aragtirma yontemlerinden 6n test-son test kontrol gruplu yar1t deneysel desenin (f=31) tercih
edildigi belirlenmistir. Calismalarin amag ve sonuglarina gore dagilimlari detayli olarak incelenerek elde
edilen ¢iktilara gore onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Egitim, kavram haritalama, kavram haritalari, sistematik derleme.
ABSTRACT

Concept maps are a set of semantic relations that organize and show relations between concepts, enable
concretization of information and transform it into visuals, and offer rich learning opportunities. A
detailed examination of concept mapping is used in educational fields will create a holistic evaluation.
So, the aim of the research is to evaluate the situation in our country by systematically reviewing thesis
on concept maps in education between 2013-2022. In this context, first of all, 312 theses were reached,
and 64 theses were examined by clarifying the year limit and keywords. According to; most of studies
consisted of master's thesis (f=51); worked most in 2019 (f=20); most studies were in fields of science
(f=12), mathematics (f=11) and Turkish education (f=9); it was determined that mostly middle school
students were studied (f=28) and that quasi-experimental design with pretest-posttest control group
(f=31) was preferred. The distributions of the studies according to the aims and results were examined
in detail and suggestions were made according to the outputs obtained.

Keywords: Education, concept mapping, concept maps, systematic review.
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GIRIS

Kavram haritalari, terimler arasindaki iligkinin grafiksel bir temsilidir ve 6grencilerin
bilimsel terimler arasindaki bagmtilar hakkinda diistinmelerini, diislincelerini organize
etmelerini ve anahtar kavramlar arasindaki iliskileri sistematik bir sekilde gorsellestirmelerini
saglar (Vanides, Yin, Tomita ve Ruiz-Primo, 2005). 1972 yilinda Joseph D. Novak’in
cocuklarin biligsel bilgilerindeki degisiklikleri takip ederek anlamaya calistigi arastirma
programu sirasinda gelistirilen kavram haritalar1 David Ausubel'in anlamli 6grenme kuramina
dayanmaktadir. Buradaki temel fikir yeni kavram ve onermelerin 6grenen tarafindan sahip
olunan mevcut kavram ve 6nerme ¢ercevelerine 6ziimsenmesiyle 6grenmenin gergeklestigidir.
Ogrenen tarafindan sahip olunan bu bilgi yapisi bireyin biligsel yapist olarak adlandirilir ve
cocuklarin kavramsal anlayiglarini temsil etmenin daha iyi bir yolunu bulma ihtiyacindan
kavram haritalar1 olusturulmustur (Novak ve Canas, 2006). Novak’a (1995) gore yaratici
diisiinmeyi kolaylagtirmada oldukca énemli olan kavram haritalarinin kavramlar arasi sunulan
hiyerarsik yapiya sahip olma ve yeni ¢apraz baglar1 arayarak karakterize etme olmak iizere iki
ozelligi bulunmaktadir. Daley ve Torre (2010) ise kavram haritalarinin anlamli 6grenmeyi
tesvik etme, 6grenme i¢in ek bir kaynak olusturma, egitimcilerin 6grencilere geri bildirimde
bulunmalarin1 saglama ve 6grenme ile performans degerlendirmesini yapma olmak iizere dort
temel islevinin oldugunu belirtmistir.

Kavram haritalar1 herhangi bir konunun 6greniminde ve 6gretiminde kullanilabildigi
gibi 6gretim sonunda degerlendirme amaciyla veya aragtirmalarda veri toplama araci olarak da
kullanilabilir (Aykutlu ve Sen, 2012). Bir degerlendirme araci olarak kavram haritalari, bilginin
onemli yonlerini 6lgmek i¢in kullanilan bir dizi prosediir olarak diisiiniilebilir (Ruiz-Primo,
2004). Kavram haritalar1 basitce kagit iizerinde hazirlanabilecegi gibi farkli bilgisayar
yazilimlar1 araciligiyla da hazirlanabilir (Daley ve Torre, 2010). Kavram haritalarmin dijital
ortamda hazirlanmasinin avantajlari; farkli tiir kavram haritalarinin hazir gablonlarinin
sunulmasi, kavramlarin ve baglantilarin kolayca degistirilebilmesi ve giincellenebilmesidir
(Birbili, 2006). Kagit kalemle veya dijital ortamda kavram haritas1 hazirlanirken ele alinan
yapinin hiyerarsik olmasina dikkat edilmelidir yani yani genel ve kapsayici kavramlardan 6zel
ve daha az kapsayici kavramlara dogru bir siralama izlenmelidir (Biilbiil, 2014). Bu sekilde
ogrenilen kavramlarin daha kapsayici kavramlar altinda toplanmasiyla anlamli 6grenme daha
kolay gerceklesebilir. Bireysel veya grup olarak hazirlanabilen kavram haritalar1 hangi kavram
hakkinda neler bilindiginin goriilebilmesi agisindan da énemlidir (Giiltepe ve Kabatag Memis,
2014).

Ogrenme siirecinde dgrenciler, dogrusal olmayan anahtar kavramlarin ¢agrisimlarini
olusturarak ve bunlar1 kendi bireysel 6grenme stillerine ve referans cergevelerine uyacak
sekilde diizenleyerek geleneksel not almaya alternatif olarak kavram haritalar gelistirebilirler
(Croasdell, Freeman ve Urbaczewski, 2003). Bdylece 0Ogrencilerin kavramlara yonelik
anlamalarinin ne diizeyde oldugu ve var olan bilgi durumlan ile kavramsal iliskileri nasil
yapilandirdiklar tespit edilebilir. Kavram haritalar1 yoluyla, 6grencilerin biligsel gelisimleri ve
ogrenme diizeyleri belirlenebildigi gibi 6grenciler arasindaki bireysel farkliliklar ve farkli
ogrenme bicimleri de belirlenebilir (Kiigiikturan ve Eyidogan, 2015). Kavramlari haritalama,
kavramlarin teori ile uygulamadaki karsiliklarini belirlemeye ve bu yonde Ogretimin
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tasarlanmasina olanak tanir (Ozg¢mar ve Oztiirk, 2022). Ayrica bu araglarin kullanimi; anahtar
kavramlarin yakinlig1 ve baglantisi, siniftaki fikirlerin 6grenciler tarafindan nasil 6ziimsendigi;
tersine, kavramlarin veya iligkilerin yoklugu veya ilgisiz kavramlar arasinda uygun olmayan
baglantilar, 6grencilerin hangi bilgileri igsellestiremedikleri veya dahil edemedikleri hakkinda
ipuclarn saglar (Croasdell, Freeman ve Urbaczewski, 2003). Brinkmann’a (2003) gore de
kavram haritalari, 6grencilerin bilgi yapilarini, 6zellikle de kavram yanilgilarini veya alternatif
kavramlar1 belirlemek i¢in kullanilabilecek oldukea giiclii araglardir. Ozetle kavram haritalari;
“bilgiyi organize etmede, kavramlarin anlamliligini tartigmada, yanlis anlamalar1 gidermede ve
yiiksek seviyeli 6grenmeyi gelistirmede” kullanilabilir (Novak ve Gowin, 1984). Hazirlanan
kavram haritalama etkinlikleri ise egitim hedeflerini karsilayacak sekilde tasarlanmali ve
ogrencilere dgretmenler tarafindan yeterli miktarda geri doniit verilmelidir (Bentley, Kennedy
ve Semsar, 2011). Kavram haritalar1 olusturulurken kavram listesi dnceden belirlenebilir veya
ogrencilere sadece konu verilip ilgili kavrama yonelik zihinlerindeki yapimin sergilenmesi
istenebilir (Kapuza, 2020). Iyi bir kavram haritas1 olusturabilmek zaman ve emek
gerektirdiginden 6grencilerin bu deneyimleri erken yaslarda yasamalari ve farkli baglamlarda
bu araglar1 kullanmalar1 gerekir (Schwendimann, 2015). Boylece &grenciler kavram haritasi
mantigin1 6grendiginde bunu bir aligkanlik haline getirerek kavram haritalarint §grenim
siireclerinde etkili olarak kullanabilir.

Kavram haritalari, her seviye Ogrenciden arastirmaciya kadar cesitli kullanicilar
tarafindan bilginin incelemesini, olusturulmasini, karsilastirilmasini ve yeniden kullanilmasini
kolaylagtirmak i¢in diinya ¢apinda kullanilmaktadir (Santos, Souza, Felizardo ve Vijaykumar,
2017). Mantikl1 ve ustaca kullanildiklarinda karmasik fikirlerin bilgi biitiinlestirme siireclerini
desteklemek i¢in giiclii araglar olabilirler ve kavram haritalari izole araglar olarak degil, diger
ogrenme ve degerlendirme araglariyla uyum icinde kullanilacak tamamlayici araglar olarak
goriilmelidir (Schwendimann, 2015)

Literatiirde yer alan g¢alismalarda kavram haritas1 teknigi kullaniminin 6grenci ve
Ogretim agisindan 6grencilerin derse aktif katilimini saglama (Chan, 2017; Yiirekli ve Gokgek,
2020), elestirel diistinme becerilerinin gelisimini destekleme (Machado ve Carvalho, 2020),
ogrenmeyi kolaylastirma (Cetinkaya ve Tasg, 2011), gegerli ve glivenilir bir degerlendirme araci
olma (Choudhary ve Bano, 2022; Silveira ve Vasconcelos, 2022; Yiirekli ve Gokgek, 2020),
metinleri anlama ve hatirlamay1 kolaylastirma (Mendes, 2018; Tuncer ve Kahveci, 2009),
akademik basariy1r ve derse yonelik ilgiyi arttirma (Nair ve Narayanasamy, 2017), 0gretim
stirecinin verimliligini arttirma (Turan ve Boyraz, 2004) gibi birgok olumlu ¢iktilarinin oldugu
belirlenmistir. Kavram haritalamanin bahsedilen bir¢ok avantajli durumuna ragmen kavram
haritalarinda kavramlar arasi iliskileri belirlemede baglantili kelimelerin se¢imi ve harita
izerinde yerlestirimi ¢ok da kolay olmamaktadir (Daley, Morgan ve Black, 2016; Machado ve
Carvalho, 2020). Kavram haritalar1 her ne kadar bilgi temsili, paylasim1 ve pedagojik katki ile
ilgili cesitli faydalar sunsa da asir1 biligsel yiik, artan is yiikii ve 6l¢eklenebilirlik gibi birtakim
sorunlara sahiptir (Santos, Souza, Felizardo ve Vijaykumar, 2017). Baz1 6grencilerin kavram
haritalar1 olusturmakta ve bunlart kullanmakta zorlandiklar1 dogru olmakla birlikte,
deneyimlerinin en erken donemlerinde, bunun esasen yillarca ezberci moddan kaynaklandigi
goriilmektedir (Novak ve Canas, 2006). Ayrica Ogrencilerin kavram haritalarini
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degerlendirmede haritanin boyutuna ve puanlama metodolojisine bagli olarak zamana ihtiyag
duyulabilir (Cischke ve Mueller, 2022; Roshangar, Azar, Sarbakhsh ve Azarmi, 2020) ve farkli
haritalama teknikleri 6grencilerin kavram bilgisi hakkinda farkli sonuglara yol agabilir (Ruiz-
Primo, 2004). Diger bir yandan kavram haritalari i¢eriginde bir¢ok bilgi barindirmasina ragmen
mevcut konuyla iligkili yeni bir fikrin basit¢e ilave edilmesine uygun agik bir yapiya sahip
degildir (Brinkmann, 2007). Belirtilenler 1s18inda kavram haritalarinin bir¢ok alanda
kullanimimin olmast ve Ogrenme iizerinde olumlu etkilerinin bulunmasimin yani sira
uygulamada smirhiliklarla karsilagilmasi, yasanan zorluklarin iistesinden gelmede hangi
yontemlerin kullanilabilecegi ve ne tiir tedbirlerin alinabilecegini diisiindiirmektedir. Ozellikle
farkli disiplinlerde de kullanilabilen bu ortak 6grenme stratejisine yonelik yapilan ¢aligmalarin
gozden gegirilmesi uygun olacaktir.

Kavram haritalama caligmalari ile ilgili genel durum hakkinda detayli incelemelerin
yapilip yapilmadigi mevcut ¢alismanin ¢ikis noktasini olusturmustur. Bu kapsamda yapilan
caligmalar incelendiginde; tip alaninda (Daley ve Torre, 2010), hemsirelik egitiminde (Daley,
Morgan ve Black, 2016), sosyal bilimlerde (De Ries, Schaap, Van Loon, Kral ve Meijer, 2021),
fen egitiminde (Schwendimann, 2015) ve bilgisayar bilimlerinde (Santos, Souza, Felizardo ve
Vijaykumar, 2017) kavram haritalama ile ilgili derleme ¢aligmalarinin yapildigi tespit
edilmistir. Daley ve Torre’un (2010) tip alaninda yapilan kavram haritalan ile ilgili 35
arastirmay1 inceledikleri calismalarinda, tip fakiiltesi personeline Ogretme ve Ogrenmede
kavram haritalarinin kullanimi hakkinda fikirler sunulmustur. Bu kapsamda elestirel diisiinmeyi
ve klinik muhakemeyi tesvik etmek, kavram haritalamay1 probleme dayali 6grenmeyle
birlestirmek ve kavram haritasin1 grup ve is birlikli 6grenmede kullanmak gibi stratejilerin
belirlenebilecegi vurgulanmistir. Daley, Morgan ve Black (2016) ise hemsirelik egitiminde
kavram haritalama ile ilgili 221 ¢aligmay1 incelemistir. Calisma sonucunda, kavram haritalama
aragtirmalarinin ortaya ¢ikma durumundan genisleme ve adaptasyon asamasina kadar yerlesik
bir asamaya ilerlendigi tespit edilmistir. Aragtirmacilar 6zellikle kavram haritalarini puanlama,
kavram haritalarim1 simiilasyonla kullanma, bilgi modelleri gelistirme ve kavram haritasi
merkezli 6grenme ortamlari olusturma konusunda daha fazla aragtirmadan yararlanabilecegini
ifade etmistir. De Ries, Schaap, Van Loon, Kral ve Meijer (2021) de sosyal bilimlerde arastirma
aract olarak acik uc¢lu kavram haritalarinin kullanildigr 25 calismayi inceleyerek literatiir
taramas1 yapmistir. Bu kapsamda ele alinan ¢aligmalarda kavram haritalarinin karakteristik
ozellikleri, nasil iligkilendirildikleri, agik u¢lu kavram haritalarinin analizlerinde hangi
yontemlerin kullanildigr ve ne tiir sonuglara ulasildigi belirlenmistir. Schroeder, Nesbit,
Anguiano ve Adesope (2018) ise 142 calismanin sonuglarini meta-analiz yontemiyle
sentezleyerek kavram haritalar1 kullanmanin 6grenmeyi nasil etkiledigini aragtirmistir. Buna
gore kavram ve bilgi haritalariyla 6grenmenin orta diizeyde istatistiksel olarak anlamli bir etki
ortaya ¢ikardigi belirlenmistir. Ayrica ek moderator analizleri, kavram haritalariyla 6grenmenin
diger Ogretimsel karsilastirma kosullarindan daha iistiin oldugunu ve bilim, teknoloji,
miihendislik ve matematik (STEM) ve STEM dis1 bilgi alanlarinda etkili oldugunu gostermistir.

Schwendimann (2015) fen egitiminde egitimcilere ve arastirmacilara, anaokulundan
yiiksek Ogretime kadar 6grencilerle uygulanan 6grenme ve degerlendirme araglari olarak
kavram haritalama iizerine yapilan aragtirmalara iligskin bir inceleme sunmustur. Calisma ile

174



Gerez Cantimer & Sengiil
Egitimde Kavram Haritalama Calismalari: Son 10 Yilda Ulkemizdeki Kavram Haritalama Calismalarinin Durumu

kavram haritalarinin karmasik fikirleri biitiinlestirmek i¢in araglar olarak kullanilabilecegine
ornek olarak hangi yas grubunda uygulanabilecegi, ne i¢in kullanilabilecegi ve hangi fen
konularinda uygulanabilecegi tartisiimistir (Schwendimann, 2015). Santos, Souza, Felizardo ve
Vijaykumar (2017) ise bilgisayar bilimlerinde kavram haritalarina yonelik mevcut arastirmalari
degerlendirmek i¢in sistematik bir haritalama caligmasi yiirlitmiistiir. Bu kapsamda bes
elektronik veri taban1 kullanilarak 108 calisma belirlenmis ve arastirma bulgularina gére son
yillarda konuya artan bir ilginin oldugu, kavram haritalarinin 6gretme ve 6grenmedeki destegi
nedeniyle kapsamli bir sekilde arastirildigi ve bilgisayar bilimlerinde egitim araci olarak
kullaniminin yaygin olarak kabul edildigi sonug¢laria ulagilmistir.

Ulkemizde yapilan ¢alismalar incelendiginde ise egitim alaninda kavram haritalama ile
ilgili farkli branslarda literatiir tarama ve meta-analiz ¢aligmalarina ulagilmistir. Fen egitiminde
kavram haritalarinin kullanimi ile ilgili Celik ve Gergek’in (2019) 11 makalenin dokiiman
analizini yaptig1 ¢aligmada, incelenen arastirmalarin bulgularma gore “kavram haritalariin
ogrencilerin akademik basarisini genel olarak olumlu yonde etkiledigi, ancak aksi durumun da
s0z konusu olabildigi; kavram haritalarinin degerlendirme araci olarak siklikla kullanilmadigini
genelde Ogretim materyali olarak kullanildigr” tespit edilmistir. Gilinhan’in  (2009)
caligmasinda, kavram haritalar1 6gretim stratejisinin etkililigini geleneksel 6gretim yontemi ile
karsilagtirarak test eden 34 adet deneysel arastirma meta-analiz yontemiyle incelenmistir. Buna
gore kavram haritalar1 6gretim stratejisinin geleneksel 6gretim yontemine gore daha etkili
oldugu ortaya konmustur. Batdi’'nin (2014) kavram haritas1 teknigi ile geleneksel 6grenme
yontemi kullaniminin basari, kalicilik ve tutum iizerindeki etkisinin meta-analiz yontemiyle
incelendigi ¢alismada uluslararasi alanda 41 adet aragtirma se¢ilmistir. Calisma sonucunda,
“kavram haritas1 tekniginin rastgele etkiler modeline gore akademik basar1 ve kalicilik iizerinde
pozitif ve genis diizeyde, tutum tizerinde ise orta diizeyde bir etkiye sahip oldugu ortaya ¢ikmis
ve etki biiylikliiklerinin ders alanlart ve uygulama siirelerine gore farklilik gostermedigi,
ogretim kademelerine gore ise anlamli farklilik gosterdigi” belirlenmistir. Kog¢ Sarier’in (2020)
Tiirkiye’de {iiretilen kavram haritalarinin matematik basarisi1 {izerindeki etkisini inceledigi
caligmada ise 16 adet arastirma belirlenmistir. Meta-analiz sonucunda, “kavram haritasi ile
ogretim yonteminin rastgele etkiler modeline gére matematik basarisi tizerinde pozitif ve genis
diizeyde bir etkiye sahip oldugu, etki biiyiikliiklerinin yayimlanma aralig1, yayin tiirii, 6rneklem
biiyiikliigii ve matematik dersi alt 6grenme alanina gore farklilhik gostermedigi, egitim
kademelerine gore ise anlamli farklilik gdsterdigi” bulunmustur.

Yukarida deginilen aragtirmalar ve sonuclar1 gostermektedir ki egitim alaninda kavram
haritalama ile ilgili yapilan giincel ¢aligmalarin biitiinsel olarak degerlendirilmesi ve yeni
caligmalar i¢in hangi noktalarda ilerlenmesi gerektiginin tespit edilmesine ihtiya¢ duyuldugu
soylenebilir. Ozellikle farkli disiplinlerde yapilan calismalarin incelenmesiyle alana 6zgii
calisma firsatlar1 degerlendirilebilir ve mevcut resim biiyiik parcalariyla goriilebilir. Boylelikle
egitim alanlarinda kavram haritalamanm nasil kullanildigi, yapilan c¢aligmalarin genel
ozellikleri ile amag ve sonuglarinin detayli incelenmesi bu alanla ilgili yapilacak ¢aligmalar i¢in
biitiinsel bir degerlendirme olusturacaktir. Ayrica egitimin tiim alanlar1 degerlendirildikten
sonra matematik egitiminde hangi konular lizerinde kavram haritalarin olusturuldugu tespit
edilerek alana 6zgii degerlendirmede bulunulacaktir. Boylece bu alana yonelik yeni ve farkli
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arastirma firsatlart gozden gecirilebilecek; benzer c¢alismalar tekrarlanmadan daha
derinlemesine ve 6zgiin ¢aligmalar kurgulanabilecektir. Bu kapsamda arastirmada 2013-2022
yillar1 arasinda egitimde kavram haritalama ¢alismalar sistematik derleme yoluyla incelenerek
iilkemizdeki durumun degerlendirilmesi amaglanmistir. Belirlenen amag dogrultusunda asagida
yer alan arastirma sorularina cevap aranmistir:

Ulkemizde son on yilda kavram haritalama ile ilgili yapilan calismalarin;

. Tez tiirti dagilim1 nasildir?

. Yillara gore dagilimlart nasildir?

. [1gili egitim alanlarmna gére dagilimi nasildir?

. Matematik dersi 6zelinde kavram haritast hazirlanan/uygulanan konular nelerdir?
. Orneklem grubuna goére dagilimi nasildir?

. Yontemlerine gore dagilimi nasildir?

. Amaglarina gore dagilimi nasildir?

00 N N kWD~

. Sonuglarina gore dagilimi nasildir?

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Arastirmada egitim alaninda kavram haritalamaya yonelik tez ¢aligmalarinin
belirlenerek belirli bir sistem i¢erisinde detayli olarak incelenmesi amaglandigindan sistematik
derleme yontemi kullanilmistir. Sistematik derlemede belirlenen arastirma sorusuna cevap
bulabilmek i¢in ilgili alandaki ¢aligmalar detayl1 olarak taranip dahil edilme kriterlerine gore
tespit edilir, elestirel olarak degerlendirilir, elde edilen bulgular sentezlenerek mevcut sorunlar
yeniden gozden gegirilir ve yorumlanarak sunulur (Aromataris ve Pearson, 2014; Farrow,
Iniesto, Weller ve Pitt, 2020). Sistematik derleme ¢aligsmalarinda sunulan literatiiriin belirlenme
siireci tanimlandig1 i¢in bu tiir ¢aligmalar meta-analiz ve tartisma sentezinden farklilik
gostermektedir (Torgerson, 2003).

Verinin Toplanmasi ve Arastirmaya Dahil Edilme Kriterleri

Arastirmada egitimde kavram haritalama ¢aligmalarina yonelik tilkemizde yapilan tez
calismalar1 incelenmistir. Bu dogrultuda YOK Ulusal Tez Merkezi (YOKTEZ) iizerinde
sorgulama yapilarak 2013-2022 yillar1 arasinda tamamlanmis kavram haritalama ile ilgili tezler
tespit edilmistir. Calismalarin dahil edilme kriterleri;

1. Kavram haritalama ile ilgili olmasi,

2. Egitim-0gretim alaninda yapilmis olmasi,

3. Anahtar kelime olarak “kavram haritalama”, “kavram haritalar1”, “kavram haritas1”
ve “egitim” kelimelerini igermesi,

3. 2013-2022 yillar1 arasinda yayimlanmig olmasi (Bu kriter, son yillarda tamamlanmis
caligmalardaki egilimi inceleyebilmek amaciyla belirlenmistir),

4. YOK Ulusal Tez Merkezi’nde yer alan acik erisimli tam metnin olmas: seklinde
belirlenmistir.
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Belirlenen kriterler dogrultusunda yapilan taramada Oncelikle ¢alisma kapsaminda
olabilecegi diisiiniilen tiim tezler ve kisa bilgileri 6zet tablolar halinde bigimlendirilerek hangi
tez ¢caligmasinin ¢aligma kapsaminda oldugu veya kapsam dis1 tutuldugu not edilmistir. Buna
gore 312 tez g¢alismasina ulasilmistir. Calismalarin 6zetlerinde kavram haritalarin1 odagina
almayan, bir¢ok yontem ve teknikle beraber sadece yiizeysel kullanimi belirten ¢aligmalar
kapsam dis1 birakilmistir. Daha sonra yil sinir1 ve anahtar kelimelerle arastirma konusu
netlestirilerek 64 tez incelemeye alinmistir. Arastirmada incelenecek tezler belirlenirken
amagsal drnekleme yontemlerinden biri olan 6l¢iit 6rnekleme yontemi kullanilmaistir.

Verinin Kodlanmasi ve Coziimlenmesi

Arastirmada Oncelikle ulasilan tiim tezlerin 6zet boliimleri okunmus ve dahil edilme
kriterlerine uygunlugu belirlenerek “T1, T2, T3, ... , T64” seklinde kodlanmistir. Kodlama
stirecinden sonra sekiz farkli aragtirma sorusuna yonelik elde edilen bilgi “tez tiirii, yillara gore
dagilimu, ilgili egitim alanlari, matematik dersi 6zelinde kavram haritas1 hazirlanan/uygulanan
konularin neler oldugu, 6rneklem grubu, yontem, amag ve sonuglarina gére dagilimi” dikkate
alinarak incelenmistir. Incelenen calismalarin amag¢ ve sonuglarma yénelik temalar
olusturularak ortak temalar siniflandirilmistir. Bu kapsamda elde edilen veri biitiinsel bir bakis
acis1 saglamasi agisindan her bir aragtirma sorusuna yonelik ayr1 ayri tablolarda frekanslariyla
beraber sunulmus ve yorumlanmastir.

Arastirmanin Gegerlik ve Giivenirligi

Arastirmanin alt problemleri kapsaminda arastirmacilar tarafindan yapilan tartigsmalar
neticesinde alanyazin taramasinda kullanilacak anahtar kelimeler ve analize dahil edilecek
aragtirmalarin se¢iminde dikkate alinacak kriterler tespit edilmistir. Bu dogrultuda yapilan
taramalarda ulasilan c¢aligmalarin aragtirmaya dahil edilme kriterlerine uygunlugu iki
arastirmacinin ortak goriisiiyle belirlenmistir. Taramada wulasilan kavram haritalama
caligmalarinin 6zet boliimleri okunmus, yeterli olmadig: diisiiniildiigli durumlarda tiim metin
iizerinden inceleme yapilmistir. Arastirmada analize dahil edilmesine karar verilen 64
caligmanin kodlama silirecinde herhangi bir hata olmamasi i¢in incelemeler {i¢ ay boyunca
aralikli olarak devam etmis ve elde edilen bilgiler bilgisayar ortaminda kaydedilmistir. Ozet
bilgiler, farkl1 zamanlarda arastirmacilar tarafindan ikinci kez okunarak gozden gecirilmis ve
kontrol edilmistir.

Sistematik derleme ¢aligmalarinda gecerlik ve giivenirlik tedbirlerinin alinmasi oldukga
onemlidir (Karacam, 2013). Bu arastirmada giivenirligin saglanabilmesi i¢in egitim alaninda
doktora egitimini tamamlamis bir uzmanin goriisiine bagvurulmustur. Arastirma sorularinin
aragtirmanin amacina uygunlugu, arastirma sorularina yonelik hazirlanan tablolar ve incelenen
caligmalarin amag ve sonuclarmin dagilimi kapsaminda elde edilen kod, kategori ve temalara
yonelik goriisleri alinmigtir. Arastirmacilarin farkli zamanlarda elde edilen veriyi tekrar
incelemesiyle belirlenen temalar kontrol edilmis ve %100 goriis birligine ulasildiginda analiz
siireci sonlandirilmistir. Veri analizinde belirlenen kodlar tablolarda ¢calismalardan elde edildigi
sekliyle verilerek arastirmanin gegerligi saglanmaya c¢alisilmistir. Bu tablolar anlagilirligin
arttirtlmas1 adina daha sadelestirilerek 6zet olarak bulgular kisminda gosterilmistir. Ayrica
arastirmanin gecerligini arttirabilmek i¢in sistematik derleme siirecinin asamalar1 detayli bir
bicimde aktarilmaya calisilmigtir. Aragtirma kapsaminda incelenen ¢aligmalar tekrar
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degerlendirilebilmesi ve detayli bilgi verilebilmesi adina Ek A’da belirtilmistir.

BULGULAR
Arastirmada kavram haritalama ile ilgili iilkemizde yapilan tez caligmalarinin son
yillardaki egilimlerinin incelenmesi amaglandigindan her bir arastirma sorusuna sirasiyla yer
verilmisgtir. Arastirmanin ilk alt problemi dogrultusunda incelenen tezlerin tiirlerine gore

dagilimi tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Tez tiirii dagilim

Tez tiirii Calisma kodu f

Yiiksek lisans tezi  T3/T5/T7/T8/T9/T10/T11/T12/T13/T15/T16/T17/T18/T19/T20/ 51
T21/T22/T23/T25/T26/T27/T28/T29/T30/T31/T32/T33/T34/T3
5/T36/T37/T38/T39/T40/T41/T42/T43/T44/T45/T50/T52/T54/T
55/T56/T57/T59/T60/T61/T62/T63/T64

Doktora tezi T1/T2/T4/T6/T14/T24/T46/T47/T48/T49/T51/T53/T58 13

Tablo 1’e gore tez caligmalarinin biiyiik bir boliimiiniin yiiksek lisans tezi oldugu (f=51)
ve ardindan doktora tezlerinin yapildig1 (f=13) goriilmektedir. Kavram haritalama ile ilgili
arastirmalarin yliksek lisans ¢alismalarinda daha fazla tercih edildigi sdylenebilir.

Aragtirmanin ikinci alt problemi dogrultusunda incelenen tezlerin yayimlandiklari
yillarin dagilimi tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Calismalarin yayimlandiklar: yillarin dagilimi

Yaymn yih Calisma kodu f
2013 T60/T61/T62/T63/T64 5
2014 T56/T57/T58/T59 4
2015 T51/T52/T53/T54/T55 5
2016 T48/T49/T50 3
2017 T42/T43/T44/TA5/T46/T47 6
2018 T35/T36/T37/T38/T39/T40/T41 7
2019 T15/T16/T17/T18/T19/T20/T21/T22/T23/T24/T25/T26/ 20
T27/T28/T29/T30/T31/T32/T33/T34
2020 T8/T9/T10/T11/T12/T13/T14 7
2021 T3/T4/T5/T6/T7 5
2022 T1/T2 2

Tablo 2’ye gore kavram haritalama ile ilgili tez ¢aligmalariin en fazla sayida 2019
yilinda yapildig (£=20), diger yillarda bu sayinin oldukg¢a altinda kalinarak az sayida ¢alismanin
yapildig1 goriilmektedir. Egitim alanlarinda farkli arastirma konularmin olmasi, kavram
haritalama ile ilgili caligmalarin yapilma sikligin1 etkilemis olabilir. Ayrica ¢aligmalarin sadece
bir yilda daha fazla sayida yapilmis olmasi, kavram 6gretimine agirlik verilip bununla igili
yontem ve tekniklerin arastirilma isteginden kaynaklanmis olabilir.
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Aragtirmanin ii¢lincli alt problemi dogrultusunda tez calismalarinin yapildig: ilgili
egitim alanlar1 tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Calismalarin yapildig ilgili egitim alanlar

Egitim alam Calisma kodu f

Fen bilgisi T12/T15/T17/T23/T27/T40/T44/T47/T54/T58/T62/T64 12
Matematik T5/T11/T14/T29/T30/T32/T33/T45/T52/T55/T59 11
Tiirkce T1/T2/T6/T21/T22/T35/T53/T60/T61 9

Biyoloji T7/T26/T37/T51/T63 5

Kimya T4/T8/T34/T49 4

Bilgisayar ve 6gretim T9/T36/T48 3

teknolojileri

Cografya T28/T38/T43 3

Din egitimi T13/T19/T50 3

Okul 6ncesi T20/T42/T46 3

Sosyal bilgiler T31/T39/T56 3

Ingilizce T10/T25 2

Ozel egitim T3/T41 2

Arapca 0gretimi T18 1

Beden egitimi T24 1

Egitim programlar1 T16 1

Tiirk edebiyati T57 1

Tablo 3’e gore egitim alaninda kavram haritalama ile ilgili tez ¢aligmalarinin birgok
alanda yapildig1 goriilmektedir. Fen bilgisi (f=12) basta olmak ilizere matematik (f=11) ve
Tiirkce egitimi alanlarinda (f=9) en fazla tezin yapildig: tespit edilmistir. Biyoloji (f=5), kimya
(f=4), bilgisayar ve 0gretim teknolojileri (f=3), cografya (f=3), din egitimi (f=3), okul dncesi
(f=3), sosyal bilgiler (f=3), Ingilizce (f=2), 6zel egitim (f=2), Arapga 6gretimi (f=1), beden
egitimi (f=1), egitim programlar1 (f=1) ve Tiirk edebiyati (f=1) diger calisilan alanlardir.
Kavram haritalarinin ¢ikis noktasinin biyoloji olmasina ragmen bu alanda calismalarin az
sayida olmasi dikkat ¢ekicidir. Egitim alanlar biitiinsel olarak degerlendirildiginde ise sayisal
alanlarda sozel alanlara kiyasla kavram haritalamaya yonelik daha fazla tez c¢aligmasinin
yapildig1 sdylenebilir.

Arastirmanin dordiincii alt problemi dogrultusunda matematik dersi 6zelinde kavram
haritas1 hazirlanan/uygulanan konularin dagilimi tablo 4’te sunulmugtur. Tiim egitim alanlari
incelendikten sonra matematik dersi 6zelinde yapilan ¢aligmalarin ayrica incelenmesinin bu
alanda yapilabilecekleri gostermesi adina 6nemli oldugu sdylenebilir.
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Tablo 4. Matematik dersi 6zelinde kavram haritas1 hazirlanan/uygulanan konular

Kavram haritas1 konusu Calisma kodu f
Cokgenler T5/T32/T45 3
Kesirler T14/T29/T32 3
Rasyonel sayilar T14/T32/T33 3
Uslii sayilar T14/T30/T32 3
Karekoklii sayilar T52/T55 2
Yiizdeler T29/T32 2
Dort islem T14 1
Geometrik kavramlar T11 1
Gergek sayilar T52 1
Kesirlerle toplama ve ¢ikarma islemleri T29 1
Koklii sayilar T32 1
Olasilik ve olay ¢esitleri T52 1
Ondalik gosterim T29 1
Analitik  geometri/Boliinebilme  kurallari/Cebirsel T32 1

ifadeler/Cember/Cember ve daire/Denklemler/Dogal
sayilar/Dogrular  ve  agilar/Ddrtgenler/Geometrik
cisimler/Integral/Istatistik/Kat1
cisim/Kiime/Mantik/Oran/Oranti/Sayilar/Siralama  ve
segme/Sivilarda  6lgme/Tam  sayilar/Uggenler/Veri
grafikleri

Tablo 4’e gore matematik dersine yonelik ¢okgenler (f=3), kesirler (f=3), rasyonel
sayilar (f=3), Usli sayilar (f=3), karekokli sayilar (f=2), ylizdeler (f=2), dort islem (f=1),
geometrik kavramlar (f=1) vb. olmak {izere bir¢ok konuda kavram haritasi hazirlandigi
goriilmektedir. Hazirlanan kavram haritalarinin bir boliimiinde akis semalarina benzer tarzda
tasarimlarin oldugu, 6zet bilgilerin yer aldig1 tespit edilmistir. Matematik dersine yonelik
kavramlar arasindaki iliskilerin daha net goriilebilecegi her bir 6grenme alanina yonelik daha
fazla kavramsal araca ihtiyag¢ oldugu soylenebilir.

Arasgtirmanin besinci alt problemi dogrultusunda tez ¢aligmalarinin 6rneklem grubuna
gore dagilimi tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Calismalarin 6rneklem grubuna goére dagilimi

Orneklem Calisma kodu f
5. smif T29/T41/T54

Ortaokul 6. sinif T17/T23/T31/T39/T56/T60/T61

ogrencisi 7. simf T5/T15/T22/T27/T33/T40/T45/T47/T58 28
8. simif T4/T6/T30/T44/T52/T55/T59/T62/T64

Ogretmen aday1 T8/T9/T11/T12/T24/T37/T48/T49/T51 9

Ogretmen T14/T18/T20/T23/T32/T36/T42/T43 8
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9. simf T28/T63
Lise 6grencisi ~ 10. simf T38 7

11. simf T7/T34

12. simf T26/T44
Tiirk¢e 6grenen yabanci 6grenci T1/T2/T21/T53 4
[lkokul dgrencisi T3/T36/T44 3
Kavram haritas1 6rnekleri T13/T19/T50 3
Kitap/kitap boliimii T35/T57 2
Lisans 6grencisi T10/T25 2
Okul 6ncesi 6grencisi T46 1
Tez, makale, bildiri T16 1

Tablo 5’e gore en fazla ortaokul d6grencileriyle (f=28) calisildigi, sonrasinda cogunlukla
ogretmen aday1 (f=9), 6gretmen (f=8) ve lise 6grencileriyle (f=7) calisildig1 goriilmektedir.
Orneklem gruplarinda en az sayida ise okul dncesi gruplari (f=1) ve tez, makale, bildiri gibi
dokiimanlarin (f=1) yer aldig1 goriilmektedir.

Aragtirmanin altinci alt problemi dogrultusunda tez ¢aligmalarinin yontemlerine gore
dagilimi tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Calismalarin yontemlerine gore dagilimi

Yontem Calisma kodu f

Nicel On test-son test kontrol T1/T5/T6/T9/T10/T15/T17/T21/T22/T24/ 31
gruplu yar1 deneysel desen T26/T29/T30/T31/T33/T34/T37/T38/T39/
T46/T47/T52/T55/T56/T58/T59/T60/T61/

Betimsel tarama modeli T62/T63/T64 2
o . T28/T43
Iliskisel tarama modeli 2
T36/T42
Deneysel desen 1
e . T18
Belirtilmemis 2
T44/T48
Nitel Durum ¢aligmast T8/T14/T32 3
Belirtilmemis T54/T57 2
Eylem aragtirmast T11/T53 2
Tek denekli aragtirma T3/T41 2
yontemi
Meta-analiz T16 1
Dokiiman incelemesi T35 1
Karma T2/T4/T7/T12/T20/T23/T25/T27/T40/T4 12
5/T49/T51
Belirtilmemis T13/T19/T50 3

Tablo 6’ya gore tez caligmalarinda ¢ogunlukla nicel arastirma yontemleri (f=38)
kullanildig, karma arastirma yontemleri (f=12) ile nitel arastirma yontemlerine ise daha az yer
verildigi (f=11) ve {li¢ ¢aligmada da yontemin belirtilmedigi goriilmektedir.
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Aragtirmanin yedinci alt problemi dogrultusunda tez caligsmalarinin amaclarina gore
dagilimi tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Calismalarin amaglarina gore dagilimi

Temalar Kategoriler Kodlar Frekans
)

Biligsel alan Bagan 27

T1/T5/T6/T10/T15/T16/T17/T23/T26/
T27/T29/T30/T31/T33/T34/T38/T39/T
40/T45/T48/T51/T55/T56/T59/T61/

T62/T63

Ogretim/6grenme 8
T2/T3/T7/T9/T21/T37/T41/T50

Kalicilik/hatirlama 7
T15/T17/T26/T29/T31/T47/T55

Kayram Kavramsal anlama/kavram gelisimi 5
haritalamanin

etkiledigi T4/T17/T44/T47/T64

degiskenlerin Zihinsel model 1
belirlenmesi T12

Duyussal alan Tutum 11
T1/T29/T30/T33/T40/T47/T51/T55/
T59/T60/T63

Ogretmen/6grenci goriis 5
T7/T15/T27/T28/T43

Motivasyon 2
T4/T6

Ozyeterlilik 1
T30

Kaygi 1
T30

Inang 1
T32

Istek 1
T32

Farkindalik 1
T32

Beceri/davranisg Iliskilendirme/konusma/mikro dgretim 8
kazandirma uygulama/kompozisyon

yazma/okudugunu anlama becerisine

etki

T5/T18/T22/T24/T25/T32/T50/T53
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Gorsel-uzamsal algiya etki 1
T46

Davranisa etki 1
T47

Kavram Yanilgi ve hata Kavram yanilgilarini/hatalar 6
haritalamanin belirleme/giderme

islevselliginin T8/T11/T14/T51/T58/T60
belirlenmesi

Materyal Materyal olusturma 5
T13/T19/T35/T37/T57

Durum tespiti Bilgi ve uygulama durumlar1 4
T20/T24/T32/T42

Diger Kullanim Kh’lar kullanim durumunun 1
incelenmesi

T36

Degerlendirme Degerlendirme araci olarak etkililik 1
T49

Algilama Ogrencilerin algilama bigimleri 1
T54

Tablo 7’ye gore tez caligmalari amaclarma gore genel olarak “kavram haritalamanin
etkiledigi degiskenlerin belirlenmesi, kavram haritalamanin islevselliginin belirlenmesi, diger”
temalarinda gruplanmistir. Kavram haritalamanin etkiledigi degiskenler temasinda ¢aligsmalarin
amaglar1 cogunlukla biligsel alan (f=48) {izerinde yogunlagsmaktadir. Biligsel alanda da en fazla
arastirilan degiskenin basar1 (f=27) oldugu goriilmektedir. Duyussal alanda ise en fazla tutum
(f=11) lizerine yogunlasilmistir. Bu alanda motivasyon (f=2), 6zyeterlilik (f=1), kayg1 (f=1) vb.
degiskenler ise daha az calisilmistir. Beceri kazandirma kategorisinde ¢ogunlukla kavram
haritalamanin iliskilendirme, konusma, mikro o6gretim uygulama, kompozisyon yazma,
okudugunu anlama gibi becerilere etkisi (f=8) incelenmistir. Kavram haritalamanin islevselligi
temasinda ise kavram haritalar1 kullanilarak kavram yanilgilar1 ve hatalar belirlenerek
giderilmesi (f=6) tizerinde durulmustur. Son olarak olusturulan gruplandirmada diger
temasinda “materyal (f=5), durum tespiti (f=4), kullanim (f=1), degerlendirme (f=1) ve
algilama (f=1)” kategorileri elde edilmistir.

Aragtirmanin son alt problemi dogrultusunda tez c¢alismalarinin sonuglarina gore
dagilimi tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Calismalarin sonuglarina gore dagilimi

KH’larna yonelik sonuclar Olumlu Olumsuz  Anlamh f
farkin
olmamasi

Basart1 lizerindeki etkisi T1/T5/T6/T10/T15/T16/T17/T 28

23/T25/T26/T27/T29/T30/T31
/T33/T34/T37/T38/T40/T45/T
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47/T48/T51/T55/T58/T59/T61
/T63

Kalicilik iizerindeki etkisi T2/T15/T17/T41/T45/T47/T55 7

Goriisler T2/T7/T27/T28/T41/T43/T54/T61 8

Ogrenmedeki etkisi T3/T7/T9 3

Kavramsal anlamaya/kavram T4/T17/T44/T56/T64 5

Ogretiminde etkisi

Icsel  hedef  diizenlemede T4 1

farklilik

Sinav kaygisinda farklilik T4 1

[liskilendirme becerisini TS5 1

gelistirdi.

Motivasyona etkisi - T6 1

Kavram yanilgilan belirlendi. T8 1

Cinsiyetin basarida etkisi - - T10 1

Kavram  yamlgilan  veya TI11/T51/T58/T60 4

hatalarin bir boliimii giderildi.

Zihinsel modellerin tespitinde T12 1

kullanilabilir.

Ornek uygulama gosterildi. T13/T19/T35/T39/T50/T57 6

Ogretmenler materyal T14 1

hazirlamada bagarili, ancak

uygulamaya yansitmada

zorlanildi.

Okudugunu anlama becerisinin T18/T53 2

gelisimine etkisi

Okul  oncesi ve  smif T20/T42 2

ogretmenleri kh’lar1 hakkinda

bilgili.

Kelime dgretimine etkisi T21 1

Konugma becerilerinin  T22 1

gelistirilmesine etkisi

Mikro  Ogretim  uygulama T24 1

diizeylerine etkisi

Tutuma etkisi T25/T29/T33/T40/T47/T51/T55/ 11
T60/T63 T30/T59

Hatirlamaya etkisi T26/T29 - 2

Ozyeterlilige etkisi - T30 1

Kaygiy1 diisiirmeye etkisi T30 - 1

Ogretmenlerin  bilgi, beceri, T32 - 1

inang, kullanim istegi ve

farkindalik diizeylerine etkisi

Ogretmenlerin kullanirm T36 - 1

diizeyleri diisiik.

Kullanimu etkili T41 - 1

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin kh - - T42 1

bilgi durumlan yiiksek

Bilgi  durumlart  &grenim
durumu ve kurum tiiriine gore
farklilik olusturdu; cinsiyet,
yas, brang, kidem etkili degil.
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Gorsel alg1 becerilerini olumlu  T46 - 1
yonde destekledi.

Davranis gelistirmeye etkisi T47 - 1
Kh c¢esitleri arasinda orta T49 - 1
seviye farklilik

Matematiksel giic gelisimine T52 - 1
etkisi

Kazanmim gelistirmeye etkisi T62 - 1

Tablo 8’e gore tez ¢alismalarinin sonuglarinda biiylik bir oranda olumlu ¢iktilara
ulagildig1 goriilmektedir. Kavram haritalarinin bagar1 iizerindeki etkisinin olumlu oldugu
yoniine yonelik sonuglar en fazla karsilasilan durum olarak tespit edilmistir (f=28). Kavram
haritalart kullanimmin kalicilik (f=7), kavramsal anlama (f=5), kavram yanilgilar1 veya
hatalarin giderilmesi (f=4), konusma becerisi (f=1), okudugunu anlama becerisi (f=1), gorsel
alg1 becerisi (f=1) gibi farkli becerilerin desteklenmesine yonelik olumlu etkisinin oldugu
belirlenmistir. Kavram haritalamanin duyussal acidan elde edilen sonuglarna bakildiginda
tutum iizerinde olumlu etkisinin oldugu (f=9) ve kaygiy1 diisiirmede etkili oldugu (f=1),
caligma sonuglarinin yani sira tutum iizerinde olumsuz etkisinin oldugu (f=2) ve ozyeterlilige
etkisinin olumsuz oldugu (f=1) calisma sonuglarina ulasilmistir. Ayrica kavram haritalari
kullaniminda cinsiyetin basar1 iizerinde anlamli etkisinin olmadig1 (f=1) ve Ogretmenlerin
kavram haritas1 kullaniminda cinsiyet, yas, brans ve kidemin anlamli etkisinin olmadig1 (f=2)
caligma sonuglar1 da yer almaktadir.

TARTISMA

Egitim alaninda kavram haritalama c¢aligmalarinin {ilkemiz 6zelinde son on yildaki
durumuna yonelik sistematik derlemesinin yapildigr bu arastirmada, ilgili literatiire katki
sunabilecek ve arastirmacilara biitiinsel bir bakis agis1 saglayabilecek sonuglara ulasilmistir.
Arastirmada egitim alaninda yapilan tez c¢aligmalari incelenmistir. Bilimsel bilginin
olusturulmas: kadar bu bilginin paylasimi ve ayni amaca yonelik yapilan ¢aligmalardan
haberdar olmak yeni ¢aligmalara temel teskil edebilmesi nedeniyle olduk¢a dnemlidir. Mevcut
aragtirmada kavram haritalamaya yonelik tez ¢alismalarmin ¢ogunlukla yiiksek lisans tezi
oldugu tespit edilmistir. Doktora tezleri ise yiiksek lisans tezlerine gore daha az ¢alisilmistir.
Bu durumun doktora egitim siirecinin daha uzun siirmesi, bu alandaki arastirmacilarin biitiine
oranla daha az sayida olmasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Kavram haritalama uzmanlik
gerektiren bir alan oldugu i¢in bu alana yonelik daha fazla doktora tez ¢alismasina ihtiyag
duyulmaktadir. Ozellikle kavram haritalar1 6grenme, 6gretme, degerlendirme, iistbilissel kendi
kendini izleme ve is birligi araclar1 olarak egitimin her alaninda ve her siif diizeyinde
kullanilabileceginden (Schwendimann, 2015) daha uzun soluklu ve nitelikli ¢alismalarla
kullanim 6rnekleri ¢cogaltilabilir.

Arastirmada incelenen tez calismalarinin en fazla 2019 yilinda yapildigi ve diger
yillarda bu alanla ilgili daha az ¢alisildig1 sonucuna ulasilmistir. Arastirmada kavram haritalama
caligmalarinin kapsamu tiim egitim alanlarini i¢erdiginden farkli sayilarda ¢aligmaya ulagilmasi
normal karsilanmaktadir. Ozellikle ilgili alandaki calisma sayismin bir yila yogunlagmasi ise
bu zaman diliminde kavram haritalamaya odaklanan ¢aligmalarin kavram o6gretimi ile ilgili
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yontem ve tekniklerin arastirilma isteginden kaynakli olabilir.

Arastirmadan elde edilen bir diger sonug incelenen tez ¢alismalarinin fen bilgisi basta
olmak tiizere, matematik, Tiirkge, biyoloji, kimya, cografya, sosyal bilgiler vb. birgok alanda
yapilmis oldugudur. Toplam calisilma sayilar1 birbirine oldukg¢a yakin olsa da farkli egitim
alanlarindaki kavram haritalama ¢aligmalar1 kendi i¢lerinde bire bir degerlendirildiginde sayisal
alanlarda sozel alanlara oranla daha fazla tez ¢alismasinin yapildig1 sdylenebilir. Bu durum
brans 6zelinde kavram &gretiminin iizerinde durulmasindan kaynaklanmais olabilir.

Aragtirma kapsamina alinan tiim tez calismalari incelendikten sonra matematik
egitiminde yapilan kavram haritalama caligmalar1 6zel bir alanda inceleme yapilma
motivasyonundan dolay1 degerlendirilerek hangi konular iizerinde duruldugu tespit edilmistir.
Sonugta niceliksel olarak az sayida olsa da ¢okgenler, kesirler, rasyonel sayilar, iislii sayilar,
karekoklii sayilar, yiizdeler, dort islem, geometrik kavramlar vb. olmak tizere bir¢ok konuda
kavram haritas1 hazirlandig1 belirlenmistir. Bu ¢aligmalarin niteliksel olarak igerikleri mevcut
aragtirmanin konusuna girmemekle birlikte genel bir degerlendirme yapildiginda kavram
haritalarinin bir bdliimiinde akis semalarina benzer tarzda tasarimlarin oldugu veya haritalarda
Ozet bilgilerin yer aldig1 dikkat g¢ekicidir. Bu durum diger egitim alanlarinda bazi kavram
haritalama c¢alismalarinda da gozlemlenmistir. Bu nedenle egitimin her alaninda kavramlar
arasindaki iligkilerin daha net goriilebilecegi her bir 6grenme alanina yonelik daha fazla
kavramsal araca ihtiyag oldugu sOylenebilir. Matematik egitiminde kavram haritalama
caligmalarinin yayginlastirilarak diger alanlarla iligkilerinin ortaya ¢ikarilabilecegi ¢aligmalar
tasarlanabilir.

Arastirmada incelenen tez ¢alismalarinin en fazla ortaokul 6grencileriyle yiriitiildiigi,
daha sonra dgretmen aday1, 6gretmen ve lise 6grencileriyle ¢alisildigi sonucu elde edilmistir.
Arastirmacilarin kavram haritalama ¢alismalarini kolay ulasilabilir gruplar arasindan se¢mis
olmalar1 ve kavram 6gretiminde ortaokul 6grencilerinin bulunduklari yas itibariyle daha somut
verinin elde edilecegi diisiincesiyle bu grupla calisilmis olunabilir. Batdi’nin (2014) kavram
haritas1 kullaniminin bagari, kalicilik ve tutuma etkisine yonelik meta-analiz ¢alismasinda en
fazla g¢alismanin ortaokul kademesinde yapildigi sonucu mevcut arastirmadaki sonucu
desteklemektedir. Incelenen tezlerde okul dncesi gruplari ile tez, makale ve bildiri gibi
dokiimanlarin ise 6rneklem gruplarina en az sayida alindigi belirlenmistir. Yildirim ve Celik’in
(2022) sosyal bilgiler ders kitaplarin1 kavram haritasi ¢esitlerine gore inceledikleri nitel
caligmada, “ders kitaplarinin kavram haritalar1 agisindan eksik oldugu, kavram haritalari
cesitlerinden sadece iinite sonunda zihin haritasinin kullanildig1” sonuglarina ulagilmigtir. Bu
nedenle kavram haritalama ile ilgili ders kitaplaria yonelik nitelikli iceriklere ihtiya¢ oldugu
sOylenebilir. Ayrica kavram haritalarinin ancak asina olundugu takdirde kullanilabilecegi
(Brinkmann, 2003) unutulmamalidir. Kavram haritalama c¢aligsmalar1 her diizeyde yapilmasina
ragmen erken yaslarda 6grencilerin bu deneyimi yasamalari ileri yasantilarinda kavramsal
temelin atilmasi ve kavramlar arasi iligkileri gorebilmeleri i¢in daha fazla tercih edilebilir.

Incelenen tez ¢alismalarinda ¢ogunlukla nicel arastirma ydntemleri kullanildig1, karma
arastirma yontemleri ile nitel arastirma yontemlerine ise daha az yer verildigi tespit edilmistir.
Nicel yontemlerin tercih edilme nedeni aragtirma konularindan kaynaklanmais olabilir. Kavram
haritalar1 ile bireysel ve grup olarak bireylerin zihin yapilari, kavramlara yonelik bilgileri daha
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derinlemesine incelenebileceginden nitel ¢aligmalara da agirlik verilebilir. Ozellikle karma
yontem seklinde tasarlanacak egitim aragtirmalarinin zengin ¢iktilara ulasilarak her iki
yontemin olumlu yonlerinin kullanilmasiyla daha nitelikli iiriinler olusturabilecegi sdylenebilir.

Arastirma kapsamindaki tez ¢alismalarinin amagclarina gore incelenmesi sonucunda;
“kavram haritalamanin etkiledigi degiskenlerin belirlenmesi, kavram haritalamanin
islevselliginin belirlenmesi ve diger” olmak iizere ii¢ tema belirlenmistir. incelenen tez
caligmalarinda ¢ogunlukla kavram haritalarinin etkiledigi degiskenler tizerinde duruldugu, bu
ama¢ dogrultusunda bilissel alana yogunlasildigi ve en fazla kavram haritalamanin basari
iizerindeki etkisinin arastirildigi (Ag¢ikgéz Akkog, 2019; Aydogdu, 2016; Bektiiziin, 2013;
Biger, 2017; Demirci, 2015; Erbilen, 2021; Gerek, 2022; Giileg, 2019; Karakus, 2019; Kul,
2019; Polatcan, 2013; Sekerci, 2021; Tiirkhan, 2013; Yazici, 2020; Yilmaz, 2018) tespit
edilmistir. Ulusal ve uluslararasi siavlarda egitim basarisini arttirma ve egitimde kaliteyi
yiikseltebilme hedeflerinden dolay1 bu degisken iizerinde duruldugu sdylenebilir. Duyussal
alana yonelik ise daha az ¢alisildigi (Doner, 2019; Gerek, 2022; Giileg, 2019; Kaygisizcan At,
2021; Varoglu, 2021) sonucu bu alana yonelik niteliksel ¢aligmalarin arttirilmasi gerekliligini
ortaya cikarmaktadir. Ozellikle kavram haritalamanm beceri ve davrams kazandirmaya
etkilerinin incelendigi (Aydogan, 2019; Kili¢ Uyar, 2017; Mohammad, 2019; Sekerci, 2021)
tez sayilarma diger alanlara kiyasla daha az ulasilmasi giiniimiiz ¢aginda yetkinliklerin
olabildigince arttirilmasi gerekliliginden bu alana yonelik aragtirma firsati olugturmaktadir.
Kavram haritalamanin islevselliginin arastirildigi calismalarda ise c¢ogunlukla kavram
yanilgilar1 ve mevcut hatalarin belirlenerek giderilmesi (Bulut, 2020; Demirci, 2015; Koken,
2020; Yildiz, 2020) amaglanmistir. Kavram haritalarinin anlamli 6grenmeye olanak tanidig:
(Daley ve Torre, 2010) dikkate alinirsa kavramsal 6grenmenin 6niinde engel olusturan kavram
yanilgilar1 ve hatalar iizerinde daha fazla durulmasi gerektigi sdylenebilir. Diger ¢aligmalarda
kavram haritalama materyallerinin olusturulmasi (Duran, 2020; Korkmaz, 2019; Pinar, 2018),
orneklerin sunulmasi, kullanilmasi (Akpolat, 2019; Karagorlu, 2018; Kaya Saylam, 2019),
degerlendirilmesi (Turan Oluk, 2016) ve bu araglarin nasil algilandiginin belirlenmesi (Polat,
2015) gibi amaglarin yer aldig1 tespit edilmistir.

Tez caligmalarinin sonuglari; kavram haritalamanin fen bilgisi (Giileg, 2019; Kepek,
2019; Kilig Uyar, 2017; Kul, 2019), matematik (Ozdemir, 2015; Sekerci, 2021; Uludag Yilmaz,
2019), Tiirkee (Erdil, 2022; Polatcan, 2013), yabanc1 dil (Gerek, 2022; Sebit, 2019), cografya
(Giindogan, 2018) gibi farkli egitim alanlarinda basar1 iizerinde olumlu ydnde etkisinin
oldugunu gostermektedir. Tez ¢aligmalarinda kavram haritalarinin biligsel degiskenler
tizerindeki etkisi daha fazla ¢alisildigindan bu degiskene yonelik sonuglarin daha fazla oldugu
belirlenmistir. Kavram haritalar1 kullaniminin arastirilan egitim alan1 6zelinde kalicilik (Gtileg,
2019; Erdil, 2022; Kul, 2019), kavramsal anlama (Akarca, 2017; Akyol Gok, 2014; Turan,
2013), kavram yanilgilar1 veya hatalarin giderilmesi (Akkus, 2013; Demirci, 2015; Sar1, 2014),
okudugunu anlama becerisi (Biilbiil, 2015; Mohammad, 2019), konusma becerisi (Aydogan,
2019), gorsel alg1 becerisi (Ozdzen Danaci, 2017) gibi farkli becerilerin desteklenmesine
yonelik olumlu etkisinin oldugu sonuglari elde edilmistir. Tez ¢alismalarinin sonuglar1 kavram
haritalamanin duyussal agidan tutum {izerinde olumlu yonde etkisinin oldugunu (Akkus, 2013;
Bektiiziin, 2013; Kaya, 2019; Uludag Yilmaz, 2019; Sebit, 2019) ve kaygiy1 diisiirmede
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kullanilabilecegini (Giileg, 2019) gostermektedir. Bu sonuglarin yanisira az sayida da olsa
kavram haritalamanin tutum {izerinde etkisinin olmadig1r (Giileg, 2019; Lagin, 2014) ve
ozyeterlilik tizerinde bir etki olusturmadigi (Giileg, 2019) calisma sonuglarina ulasilmaistir.
Ayrica kavram haritalar1 kullaniminda cinsiyetin basar1 iizerinde anlamli etkisinin olmadig1
(Yazici, 2020) ve 6gretmenlerin kavram haritast kullaniminda cinsiyet, yas, brang ve kidemin
anlamli etkisinin olmadigi (Yilmaz, 2017) calisma sonuglar1 da yer almaktadir. Bu kapsamda
kavram haritalamanin duyussal bilesenlere etkisinin nasil oldugunun daha detayli tespit
edilebilmesi i¢in bu alana yonelik belirlenen bosluklarin giderilebilmesi adina kavram
haritalama c¢aligsmalarinin duyussal agidan etkilerinin incelendigi deneysel calismalarin
tasarlanmasi Onerilebilir.

Plotz’a (2020) gore kavram haritalar1 ile 6grencilerin 6grenme siire¢lerinin sadece bazi
kisimlart olgiilebilir, bu nedenle dgrencilerdeki kavramsal degisimleri 6l¢gmede birden fazla
ara¢ kullanilmalidir. Egitim alanlarinda kavram haritalama ile ilgili okul dncesinden yiiksek
ogretime kadar genis bir agidan disiplinler aras1 ¢alismalarin yapilarak 6grenme ortamlarina
yansimalarmin farkli degiskenler baglaminda incelenmesi ileri arastirmalar i¢in Onerilebilir.
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OZET

Arastirma kadin 6gretmenlerin cam tavan engeline iliskin algilariyla tilkenmislik algilarinin iliskisini
belirlediginden iliskisel tarama modelindedir. Arastirmanin 6rneklemini 2014-2015 egitim-6gretim
yilinda Bursa ili Yildirim ilgesinde gorev yapan 2938 kadin 6gretmenden arasindan uygun Srnekleme
yontemiyle secilen 357 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma verileri Cam Tavan Engelleri 6lgegi ve
Tiikenmislik dlcegiyle toplanmigtir. Verilerin analizinde frekans, aritmetik ortalama, standart sapma,
ylizde, karsilastirmalar igin Mann-Whitney U, Kruskal-Wallis, t testi ve ANOVA kullanilmistir. Farki
belirlemek igin Tukeyb testi uygulanmugtir. iliski analizlerinde Pearson Correlation katsayist
hesaplanmigtir. Tiikenmislik alt boyutlariyla cam tavan alt boyutlar1 arasinda anlamli iligkiler
bulunmustur. Duygusal Tiikenmeyle; ¢coklu rol {istlenme arasinda anlamli, negatif ancak diisiik bir iligki,
kadmlarin kisisel tercih algilari, orgiit kiiltiirii ve politikalari, arasinda pozitif ve orta diizeyde bir iliski
vardir. Duyarsizlagsmayla; kadinlarm kisisel tercih algilari, rgiit kiiltlirii ve politikalari, stereotipler
arasinda anlamli, pozitif ve disiik bir iliski bulunmustur. Kisisel basar1 hissiyle; ¢oklu rol iistlenme,
kadinlarin kisisel tercih algilari, informal iletisim aglari, mesleki ayrim ve stereotipler arasinda anlaml
bir iligki vardir.

Anahtar Kelimeler: Cam tavan engeller, tiikenmislik, yonetici, 6gretmen, okul.
ABSTRACT

The research is in the relational survey model, as it determines the relationship between female teachers'
perceptions of the glass ceiling barrier and their perceptions of burnout. The sample of the study consists
of 357 teachers selected by the appropriate sampling method from among 2938 female teachers working
in Yildirim district of Bursa province in 2014-2015 academic year. Research data were collected with
the glass ceiling barriers scale and the burnout scale. The Pearson Correlation coefficient was calculated
in the correlation analysis. There are significant relationships between burnout sub-dimensions and glass
ceiling sub-dimensions. With Emotional Exhaustion; there is a significant, negative but low correlation
between multi-role playing and emotional exhaustion. There is a positive and medium-level relationship
between women's perceptions of personal preference, organizational culture and policies, and emotional
exhaustion. With desensitization; there is a significant, positive and low relationship between women's
perceptions of personal preference, organizational culture and policies, stereotypes and desensitization.
With a sense of personal accomplishment; there is a significant correlation between multi-role playing,
women's perceptions of personal preference, informal communication networks, professional
distinction, stereotypes.

Keywords: Glass ceiling barriers, burnout, manager, teacher, school.
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Bodur Budak & Erdem
Kadin Ogretmenlerin Karsilastiklart Cam Tavan Engelleriyle Tiikenmislik Diizeyleri Arasindaki Iligki

GIRIS

Kadinlar gilinlimiizde ¢alisma hayatinin pek ¢ok alaninda yer almaktadir. Bu durum
kadinlara ekonomik, sosyal ve toplumsal agidan ¢esitli katkilar saglamaktadir. Kadinlarin
caligma hayatinda yer almasi kendilerine olan giivenlerini arttirmakta, ekonomik 6zgiirlilk ve
sosyallesmelerini saglamanin yani sira yasam standartlarini yiikseltmektedir. Yapilan
arastirmalar yonetim basamaklarindaki kadinlarin azinlikta oldugunu gdstermektedir. Davies
ve Ann'e gore kadinlar, 6rgiit ve meslek hiyerarsisinde alt tabakalarda yogunlagmaktadir (Davis
ve Ann, 1998; Akt: Basak, 2009). Erkeklerle karsilagtirildiklarinda ise kadinlar daha az kazang,
otorite ve meslekte ilerleme olanaklarina sahiptir.

Kadinlar ise giris siirecinden baglayarak, ise alinma, iicretlendirme, egitim ve gelisim
programlarina katilma ve terfi gibi birgcok siirecte ayrimciliga maruz kalmaktadir. Terfi
stirecindeki ayrimciligin sonucu olarak hem Diinya’da hem de Tiirkiye’de iist diizey kadin
yonetici sayis1 erkeklere oranla ¢ok diisiik seviyelerdedir (Taskin ve Cetin, 2012). Kadinlarin
yOnetici olamamalarinin onilinde bir¢ok engel vardir. Bu engellerden biri de cam tavandir.
Kadinlarin yonetim kademlerinde yiikselmesini engelleyen belirsiz sorunlar olarak tanimlanan
ve 1970’11 yillarda ABD’de ortaya ¢ikan cam tavan kavrami orgiitsel 6nyargilar ve kaliplar
tarafindan yaratilan, kadinlarin iist diizey yonetim pozisyonlarina gelmelerini engelleyen
goriinmez engeller olarak agiklanmistir (Wirth, 2001; Akt: Atan, 2011).

Diinya ve Tiirkiye niifusunun yarisini teskil etmelerine karsin, kadinlarin i yasamina
katilim oraninin, 6zellikle yonetim kademelerinde, diisiik olmasina birgok c¢alismada dikkat
cekilmistir (akt: Anafarta ve ark., 2008). TUIK'in 2010 raporuna gore, Tiirkiye’de hizmet
sektoriinde ¢alisan kadinlarin oran1 %27,6 iken yonetici olarak gorev yapan kadinlarin orant
sadece %18,9'dur (TUIK, 2010). Bu durumun egitim 6rgiitlerinde de benzerlik gdsterdigini
s0ylemek miimkiindiir.

Cam Tavan Engelleri

Cam tavan engelleri (glass ceiling barriers) kavrami ilk defa 1986 yilinda Wall Street
Journal’in igkadinlar1 ile ilgili bir raporunda kadinlarin {ist diizeylere ulagmasimin firma
gelenegi ve basmakalip yargilar tarafindan engellendigini belirten bir terim olarak kullanilmis
ve giiniimiize kadar bir¢ok ¢aligmaya konu olmustur (Anafarta ve ark., 2008). Bir bagka tanimda
cam tavan, kadinlarin veya azinliklarin basarisina ve niteliklerine bakilmaksizin igyerinde {ist
basamaklara ylikselmelerini engelleyen, agikca goriinmeyen ve ihlal edilemeyen engeller
olarak tanimlanmaktadir (Cotter ve ark., 2001).

Cam tavan engelleri; devlette, isletmelerde, egitim kurumlarinda veya kar amaci
giitmeyen kuruluslarda yiliksek mevkilere gelmeyi arzulayan ve bunun i¢in ¢abalayan kadinlarin
karsilastiklar1 engellerdir. Cam tavan kavramui ile anlatilmak istenen, karsilasilan sorunlarin
belirsizligidir. Cam tavan bir bireyin iist yonetime ulasmada yetersizligine dayanan basit bir
engel degildir. Aksine kadinlar1 bir grup olarak, “kadin olduklari i¢in” iist yonetime ulasmada
alikoyan engellerdir (Taskin ve Cetin, 2012). Ataerkil toplumlarda orgiitlerde erkeklerin yaptigi
isler diger oOrgiit tiyeleri tarafindan hosgoriiyle karsilanirken, kadinlarin yaptiklar isler ve
gosterdikleri davraniglar hosgoriiyle karsilanmamakta, dogru olmayan, suglayici nedenlere
baglanmaktadir (Lordoglu ve Ozkaplan, 2005).
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Kadimlarin karsilastig1 gizli veya hemen fark edilemeyen “cam tavan”, kadinlarin iist
yonetime gelmelerini engelleyen giiclii ve 6nemli bir engeldir. Kadinlar, 6rgiite girdikleri andan
itibaren yanliliklar yagamaktadir. Shwartz profesyonel kadinlarin kariyer firsatlarini sinirlayan,
acikca goziikkmeyen fakat ¢ok da gizli olmayan seylerin etkisi oldugunu ileri siirmektedir
(Shwartz, 1992, akt. Sahin, 2007). Kadinlar, kariyerlerinin ilk yillarinda hizli bir yiikselis
yapmalarina ragmen, kariyerlerinin orta doneminde “cam tavan” a ¢arpmaktadir (Sahin, 2007).

Cam tavanin olusum nedenleri; kadinlarin (¢calisma yasaminda kisa sayilacak bir siire)
yonetici durumunda bulunmalari, isgiicline aralikli olarak katilmalari, geleneksel olarak
kadmlarm calistiklar1 belli alanlarm bulunmas: gosterilmektedir (Oriicii ve ark., 2007). Cogu
aragtirmacit cam tavan engellerinin kaynagini, tipik bir is yerinin erkek egemen olmasina
baglamstir. Zel (2002) ise bu sorunun kaynagini bes sebebe baglamistir (akt. Oriicii ve ark.,
2007):

e Kadinin tarih i¢indeki kaliplagmig konumu.

e Kadimlarin erkek is arkadaglari ile bigimsel olmayan iletisim kurmakta zorluk
cekmeleri.

e Ulastiklar1 yoneticilik makamlarinin, Orgiitlerin  tiimiinii  yonetme olanagi
tanimamasi.

e Kariyer ve is tamimlarinin erkek degerlerine ve erkek gereksinimlerine uygun bir
sekilde tanimlanmis olmasi.

e FErkeklerin kadinlarla birlikte ¢alismaktan memnun olmamalari.

Kadini iist yonetim kademelerinden dislama girisimleri, isyerinde cam tavan oldugunun
kanitidir. Kadinlarin iist yonetim kademelerine kabul edilmeleri, erkek ve kadin arasinda giic
paylasimi sorununu da beraberinde getirmektedir. Erkek egemen isletme kiiltiirii kadinin giic
sahibi olmasini istememektedir. Bu nedenle, iist yonetim kademeleri, kadinlara, seffaf bir cam
tavanla kapatilmistir (Yogun Ercen, 2008). Literatiirde cam tavan engelleri; erkeklerin kadin
caligsanlarin oniine koydugu engeller, kadin yoneticilerin kadin ¢alisanlarin 6niine koydugu
engeller ve kadin ¢alisanlarin kendi kendine koydugu engeller olarak siralanmustir.

Erkek Yoneticiler Tarafindan Konulan Engeller. Literatiirde en ¢ok erkekler tarafindan
konulan cam tavan engellerinden bahsedilmektedir. Bu durum erkek egemen bir Orgiit
kiiltiiriiniin varligindan kaynaklanabilecegi ifade edilmektedir (Fettahlioglu, 2007). Ayrica iist
yoneticilerin biiylik bir kismi erkek olmasindan veya erkeklerin de kadinsi degerlerden ¢ok
erkeksi degerlere bagli olmalarindan, yonetim kiiltiiriine erkeksi degerlerin ve normlarin hakim
olmasindan da kaynaklanabilecegi sdylenmektedir (Aktas ve Algiir, 2009). Erkekler tarafindan
konulan engelleri Oriicii ve arkadaslar1 (2007) su sekilde siralamislardir:

o Tarafsizlik ilkesi: ki cinsiyet arasinda farkliliklar oldugunun kabul edilmesine
karsin, iistiinliiglin olmadig1 yoniindeki inanistir.

e Cinsiyet korliigii: Kadin erkek esittir, insan goriisii hakim.

e Koruma, kollama iggiidiisii (iyi niyetli ayrimecilik): Kadmin evdeki is ylikii de goz
ontine alindiginda, daha az is verme giidisii.
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e Kadinlara yonelik onyargilar: Kadmlarin kendilerine verilen isleri yapmak ig¢in
kisilik, kararlilik ve azim agisindan yetersiz oldugunu ortaya koyan negatif yargilar.

e Kadinlarla kurulan iletisim zorlugu: Kadinlarin is arkadaglariyla sadece i ortaminda
gorlisiiyor olmasindan kaynaklanan iletisim sikintilari.

¢ Giicii elde tutma istegi: Erkek egemen toplumumuzda kadinlarin kendilerinden daha
cok sey basarma ihtimaline yonelik olusan kaygi.

Kadin Yoneticiler Tarafindan Konulan Engeller. Kadin c¢aligsanlar, gerek bazi kisisel
cekismeler ve kiskangliklar nedeniyle gerekse oOrgiitteki tek kadin yonetici olma istekleri
nedeniyle diger kadin calisanlarin yonetsel pozisyonlarda gorev almalarini istememektedir
(Caliskan, 2012).

Kadin yoneticilerin diger kadin ¢alisanlarin yiikselmelerini engellemeleri yenge¢ sepeti
ilkesiyle de agiklanmaktadir. Higbir yengecin bir digerinin yukar1 tirmanmasina izin vermemesi
yengec sepeti ilkesi olarak tanimlanmaktadir. Yukar1 tirmanmay1 deneyen yengeci digerleri
engellemektedir, sepetin iizerini kapatmaya bile gerek yoktur. Kadinlar zaten dogalar1 geregi
bu islevi tistlenmistir (Keuthen, 2006; akt. Caliskan, 2012). Kadin yoneticilerin diger kadin
calisanlarin oniine koyduklar1 engelleri sdyle siralamistir (Keskin, 2004; akt. Zeybek, 2010):

¢ Kendini referans alma yanilgisi: Kadin yoneticilerin bilingaltinda yer alan, olduklari
noktaya nasil geldiklerine karsi duyulan inang ile kendisinden bagka kadinlara
ihtiyact oldugu bilincinden uzak olma durumunu ifade etmektedir.

e “Kralice Ar1” sendromu (basarty1 yliceltme ihtiyaci): Tepe yonetimde bulunan
kadimin kendisinin ayricalikli oldugunu diistinmesidir.

e (Cok boyutlu kiyaslama (¢ok boyutlu kiskanglik): Kadin calisanlarin aile sahibi
olmalarma ya da tasidiklar1 fiziksel 6zelliklere dayanarak ayricalikli olduklarini
diisiinerek i¢inde bulunduklar1 tutumdur.

e Erkekler gibi diigiinerek, onlardan biri oldugunu gosterme cabasi: Kadimlarin
erkekler gibi olduklarin1 gostermek icin uyguladiklart anti-feminist yaklagimlardir.

Kadin yoneticiler de diger kadin c¢alisanlarin terfi edilmesi asamasinda bir engel
olusturabilmektedir.

Kadinlarin Kendi Kendilerine Koydugu Engeller. Kadin ¢alisanlar 6zellikle iizerlerine
yiiklenen agir sorumluluklar ve karsilastiklart engellemeler nedeniyle tepe pozisyonlarda
caligmak istememektedir (Dogru, 2010). Toplumsallagsma siirecinin, kadinlar1 y&netmeye
yonelik islerden (yoneticilik, baskanlik, idarecilik, miidiirliik vb.) ¢cok, uzmanlik gerektiren
islere (doktorluk, 6gretmenlik vb.) yonlendirdigini bdylece cinsiyet roliine dayali 6nyargilarin
da pekistirildigi ifade edilmektedir. Kadimnlarin kendilerine koyduklar1 engeller soyle
stralanmistir (Oriicii ve ark., 2007):

e Rollere iliskin tutumlar: Kadinin nerde durmasi gerektigine iligkin karmagsik
duygularin olmasi

e Igsellestirmek: Kadinlarin ydnetici olmamalari, hatta calismamalari gerektigine dair
olusmus olan toplumsal diisiinceleri igsellestirmek.
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e Is-aile catismasi ve sugluluk duygusu ile basa ¢tkamama,
e Ozgiiven eksikligi, kararsizlik, ne istedigini bilememe,

e Kendini gelistirmeme, kosullarini degistirmeme istegi, yapamayacagina duydugu
inang,

e Toplumsal baski nedeniyle, sistemin degistirilemeyeceginin diisiiniilmesi ve sistemi
destekleme zorunlulugu hissetme,

e Kariyerde yiikselmeyi tercih etmeme, kariyer yonelimli olmama,
e Kariyerde yiikselmenin gerekliliklerini ve zorunluluklarini1 géze alamama.

Kadinlarin is yasaminda karsilastiklar1 cam tavan engelleri; ¢oklu rol iistlenme,
kadmlarim kisisel tercih algilari, orgiit kiiltiirli ve politikalari, informal iletisim aglari,
mentorliik, mesleki ayrim ve streotipler olmak {izere yedi alt boyutta ele alinmaktadir.

Coklu Rol Ustlenme. Kadmlarin aile yasantilarindaki sorumluluklar1 erkeklere oranla
oldukga fazladir. Calisan bir kadin evlendiginde “iyi bir es olma”, ¢ocuk sahibi oldugunda “iyi
bir anne olma”, ige gittiginde “iyi bir ¢alisan olma” rollerini listlendigi i¢in ve her roliin kendine
O0zgli bircok giigliigii var oldugu icin ¢alisan kadinlarin tim bu rolleri basariyla
gerceklestirmeleri oldukga giictiir. Bu sebeple evlenen ya da c¢ocuk sahibi olan kadinlarin
kariyerlerinde ilerlemeleri ya yavaslamakta ya da isten ayrilarak sona ermektedir.

Aile kurma ve cocuk dogurma sorumluluklarinin kadinlarin ¢alisma hayatlarinda
yarattig1 olumsuz etkiler sebebiyle yonetici pozisyonuna gelebilmeleri engellenmektedir.
Evlendikten sonra ¢ocuk sahibi olmamaya karar veren kadinlara bile en verimli donemlerinde
“her an ¢ocuk sahibi olabilir” goziiyle bakilmaktadir. Cocuk sahibi olan bir¢ok kadmin ¢ocuk
yetistirme yillari ise, is hayatlarinda daha fazla sorumluluk alabilecekleri diizeylere ylikselme
zamanlarina rastlamaktadir (KSGM, 2000).

Kadinlarin Kigsisel Tercih Algilari. Kadinlar kendilerini duygusal bir varlik olarak
gormekte ve bu yiizden de kendilerinin giiciine degil gii¢slizliigline inanmaktadir. Kadinlar
kendi giiclerinin farkina varamadiklari i¢in yonetme egiliminden c¢ok yonetilme egilimi
icerisine girmektedir (Bayrak ve Yiicel, 2000). Ayrica bir¢ok kadin c¢aligma yasamina
basladiginda kariyer isteklerinin farkinda bile degildir. Kadinlar kariyer basamaklarinda
ilerledikge isteklerinin de farkina varmaya baslamaktadir.

Kadinlar iist yonetim kademelerinde yer aldiklarinda, o kademeye ytikselmeleriyle ilgili
cevrenin olumsuz algilamalarindan ¢ekinmektedir. Baz1 kadinlar, alisilmis kaliplar sebebiyle
yoneticilik gorevini kendilerine uygun gérmemektedir. Bazi kadinlar ise {ist diizey yonetici
pozisyonuna Yyiikseldiklerinde kisiliklerini kaybedecekleri ve erkek gibi kadin olarak
anilacaklarini diisiinmektedirler (Barutgugil, 2006).

Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar:. Bir toplum tarafindan olusturulan kadin ve erkege iliskin
degerler, roller, davranislar vb. 6zellikleri tanimlayan toplumsal cinsiyet kavrami, 6rgiit i¢inde
calisanlarin davranislari izerinde de belirleyici olmaktadir. Kadin ya da erkegin toplum i¢indeki
konumu geregi kendisi ile Ozdeslestirilen eril ve disil Ozellikler is yapis bigimlerine
yansimaktadir. Orgiitiin “cinsiyete” iliskin sahip oldugu degerlere bagl olarak ¢alisanlarin
orgiit icindeki gorevleri, davramislari, degerleri vb. belirlenmektedir. Orgiitsel cinsiyet
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temelinde kadin ve erkek calisanlardan beklenilenlerin degistigi, orgiit icinde kadina ve erkege
farkli kosullarin sunuldugu goriilmektedir. Erkek egemen oOrgiit kiiltiirlerinde kadinlarin
kendilerini kanitlamalarina daha az firsat verilmekte, kadin ydneticiler bazi gorevlere uygun
bulunmamaktadir (Temel ve ark., 2006). Bu durum sonucunda kadimnlarin yoneticilik
kademelerine ulagsmalarinda orgiit kiiltiirlinden dogan bir cam tavan durumu s6z konusu
olmaktadir.

Orgiit politikalar1 da kadinlarin kariyer gelisimlerini dogrudan etkilemektedir. Bazi
orgiit politikalar1 kadinlarin kariyer gelisimlerinde firsatlar sunarken, bazi orgiit politikalari
engeller ortaya koyabilmektedir. Ise alinma, {icretlendirme, gorevlendirme gibi konularda
kadinlar erkeklere oranla daha fazla ayrimciliga maruz kalmaktadir. Kadinlarin evli ve ¢ocuklu
olmalar1 onlarin uzun seyahat yapmalarina bir engel olarak goriildiigii icin bu alanlarda
kadinlara yer verilmemektedir.

Informal (Resmi Olmayan) Iletisim Aglari. Resmi olmayan orgiitler, drgiit iiyeleri
arasinda ilgi ve arkadagliklar1 iizerine kendiliginden kurulmus olan iliskilerden olusur
(Buchanenand & Huczynski, 1997). Resmi yapinin i¢inde resmi olmayan orgiit yapilar: her
zaman vardir. Resmi olmayan Orgiit; resmi yapimin i¢inde tanimlananlara bakilmaksizin,
orgiitte calisan insanlarin etkilesiminden, insanlarin psikolojik ve sosyal ihtiyaclarindan,
gruplarin  kendi iligkileri ve davranis normlarmin gelisiminden meydana gelmektedir
(Guirdham, 1995).

Resmi olmayan yapilar resmi olmayan iletisim {izerinden haberlesir. Resmi olmayan
iletisim sayesinde kisiler orgiitte neler olup bittigini, hangi mevkilerin bos oldugunu, kimlerin
bu mevkilere aday oldugunu, insanlarin Grgiite karsi nasil bir tutum igerisinde oldugunu,
kisilerin hangi motivasyon araclar1 ile daha iyi motive edildigini gérebilirler. Orgiitte basarili
bir calisan ve yonetici olabilmek i¢in orgiit icindeki ve digindaki tiim iletisim aglarinin bir
parcgasi olmak gerekmektedir.

Ancak orgiitlerde yaygin olarak erkeklerin baskin oldugu iletisim aglar1 kurulmakta ve
kadmlar bu aglara girmekte zorlanmaktadir. Yapilan ¢aligsmalarda bu resmi olmayan iliski
agmin birgok orgiitte var oldugu ve kadinlarin bu aga girmekte zorlandiklar1 ortaya ¢ikmustir.
Boylelikle de erkekler kendilerini ve orgiitii ilgilendiren 6nemli bilgilere kadinlardan 6nce sahip
olmaktadir (Karaca, 2007).

Mentorliik. Mentor kavrami, danigman, destekleyici, 6gretmen, avukat, kog, koruyucu,
rol model ve rehber gérevlerini kapsayan, akilli ve giivenilir 6gretmen veya kilavuzdur. Tiirk
Dil Kurumu (TDK, 2015) so6zliiglinde mentor kavrami, “glivenilir ve akilli danisman” olarak
tanimlanmistir. Mentorlik ise, kogluk, destekleyicilik ve rehberlik araciligiyla Orgiitiin
deneyimli bir iiyesi ile deneyimsiz iiyesi arasinda yasanan, bireysel ve profesyonel gelisim
saglamay1 amaglayan, deneyimli ve deneyimsiz iiyenin yasadigi birebir iliskidir (Ceylan, 2007).
Is yasaminda mentérliik iligkilerinin siklikla daha yasli ve deneyimli yoneticiler ile daha geng
ve kariyerine yeni baslayanlar arasinda gerceklestigi goriilmektedir. Mentorler deneyimsiz
calisanlara kariyer planlama tavsiyeleri yapmakta; sosyal teknik ve yonetsel yetenekleri
ogretmekte, isle ilgili veya bireysel problemlerde tavsiye vermektedir (Oztiirk, 2011).
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Orgiitlerde kadinlarin erkeklere oranla daha fazla mentérliik iliskilerinden yararlanmasi
gerekmektedir. Ciinkii orgiit kiiltiirii ve politikalar1 ya da bireysel engeller gibi bir¢ok faktor
kadimlarm kariyer gelisimlerini olumsuz etkilemektedir. Kadinlar mentorliik iligkisi sayesinde
karsilagtiklar1 bireysel ve orgiitsel engelleri daha rahat asarak, 6zgiliven kazanabilirler. Kadin
caligsanlar kadin mentor eksikligi ¢ekmektedir. Bunun nedeni orgiitlerde mentorlitk yapacak
pozisyonda bulunan kadin yoneticilerin az olmasidir. Ayrica yapilan arastirmalar kadinlarin
etkili mentorliik iliskileri gelistirmede cesitli engellerle karsilastiklarini gostermektedir
(Oztiirk, 2011). Orgiitlerde bilgi aglarina ulasma, tokenizm, cinsiyet stereotipleri, sosyalizasyon
uygulamalar1 ve ¢apraz-cinsiyet iligkileriyle ilgili kabul edilen normlar kadinlarin erkek mentor
bulmakta zorlanmasimin sebepleri olarak siralanmaktadir (Catalyst, 1993; Akt. Oztiirk, 2011).
Kadinlarin orgiitte mentdrliik iliskilerinden erkekler kadar yararlanamayis1, mentdr olabilecek
kadin yoneticilerin azlig1 kadmlarin kariyerlerinde bir cam tavan engeli olarak ortaya
cikmaktadir.

Mesleki Ayrim. Yapilan g¢alismalar ve istatistiksel veriler, cinsiyete dayali mesleki
ayrimcilik  konusunda ¢ogunlukla kadinlarin daha dezavantajli durumda oldugunu
gostermektedir. Bu durum, kadinin iggiicii piyasasindaki konumunu ve egitim, gelir, saglik gibi
sosyal degiskenlerini de olumsuz etkilemektedir. Ayrica, bu olumsuz etkiler gelecek nesillere
aktarilarak cinsiyet esitsizliginin ortaya ¢cikmasina neden olmaktadir (Parlaktuna, 2010). Kadin
ve erkekler ayn1 seviyede egitim alsalar dahi yiiksek egitim gerektiren isler ¢cogunlukla
erkeklere teklif edilmektedir. Tecriibe ve isbasinda egitim gerektiren isler i¢in de erkekler tercih
edilmektedir. Neo-klasik ayrimcilik teorisine gore, isverenler kadinlara yiiklenilen
sorumluluklardan dolay1 kadinlarin is hayatinda gecirdikleri stirenin goreceli kisa oldugunu ve
sikca kesintiye ugradigini ve is egitimlerine katilmak istemediklerini varsayarlar ve bu nedenle
kadmlart verimliligi diisiik, maliyetleri yliksek isciler olarak tanimlanmaktadir. Bu durum
isverenin kadinlara teklif edecegi islerin tiplerini etkilemektedir (Lordoglu ve Ozkaplan, 2007).

Stereotipleme. Belirli bir grubun {iiyelerine iliskin varsayimlar, inanglar, eylemler ve
ozelliklerin grubun {yelerini tanimlamak ic¢in kullanilmasidir. Stereotipler toplumlarin
kiiltiirlerinde mevcuttur ve iletisim araclariyla ve hikayelerle nesillere aktarilir (Arbak ve ark.,
1998). Stereotipleme ge¢mis deneyimlere ya da kiiltiirel normlara dayanarak bir insana ait olan
ozellikleri o insanin bulundugu kategorideki tiim insanlar i¢in gecerli saymak olarak
aciklanmaktadir. Stereotipleme cinsiyet gruplari i¢in de yapilmaktadir (Barutgugil, 2006). Buna
gore kadin ve erkeklere atfedilen stereotipler birbirinden farklilasmaktadir. Ornegin, erkeklerin
yarismaci, rasyonel, objektif, kabiliyetli, iddiali, aktif, bagimsiz ve duygularini kontrol altina
almaya yetenekli olduklar diisiiniilmektedir. Kadinlar ise bagiml, zarif, sicak ve duygusal
olarak goriilmektedir. Esasinda stereotiplerin gelistirilmesi ve kullanilmasi normaldir. Ancak,
bireyin yargilanmasina ya da Onyargi olusturmaya temel teskil ettiginde tehlikeli olmaktadir
(Arbak ve ark., 1998). Erkeklerin ve kadinlarin, kadinlara iliskin 6nyargilari, kadinlarin orgiit
icinde {iist diizey yOnetici pozisyonuna gelmeleri 6niinde bir cam tavan engeli olusturmaktadir.

Tiikenmislik

Tiikenmislik kavramu ilk kez orgiitsel stres iizerinde uzun yillar ¢aligmis klinik psikolog
Herbert Freudenberger (1983) tarafindan, mesleki bir tehlike, basarisiz olma, yipranma, enerji
ve gli¢ kayb1 veya karsilanamayan istekler sonucu bireyin i¢ kaynaklarinin tikenme durumu
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olarak tanimlanmis ve konuya daha c¢ok birey odakli yaklasilmistir (akt. Yal¢in, 2013).
Tiikenmislik, insanlara hizmet veren mesleklerde ya da islerde calisan bireylerin siklikla
yasadiklari, fiziksel, duygusal ve zihinsel yorgunluga yol agan bir sendromdur (Akcamete ve
ark., 2001). Alanin ileri gelenlerinden Maslach ve Jackson’a (1981) gore tilkkenmislik; insanda
ortaya ¢ikan fiziksel bitkinlik, uzun siiren yorgunluk, caresizlik ve umutsuzluk duygulariyla
birlikte bireyin yaptig1 ise, hayata ve diger insanlara karst gosterdigi olumsuz tutumlari
kapsayan fiziksel ve zihinsel boyutlu bir sendromdur.

Cardinell tiikenmisligi, insanin hayatinda ortaya ¢ikan ciddi bir rahatsizlik belirtisi, orta
yas krizi olarak gormiistiir (Izgar, 2001). Cok sayida arastirmada, bir¢ok insanin otuz bes ve
elli yaslar arasinda yagamak zorunda oldugu, kariyer ve statii kazanma istegi basta olmak iizere;
sosyal icerikli baz1 problemler nedeniyle bunalima girdigi ortaya konulmaktadir (Izgar, 2001).
Maslach tiikenmisligi; duygusal tiikkenme (emotional exhaustion), duyarsizlagsma
(depersonalization), kisisel basarida diisme hissi (diminished personal accomplishment) olmak
iizere li¢c boyut olarak ele almistir (Maslach ve Jackson, 1981).

Duygusal Tiikenme (Emotional exhaustion). Isgdrene yaptigi is nedeniyle asiri
yiiklenilmesi ve bunun sonucunda tiiketilmis olma duygusu hissetmesi olarak tanimlanmaktadir
(Siklar ve Tunali, 2012). Duygusal tiikenme, isin bireyin hayatinda énemli bir yer tutmasi ve
isle ilgili konular1 bos zamanlarinda da kendine sikinti etmesi olarak ifade edilmistir (Izgar,
2001). Maslach ve arkadaslar1 (2001) bu boyutu halsizlik, yorgunluk, giigsiizlik, kiginin
ozgiliven ve coskusunun azalmasi ile 6zdeslestirmistir (akt. Yalgin, 2013).

Yogun ¢alisma hayatinin artan temposu nedeniyle kisi kendini talepler karsisinda zorlar
ve bu duruma tepki olarak duygusal tilkenme geligir. Duygusal tiikenme, tiikkenmisligin
baslangicidir ve en 6nemli boyutu olarak goriilmektedir. Bu durum, insanlarla yogun ve yiiz
yiize iliski kurulan mesleklerde daha cok hissedilmektedir. Tiikenmisligin bireysel stres
boyutunu yansitmaktadir. Bu boyut, kisinin duygusal kaynaklarmin bitmesi ve enerji eksikligi
hissetmesi biciminde de nitelendirilmektedir. Duygusal yorgunluk, diis kiriklig1 ve gerginlik
duygulariyla ayni anda var olabilmektedir. Calisanlar, 6nceki zamanlara kiyasla kendilerini ise
veremediklerini disiinebilmektedir. Ertesi giin tekrar ise gitme beklentisi, calisanlarin endise
ve korkuya kapilmalarina neden olmaktadir. Duygusal tiikenmislikte, bireyin bircok duyguya
kayitsiz kaldig1 gozlenmektedir.

Duyarsizlasma (Depersonalization). Duygusal kaynaklarin azalmasina bagli olarak
ortaya cikan, bireyin ¢alistig1 kisilere karsi olumsuz, alayci tutumlar ve duygular gelistirmesi
durumudur (Akcamete ve ark., 2001). Duygusal tiikenme yasayan birey, kendini diger
insanlarin sorunlarin1 ¢ézmede giicsiiz ve yetersiz hisseder. Uzerindeki duygusal yiikii
hafifletmek igin siirekli kacis yollarina bagvurur. insanlarla olan iliskilerini, isin yapilabilmesi
icin gerekli olan minimum diizeye indirir. Diger insanlari kendine gore kategorize eder ve
karsisindaki kisilere kisisellesmis kaliplara gore davranir.

Duyarsizlagan birey biitiin hayatinin baskalar1 tarafindan ele gegirildigini diisiiniir ve bu
nedenle insanlar1 hayatindan ¢ikarip, yalniz kalmak ister. Duyarsizlagma bir a¢idan insanlarin
kendilerini, tilkenme ve hayal kirikligindan koruma ve yasadiklar1 psikolojik gerginlikten
bilingli bir sekilde uzaklastirabilmek i¢in uyguladiklari bir savunma stratejisidir. Duyarsizlasma
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yasayan birey, psikolojik agidan aldigi zarari azaltabilmek i¢in insanlarla arasina bir tiir
“duygusal tampon” olusturmaktadir (Maslach ve Goldberg, 1998; akt. Polatci, 2007).

Kisisel Basar1 Hissi (Diminished personal accomplishment). Kisinin kendisini olumsuz
degerlendirme egiliminde olmasini ifade etmektedir. Bireyin baskalar1 hakkinda gelistirdigi
olumsuz diisiinceler, bir siire sonra kendisi i¢in de olumsuz diisiinceler gelistirmesine neden
olmaktadir. Birey etrafindakiler tarafindan sevilmedigi, karsisindakiyle ilgilenmede yetersiz
kaldigi, sorunlarla basa ¢ikamadigi, isinde basarili olamadigi gibi duygulara kapilabilir ve
bunlarin bir sonucu olarak da benligine saygisi azalarak 6zgiivenini yitirebilir (Yildirim, 1996).
Bu nedenle diisiik kisisel basari hissi; yetersizlik, basarisizlik duygusu, diisiik moral,
verimlilikte ve lretkenlikte azalma, kisiler arasi anlagmazliklar, sorunlarla basa ¢ikmada
yetersizlik, kendine giliven ve saygida azalma gibi belirtiler icermektedir (Maslach, Schaufeli
ve Leiter, 2001; akt. Polatci, 2007).

Bir¢ok arastirmac tiikenmigligi farkli evrelere ayirmistir. Bu farkliligin kaynag: tiim
bireylerin durum ve kosullara uyum diizeylerinin degiskenligidir. Genel olarak tiilkenmislik dort
evreyle acgiklanabilir. Bu evreler, tilkenmeyi anlamay1 kolaylagtirir ancak tiikenme kisinin bir
evreden digerine gectigi kesikli bir siire¢ degil, stirekli bir olgudur (Ergin, 1992).

I. Evre, sevk ve cosku evresi (Enthusiasm): Bu donemde meslekteki beklentiler ¢ok
yiiksek seviyededir. Bunlarin ¢ogunlugu gercekei degildir. Kisi zor sartlar1 benimser ve uyum
saglamak icin ¢abalar. Kisinin umut ve beklentisi ¢ok yiiksek, enerjisi ¢ok fazladir.

II. Evre, duraganlasma evresi (Stagnation): Bu evredeki birey cektigi zorluklar1 ve
sikintilari aklina getirir. Yaptiklarini sorgulamaya ve artan dl¢lide rahatsizlik hissetmeye baglar.
Giderek umutlar1 ve enerjisi azalir.

I11. Evre, engellenme evresi (Frustration): Insanlarin yardim ve hizmeti igin ¢alisan kisi
sistemi ve olumsuz calisma kosullarini degistirmenin zor oldugunu anlar. Yogun bir
engellenmiglik duygusu duruma hakimdir. Kisi bu hissi yogun bi¢cimde yasar. Sonucta kiside
kendini ¢ekme veya kaginma davraniglar1 goriiliir.

IV. Evre, umursamazlik evresi (Apathy): Bu evrede kisi isini sevdiginden degil,
mecburiyetten yapmaktadir. Umutsuzluk, inangsizlik, isten kopma davraniglari, sikilma ve
isteksizlik gozlenir. Kisi i¢in gorevi, kaygi ve sikint1 kaynagi olmaktadir.

Tiikenmisligin sonuglariyla ilgilenen arastirmacilarin bir¢ogu tiikenmisligin fiziksel,
duygusal ve zihinsel yonlerinin i¢ ice oldugunu vurgulamaktadir (Tiimkaya, 1996).
Tiikkenmigligin sonuglar1 incelendiginde; fizyolojik, psikolojik, davramigsal ve oOrgiitsel
sonuclar1 oldugu goriilmektedir (Giindogdu, 2013). Tiikenmislik sonucunda; kalp damar
hastaliklari, solunum sistemi hastaliklari, sindirim sistemi hastaliklari, {ireme sistemi hastalilari,
i¢ salg1 bezleri hastaliklari, deri hastaliklari, hareket sistemi rahatsizliklar1 olusabilir (Ekici,
2009). Tiikkenmisligin kisinin sadece beden saglig: ile ilgili degil, ayn1 zamanda psikolojik
saghg ile ilgili sonuglart da vardir. Kisisel basar1 duygusunda ve benlik saygisinda azalma,
kisinin kendisi ve isi hakkinda kendini kotii hissetmesi ve bu durumun igini kotii yapmasina
sebep olmasi, kolay sinirlenme, diger kisilere negatif hisler ve siiphecilik besleme bunlardan
bazilaridir (Maslach, 1982; akt. Okutan, 2010).
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Tiikenmislik yasayan bireylerde goriilen ciddi sorunlardan biri davranis bozukluklaridir.
Tiikkenmiglik sonucu psikolojik tatminsizlik yasayan birey; kolay vazgecme, iliskileri kesme,
direnme egilimleri gosterir (Izgar, 2001). Alkol alma egilimi, sigara, uyusturucu ve asir1 yemek
yeme davranislart s6z konusudur (Ekici, 2009). Ayn1 zamanda, ise gec gelme ya da gelmeme,
isten erken ¢ikma, kuruma ve yoneticilere olan giivenin azalmasi, kurumsal aidiyetin diismesi,
alisilmig davraniglarda 6nemli degisiklikler, kaza ve yaralanmalarda artma gibi davranigsal
sonuclar1 ifade edilmektedir (Coban, 2010; akt. Basak, 2013). Bireylerde performans
diisiikliigii, ise devamsizlik ve yabancilasma goriiliir (Ekici, 2009). Tiikkenmislik duygusuyla
yorgun, stresli, ise ve insanlara olumsuz tutumlar gelistiren bireyler yaptiklari islerde de verimli
olamayacaklardir (Aykan, 2007).

Ogretmenlik Meslegi ve Tiikenmislik

Mesleki tiikenmislik, bireyin bir egitim sonucunda sahip oldugu meslek veya meslek
unvanina kars1 psikolojik olarak sogumasi ve uzaklagsmasi olarak tanimlanabilir. Meslekte
tikenme duygusu bireyin; mesleginin beklentilerini kargilayamamasi, meslegini isteyerek
secmemesi, mesleginin gerekleri ile bireysel yeteneklerinin uyugsmamasi, mesleginin sagladigi
bilgi ve becerileri kendine uygun bulmamasi, meslegin bireyin gelecegine iligkin avantajlar
saglamamasi ve meslegine kars1 psikolojik bir yakinlik hissetmemesi gibi nedenlerle ortaya
cikmaktadir.

Insanlarla yiiz yiize ve yogun iliski i¢inde calismay1 gerektiren mesleklerde tiikenmislik
daha fazla goriilmektedir. Ogretmenlik bu tip mesleklerden biridir. Ogretmenlerin is giiciinde
kayiplara yol acacak tiikenmisligin nedenlerinin incelenmesi, egitim sistemi ve dgretmenlerin
caligma hayatindan etkilenecek diger ¢alisanlar ve 6grenciler icin yararl olmaktadir. Mc Intyre
(1984; akt. Kalkan, 1996) tarafindan 6gretmen tiikenmisligi ile kontrol odag1 arasindaki iliskiyi
belirlemek i¢in 28 okulda, 469 Ogretmen iizerinde bir arastirma yapilmistir. Bulgular,
ogrencilerine kars1 daha ¢ok duyarsizlasan ve duygusal tilkkenme yasayan 6gretmenlerin dissal
kontrol odagina sahip olduklarin1 gostermistir. Yiiksek diizeyde tlikenmislik hisseden
ogretmenlerin kendi hayatlar1 lizerinde daha az kontrol algilar1 oldugu goriilmiistiir.

Dworkin (1987) 6gretmenlerde isi birakma arzusu, benzer egitimli profesyonellere
nazaran ii¢ kat daha fazla oldugunu ifade etmektedir (akt. Dingerol, 2013). Dworkin verilerin,
Ogretmenlerin giin gectik¢e artan bir oranda meslegi terk etmeye basladiklarini ayrica biiyiik
bir ¢ogunlugunun erken emeklilik istedigini, diger bir kismimin da 6zel sektore yoneldigini
gosterdigini ifade etmektedir. Binlerce 6gretmen, fon kisitlamalari, 6gretim tizerinde sinirlt
kisisel kontrol ve toplumsal bagliliktaki eksiklikten olumsuz etkilenerek, tiilkenmislik belirtileri
gostermektedir. Bu belirtilerin oran1 farkli zamanlarda tim G&gretmenlerin %25 inin
tilkenmisligi yasadigi yontindedir.

Cam Tavan Engeli ve Tiikenmislik

Toplum i¢inde var olan kadina yonelik kalip yargilarin ve bu yargilarin orgiit icindeki
yansimalari, cinsiyete yonelik negatif ayrimcilik ve bu ayrimciligin neden oldugu politika ve
uygulamalar erkek egemen anlayisin orgiit kiiltiirii tizerindeki etkileri, 6rgiit icinde {iyelerinin
biiylik cogunlugunun erkeklerin olusturdugu sosyal aglara kabul edilememe ve destek alacak
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bir mentdre sahip olamama gibi faktorler, kadin ¢alisanlarin 6niinde bir engel olmanin yani sira
cam tavan giiclendirici etkiye sahiptir (Giiner, 2011).

Cam tavan, ¢aligma hayatina zarar veren olgudur. Ciinkii kadin calisanlarin orgiitsel
basamaklarda ylikselememesi objektif kriterlere dayanmamaktadir. Kadin, cinsiyetinden dolay1
boyle bir engelle karsilagsmakta ve iist yonetim kendisine kapatilmaktadir. Caligma hayatinin
kalitesine zarar veren bir diger olgu da tiikenmislik sendromudur. Bireyin tiim kaynaklarini
bitiren, onu ruhsal anlamda yavas yavas ¢okiise ugratan bir olgudur. Ozellikle kendilerini
isleriyle tanimlayan, islerine biiyilik anlamlar yiikleyen bireyler tiikenmislige fazla egilimi olan
bireylerdir. Cilinkii bu 6zellige sahip bireyler bliylik umutlarla is hayatina girer, yogun bir
sekilde calisirlar. Ancak tim c¢alismalarma ragmen birey kariyer beklentilerini elde
edemediginde kendisini yetersiz ve basarisiz hissedebilir. Istekle basladig1 is anlamini yitirebilir
buna bagli olarak birey hayal kiriklig1 ve kizginlik hissedebilir. Tiim bu olumsuz duygular uzun
siire devam ederse birey kendisini tiikenmis olarak bulabilir (Gliner, 2011).

Tiikenmislik ve cam tavan olgusu ile ilgili yurt icinde ve yurt disinda g¢aligmalar
yapilmistir. Bunlardan bazilar1 sdyledir. inandi (2009) ilkdgretim okullarinda gérev yapan
kadin 6gretmenlerin karsilastiklar kariyer engelleri ile tiikenmislik arasinda anlamli bir iligki
olup olmadigini arastirmistir. Ayn1 zamanda arastirmaci ¢aligmasinda kariyer engellerinin
tiikenmislik tizerinde etkisi olup olmadig1 sorusuna da cevap aramistir. 1.076 kadin 6gretmenin
katildigi bu arastirmada, tiikenmisligin boyutlar1 ile kariyer engelleri arasindaki iligki
incelenmistir. Arastirma bulgularina gore, kadin 6gretmenlerin karsilastigi engeller artikga
tiikenmislik seviyeleri de artmaktadir. Yine bulgularda okul ve ¢evreden kaynaklanan engeller
ile kisisel basar1 arasinda negatif yonlii bir iligki ortaya ¢ikmistir.

Eroglu Toraman (2011) arastirmada kadinlarin yonetsel konuma yiikselmelerinin
ontinde engeller oldugu katilimcilarin yarisindan ¢ogu tarafindan ifade edilmistir. Yonetici ve
ogretmenlerin bakis acilarina gore, kadinlar ve erkeklerin, egitim Orgiitlerindeki ydnetici
konuma yiikselmelerinde farkliliklar olusmaktadir. Kadinin is-aile ¢atigmasindan kag¢inmak
amagl yonetsel konuma sicak bakmadigi, rol catismasi igerisinde oldugu (is kadinligy/ ev
hanimlig1) ve yonetim anlaminda 6zgiiven eksikligi yasadigi sonuglarina ulagilmistir.

Budak ve Siirgevil'in (2005) Dokuz Eyliil Universitesi 1IBF akademik personelin
tikenmislik diizeylerinin belirli demografik degiskenlere ve unvana gore farklilasip
farklilagsmadig1 arastirilmistir. Bulgularda akademisyenlerin diisiik bir tilkenmislik diizeyine
sahip oldugu ortaya ¢ikmustir. Bulgular, cinsiyetin 6nemli bir degisken oldugunu ve kadinlarin
duygusal tiikkenme diizeyinin erkeklere gore daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur.
Aragtirmacilar bu sonucun nedeni olarak; kadinin cinsiyet rolleri lizerinde durmuslardir.

Doyle ve Hind (1998), kadin akademisyenlerin algiladiklar1 is geriliminin ve
tiilkenmisligin seviyesini belirlemek amaciyla; Ingiltere'deki {iniversitelerin, psikoloji
boliimlerinde ¢alisan kadin akademisyenlerle bir arastirma yapmuslardir. Arastirmanin
sonucunda ortaya ¢ikan bulgulara gore; kadinlar akademik hayatta erkek meslektaglarina gore
daha yavas ilerlemekte ve daha gec yaslarda terfi alabilmektedirler. Ornegin, 40-49 yas
araligindaki erkeklerin %39'u 6gretim iiyesi iken; bu pozisyondaki kadinlar 50-59 yas
araliginda olduklar1 bulunmustur. Arastirmada isteki gerilimin yarattig1 baskiy1 kadinlarin daha
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fazla hissettikleri gorlilmiistiir. Arastirmacilar bunun nedenini, kadin akademisyenlerin
genellikle ast durumunda olmalarindan kaynaklandigini diistinmiislerdir.

Ronen ve Pines'in (2008) tiikenmislikteki cinsiyet farkliligi {izerine yaptiklari
arastirmada kadin miihendislerin tiikenmislik seviyelerinin erkeklere goére daha yiiksek
oldugunu gostermistir. Arastirmacilar; eril bir kiiltiire sahip bu meslege uyum saglamakta
yasanilan zorluklar ile toplumsal cinsiyet, kiiltiir ve psikolojik etkenlerin yarattig1 onyargilarla
edilen miicadeleyi bu sonug iizerinde etkili oldugunu ileri siirmiislerdir. Bu arastirmada elde
edilen diger bulgular ise; kadinlarin erkeklere gore daha fazla ig-aile rol ¢atigmasi yasamalari,
kariyer gelisim firsatlarindan daha az yararlanmalari, yonetim destegini hissedememeleri, is
arkadaglarindan sosyal destek gorememeleri yasanilan tiikenmislikte cinsiyet farkliligini ortaya
cikarttig1 yoniindedir.

Yurt igindeki ve yurt disindaki c¢aligmalara bakildiginda; kadinlarin yasadiklari
tiikenmislikte hangi faktorlerin etkili oldugu tizerinde duruldugu goriilmektedir. Bu calismalar,
kadinlarin erkek ¢alisanlara gore farkli faktorlerden etkilendikleri ve bu faktorlerin de yasanilan
tiikenmislikte etkili olabilecegini gdstermesi bakimindan 6nemli calismalardir. Tiirkiye’de
degisik sektorlerde gorev yapan kadinlarin konumlarina bakildiginda, her gecen giin orgiitiin
orta ve iist kademelerinde biraz daha ilerleme kaydetmelerine karsin ne yazik ki, ayni olumlu
diisiinceyi egitim yonetimi alanindaki kadin yoneticiler i¢in sdylemek giictiir (Celikten, 2004).
Bu ¢aligmanin problemi, kadin 6gretmenlerin karsilastiklar: cam tavan engeller ile tiikenmislik
diizeyleri arasinda iligki olup olmadiginin sorgulanmasidir.

Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaci, kadin 6gretmenlerin karsilastiklari cam tavan engelleriyle
tiilkenmislik diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu temel amaca ulagsmak i¢in su sorulara
cevap aranmistir:

1. Cam tavan engelleri ve tiikkenmislik alt boyutlarinda 6gretmenlerin goriisleri nedir?

2. Cam tavan ve tiikenmislik diizeyleri Ogretmenlerin goriisleri; alan, mesleki
deneyim, egitim durumu, medeni durum ve ¢ocuk sayisina gore anlamli farklilik géstermekte
midir?

3. Cam tavan engelleri alt boyutlariyla tiikenmislik alt boyutlar1 arasinda anlamli iliski
var midir?

YONTEM

Arastrma cam tavan engeliyle tikenmiglik arasindaki iligkiyi belirlemeyi
amagladigindan iligkisel tarama modelindedir. Aragtirmanin hedef evrenini 2014-2015 egitim-
ogretim yilinda Bursa ili Yildirim ilgesinde gorev yapan 2938 kadin 6gretmen olugturmaktadir.
Arastirmanin 6rneklem grubunu 7 egitim bdlgesine ayrilmis olan Yildirim ilgesinde, her
bolgeden olacak sekilde, okullarda bulunan 6gretmen sayistyla orantili olarak, random olarak
belirlenen 28 okuldan, 7’si miidiir yardimecisi olmak {iizere toplam 357 kadin Ogretmen
olusturmaktadir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin demografik degiskenlerine gore frekans ve
yiizde dagilimlar1 Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1. Arastirmaya katilan kadin 6gretmenlerin demografik degiskenlerine gore dagilimlari

n % n %
Ogretmen 365 98,1 1-5 y1l 52 14
Unvan
Miidiir Yardimeist 7 1,9 Mesleki 6-10 yil 88 23,7
B Sinif Ogretmeni 188 50,5 Deneyim 11-15y11 75 20,2
ran "
> Brans Ogrotmeni 184 49,5 1620yl 100 26,9
N Onlisans 12 3,2 21 ve lizeri 57 15,3
Egitim i ons 335 90,1 Yok 97 26,1
Durumu
Yiiksek Lisans 25 6,7 1 ¢ocuk 113 30,4
. Cocuk sayis1
Medeni Evli 301 80,9 2 gocuk 140 37,6
durum Bekar 71 19,1 3 veiizeri 22 5,9
Genel Toplam 372 100,0

Tablo 1’de goriildiigli gibi arastirmaya katilan kadin 6gretmenlerin yaris1 brang, yarist
sinif dgretmenidir. Ogretmenlerin biiyiik bliimii lisans mezunudur ve evlidir. 16-20 y1l mesleki
deneyime sahip kadin 6gretmenler cogunlukta olup geneli iki ¢ocuga sahiptir.

Veri Toplama Araclan

Katilimeilarin cam tavan engeli ve tiikenmislik algilarini belirlemek i¢in kullanilan form
iic boliimden olugmustur. Birinci boliimde isisel bilgiler; yas, medeni durum, egitim durumu,
unvan ve ¢ocuk sayisi ile mesleki deneyim sorulari yer almistir. Orneklem grubunu kadin
ogretmenler olusturuldugundan cinsiyet sorusuna yer verilmemistir.

Cam Tavan Sendromu Olgegi. kinci boliimde, katilimcilardaki cam tavan etkisini
belirlemek iizere Karaca (2007)’nin “Kadin Yoneticilerde Kariyer Engelleri: Cam Tavan
Sendromu Uzerine Uygulamali Bir Arastirma” baslhkli tezinde gelistirdigi ve kullandig1 veri
toplama araci1 kullamlmustir. Olgek toplamda 34 maddeden ve Coklu Rol Ustlenme, Kadilarimn
Kisisel Tercih Algilar;, Orgiit Kiiltiirii-Politikalar, informal Iletisim Aglari, Mentorliik,
Mesleki Ayrim ve Stereotipler olmak {izere yedi alt boyuttan olusmus besli likert tipi bir 6l¢me
aracidir. Olgme aracinin gegerlik ve giivenirlikle ilgili analizlerine ulasilamayinca dlgek faktor
analizine ve Cronbach Alpha giivenirlik testine tabi tutulmustur. Faktor analizi sonucunda Cam
Tavan Olgegi biitiinciil bir yap1 vermemistir. O yiizden Cam Tavan 6lgeginin her bir alt boyutu
bir 6l¢ek gibi kabul edilip tek tek analize sokulmustur. Cam tavan alt boyutlari, maddeleri Alpha
degerleri ve agikladiklar toplam varyans degerleri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Cam Tavan Boyutlari, maddeleri, Alpha degerleri ve agikladiklari toplam varyans

degerleri
Boyutlar Soru No Ters Alpha Acikladiklar
maddeler Toplam varvans

Coklu rol tistlenme 1,2,3,4,5 2 48 .36
Kadinlarin kisisel tercih algilari 6,7,8,9,10,11,12 6,7,8,11 71 .39

Orgiit kiiltiirii ve politikalart 13,14,15,16,17 16 .66 43
Informal iletisim aglar1 18,19,20 18,20 .97 48
Mentorluk L=

Mesleki ayrim 23,24,25:26.27 25 42 48
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Stereotipler 28,29,30,31,32,33,34 30 75 41

Tablo 2°de goriildiigii gibi iki maddelik bir alt boyut olamayacaginda Mentorliik alt
boyuttan ¢ikarilmistir. Mesleki ayirimin 26 ve 27’inci maddeleri giivenirligi diisiirdiigl i¢in
maddeden cikarilmistir. Boylece Cam Tavan Olceginin 6 alt boyutu ve 30 maddesi
degerlendirmeye alinmistir. Alt boyutlardan ¢oklu rol {istlenme (Alpha=.48) ve mesleki ayrimin
(Alpha=.42) Alpha degerleri digerlerine gore diisiik ¢iksa da kabul edilebilir diizeyde ¢ikmigtir
(Kalayci, 2005, 405). Kadimnlarin kisisel tercih algilari, orgiit kiiltiirii ve politikalari, informal
iletisim aglar1 ve stereotipler alt boyutlarin Alpha degerleri olduk¢a iyi ¢ikmustir
(65<Alpha<.98). Alt boyutlarinin agikladig1 varyans ise; .36 ile .48 arasinda ¢ikmistir. Tek
faktorlii olgeklerde agiklanan varyansin .30 ve iizeri yeterli goriilmiistir (Blytikoztiirk,
2002,119).

Tiikenmislik Olgegi. Uciincii boliimde ise katilimeilarin tikkenmislik diizeylerini tespit
etmek i¢in Maslach ve Jackson’m 1981 yilinda gelistirdigi Maslach Tiikenmislik Olgegi (MTO)
kullanilmistir. Olgek, Ergin (1992) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. Olgek 22 madde ve
Duygusal Tiikenmislik (DT, 9 madde), Duyarsizlasma (D, Smadde) ve Kisisel Basar1 Hissi
(KB, 8 madde) olmak {izere ii¢ alt boyuttan olusmustur. DT ve D boyutlar1 olumsuz ifadelerden
olusmaktadir. Dolayisiyla bu alandan alman yiiksek puanlar tiikenmislik olarak kabul
edilmektedir. KB boyutu olumlu ifadelerden olusmaktadir, dolayistyla bu alandan alinan diisiik
puanlar tilkenmislik olarak kabul edilmektedir. Tiikenmislik 6lgeginin 6zgiin formuna iliskin
giivenirlik katsayilari su sekildedir: Duygusal Tiikenme: i¢ tutarlik, .83 (.90) test-tekrar test, .83
(.82). Duyarsizlasma: i¢ tutarlik, .65 (.79) test-tekrar test,.72 (.60). Kisisel Basar1: i¢ tutarlik,
.72 (.71) test-tekrar test,.67 (.80).

Verilerin Analizi

Verilerin ¢oziimlenmesinde frekans, aritmetik ortalama, standart sapma, yiizde gibi
betimsel istatistikler kullanilmigtir. Normallik testi i¢in Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk
testleri, karsilagtirmalar i¢in non-parametrik testlerden Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis,
parametrik testlerden bagimsiz t-testi ve ANOVA kullanilmustir. Iliski analizlerinde ise
Pearson-Correlation katsayis1 hesaplanmistir. Gruplar arasi farklar1 belirlemek i¢in Dunn-
Bonferroni ve Post-Hoc LSD testleri uygulanmustir.

Cam Tavan Olgegi 6 alt boyuttan olusmaktadir. Her bir boyut i¢in maddelerin ortalamast
hesaplanmistir. Olgekte yer alan pozitif maddeler ters cevrilmis, hesaplamalar bu sekilde
yapilmistir. Tiikenmislik Olgegi 3 alt boyuttan olusmaktadir. Her bir boyut i¢in maddelerin
toplami kullanilmustir. Olgeklere ait cevap secenekleri ve sayisal smirlar1 Tablo 3°de verilmistir.

Tablo 3. Olgek Maddelerine Ait Puan, Segenek ve Sayisal Sinirlar

Puanlar Secenekler Sayisal simirlar
1 Kesinlikle katilmiyorum 1,00-1,79
2 Katilmiyorum 1,80-2,59
3 Kararsizim 2,60-3,39
4 Katiliyorum 3,40-4,19
5 Kesinlikle katiliyorum 4,20-5,00
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Iliski diizeyi i¢in; 0-0,29 aras1 diisiik, 0,30-0,69 aras1 orta, 0,70 ve iistii yiiksek diizeyde
bir iligkin oldugunu gdstermektedir (Biiytikoztiirk ve ark., 2009, s.29).

BULGULAR

Bulgularda oncelikle Cam Tavan ve Tiikenmislik alt boyutlarina ait betimleyici
istatistikler, 6gretmenlerin; alanlarina gore t-testi, egitim durumuna gore Kruskal Wallis testi,
mesleki deneyime gore ANOVA sonuglari, medeni duruma gore t-testi sonuglari, ¢ocuk
sayisina gore Kruskal Wallis testi verilmis son olarak da cam tavan ve tiikenmislik alt
boyutlarina iliskin Pearson Korelasyon sonuglari verilmigtir. Cam Tavan ve Tiikenmislik alt
boyutlarina ait betimleyici istatistikler Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Cam Tavan ve Tiikenmisligin alt boyutlarina ait ortalama ve standart sapma

Alt boyutlar n X S
Coklu Rol Ustlenme 372 2,42 0,676
Kadinlarin Kisisel Tercih Algilar 372 2,43 0,709
Cam Tavan Qrgﬁt Kulturu ve Politikalar1 372 3,21 0,770
Informal Iletisim Aglar1 (Networklar) 372 2,76 0,456
Mesleki Ayrim 372 3,50 0,739
Stereotipler 372 2,20 0,690
Duygusal Tiikenme 372 2,47 0,725
Tiikenmiglik Duyarsizlagma 372 2,02 0,650
Kisisel Basar1 Hissi 372 3,62 0,640

Tablo 4’te goriildiigii gibi kadin yoneticilerin Cam Tavanin alt boyutlarina iliskin
algilar1, mesleki ayrim ( X =3,50), Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1 (X =3,21) alt boyutlarinda en
yiiksek seviyede iken, Stereotipler alt boyutunda en diisiiktiir (_x =2,20). Buna gore arastirmaya
katilan 6gretmenler Mesleki Ayrim (X =3,50) alt boyutuna katildiklarmni belirtirken Orgiit
Kiiltiirii ve Politikalar1 (X =3,21) ve Informal iletisim Aglar1 ( X =2,76) alt boyutlarinda Cam
Tavan engeli olusturdugu konusunda kararsiz olduklarini belirtmislerdir. Diger yandan
Stereotipler (X =2,20), Coklu Rol Ustlenme (X =2,42) ve Kadinlarin Kisisel Tercih Algilari (
X =2,43) alt boyutunda ise Cam Tavan engeli olusturduguna katilmadiklarini ifade etmislerdir.
Ogretmenler; duygusal tiilkenme boyutuna (X =2,47) ve duyarsizlasma boyutuna (X =2,02)
katilmadiklarin1 ifade ederken, kisisel basari hissi boyutuna (X =3,62) katildiklarini
belirtmislerdir. Aragtirmaya katilan dgretmenlerin brans degiskenine gére Cam Tavan ve
Tiikkenmigligin alt boyutlarina ait t-testi Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Alana gore Cam Tavan ve Tiikenmisligin alt boyutlarina ait 6gretmen goriislerinin t
testi analizi

Cam tavan Alan n X S t p

Sinif Ogr. 188 2,37 0,620

Coklu Rol Ustlenme o -1,641 0,102
Brans Ogr. 184 248 0,727
£ Ogr.
Kadmlarn Kisisel Tercih Algilar St ng 188 2,58 0,717 3,979  .000**
Brang Ogr. 184 229 0,674
) £ Ogr.
Orgiit Kiiltiirii ve Politikalari SmfOgr. 188 = 3,18 0728 =, ¢/s 0399
Brans Ogr. 184 324 0,812
. . £ Ogr.
Informal Iletisim Aglar St Ogr 188 2,80 0,447 1,564 0,119

Brans Ogr. 184 273 0,464
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Smif Ogr. 188 3,56 0,698

Mesleki Ayrim N 1,575 0,116
Brans Ogr. 184 344 0,777
f Ogr.
Stereotipler SimfOgr. 188 2,17 0,604 715 475
Brans Ogr. 184 223 0,769
Tiikenmigslik Alan n X S t p
. Smf Ogr. 188 2,54 0,781
Duygusal Tiikenme Brans Ogr. 184 240 0,659 1,900 0,058
Smf Ogr. 188 2,01 0,046
Duyarsizlagma Brans Ogr. 184 2.05 0.656 -0,605 0,545
.. o Sinif Ogr. 188 3,57 0,700
Kisisel Basar1 Hissi Brans Ogr. 184  3.68  0.571 -1,730 0,084
#p<.001

Tablo 5°de goriildiigii gibi alana gore; Coklu Rol Ustlenme, Orgiit Kiiltiirii ve
Politikalari, Informal Iletisim Aglari, Mesleki Ayrim ve Stereotipler alt boyutlarinda
ogretmenlerin goriisleri anlaml farklilik géstermemektedir (p>0,05). Kadinlarin Kisisel Tercih
Algilart (t=3,724; p<0,01) alt boyutunda 6gretmenlerin goriisleri sinif ve brang dgretmeni
olusuna gore anlamli farklilik géstermistir. Sinif 6gretmenleri ( X =2,58), brans 6gretmenlerine
(X =2,29) gore Kadinlarin Kisisel Tercih Algilar1 alt boyutuna daha fazla katilmiglardir. Alana
gore; Duygusal Tiikenme, Duyarsizlasma ve Kisisel Basar1 Hissi alt boyutlarinda 6gretmenlerin
goriisleri anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05). Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
egitim durumuna gore Cam Tavan ve Tiikkenmisligin alt boyutlarina iliskin Kruskal Wallis testi
Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Egitim durumuna gore Cam Tavan ve Tiikkenmisligin alt boyutlarina iliskin 6gretmen
goriiglerinin Kruskal Wallis testi

Cam tavan Egitim Durumu n Sira ortalamasi X2 p
Onlisans 12 138,96

Coklu Rol Ustlenme Lisans 335 188,98 0,939 0,625
Y. Lisans 25 176,14

.. Onlisans 12 148,54

?jiﬂ%‘;ﬁjsel Lisans 335 191,65 3,655 0,161
Y. Lisans 25 135,72

Sreiit Kiiltiirii Onlisans 12 194,79

I?;ﬁ‘tlitkal‘;rtlum ve Lisans 335 185,38 0,132 0,936
Y. Lisans 25 197,52
Onlisans 12 177,46

Informal Iletisim Aglar1 Lisans 335 186,28 0,015 0,992
Y. Lisans 25 193,74
Onlisans 12 246,46

Mesleki Ayrim Lisans 335 181,44 10,454 0,005*
Y. Lisans 25 225,48
Onlisans 12 171,79

Stereotipler Lisans 335 186,74 0,185 0,912
Y. Lisans 25 190,4

Tiikenmislik
Onlisans 12 125,42

Duygusal Tiikenme 3,864 0,145

Lisans 335 189,37
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Y. Lisans 25 177,32
Onlisans 12 150,63

Duyarsizlagma Lisans 335 188,51 1,463 0,481
Y. Lisans 25 176,76

Tiikenmislik Egitim Durumu n Sira ortalamast v p
Onlisans 12 226

Kisisel Basar1 Hissi Lisans 335 181,34 8,741 0,013*
Y. Lisans 25 236,66

**p<.001 *p<.05

Tablo 6’da goriildiigii gibi egitim durumuna gore; Coklu Rol Ustlenme, Kadinlarin
Kisisel Tercih Algilari, Orgiit Kiiltiirii ve Politikalari, Informal iletisim Aglar1 ve Stereotipler
alt boyutlarinda 6gretmenlerin goriisleri anlamli farklilik gostermemektedir (p>.05). Egitim
durumuna gore; Mesleki Ayrim alt boyutunda Ogretmenlerin goriigleri farklilasmistir
(x2=10,454; p<0,01). Sira ortalamalarma bakildiginda lisans mezunu Ogretmenler (sira
ort.=181,44) mesleki ayrim olduguna en az katilirken, en fazla 6n lisans (sira ort.=246,46) daha
sonra yiiksek lisans (sira ort.=225,48) egitimine sahip 6gretmenler gelmistir. Egitim durumuna
gore; Duygusal Tiikkenme, Duyarsizlasma alt boyutlarinda 6gretmenlerin goriisleri anlaml
farklilik gostermemektedir (p>.05). Egitim durumuna gore; Kisisel Bagar1 Hissi alt boyutu
anlamli farklilik gostermektedir (¥*=8,74; p<0,05). Sira ortalamalarma bakildiginda lisans
mezunu dgretmenler (sira ort.=181,44) kisisel basar1 hissine en az katilirken, en fazla yiiksek
lisans (sira ort.=236,66) daha sonra On lisans (sira ort.=226) egitimine sahip 6gretmenler
gelmistir. Mesleki deneyime gore Cam Tavan ve Tiikenmisligin alt boyutlarina iliskin 6gretmen
goriiglerinin ANOVA sonuglar1 Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Mesleki deneyime gore Cam Tavan ve Tiikenmisligin alt boyutlarina iliskin
Ogretmen goriislerinin ANOVA sonuglari

Cam tavan Meslelg n X S F p
Deneyim
15 yil 52 227 0,631
6-10 yil 88 2,60 0,778

Coklu Rol Ustlenme ~ 11-15 yil 75 2,53 0,625 3,71 0,006*
1620 yil 100 2,30 0,615
20veizeri 57 238 0,653
15 yil 52 2,13 0,731

. 6-10 yil 88 243 0,609

?:ilinhl%‘;lﬁfsel 11-15 yil 75 237 0,716 4,48 0,002
1620 yil 100 2,62 0,752
20veizeri 57 249 0,664
15 yil 52 322 0,899

o 6-10 yil 88 3.3 0,722

I?;ﬁ‘tlltkﬁitlum Ve 115yl 75 3,00 0,801 0,855 0,491
1620 yil 100 330 0,740
20veizeri 57 3,18 0,733

Informal Iletisim 1-5yil >2 2,74 0,459

Astan 6-10 yil 88 272 0,450 0,792 0,531
11-15 yil 75 282 0,408
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16-20 y1l 100 2,74 0,417
20 ve lzerl 57 2,82 0,579
Cam tavan g:i?lin n X S F p
1-5yil 52 3,38 0,751
6-10 yil 88 3,64 0,719
Mesleki Ayrim 11-15 y1l 75 3,50 0,668 1,265 0,283
16-20 y1l 100 3,50 0,765
20 ve tizeri 57 3,41 0,798
1-5yil 52 2,25 0,755
6-10 yil 88 2,25 0,781
Stereotipler 11-15 y1l 75 2,24 0,733 0,718 0,580
16-20 yil 100 2,11 0,541
20 ve tizeri 57 2,18 0,662
Tiikenmislik
1-5yil 52 2,22 0,695
6-10 y1l 88 2,51 0,647
Duygusal Tilkkenme  11-15 yil 75 2,50 0,772 2,467 0,045%*
16-20 y1l 100 2,59 0,794
20 ve tizeri 57 2,39 0,638
1-5yil 52 1,98 0,689
6-10 yil 88 2,01 0,621
Duyarsizlagma 11-15 y1l 75 2,05 0,695 0,207 0,935
16-20 y1l 100 2,06 0,618
20 ve lizeri 57 2,00 0,675
1-5yil 52 3,77 0,534
6-10 yil 88 3,70 0,424
Kisisel Basar1 Hissi 11-15 y1l 75 3,62 0,656 2,014 0,092
16-20 y1l 100 3,58 0,653
20 ve tizeri 57 3,47 0,896
**5<.001 *p<.05

Tablo 7°de goriildiigii gibi mesleki deneyime gére; Coklu Rol Ustlenme alt boyutunda
ogretmenlerin goriigleri anlamlhi farklilik gostermektedir (F=3,71; p<0,01). Post-Hoc testi
sonucuna gore; 1-5 yil (x =2,26) arasinda deneyime sahip dgretmenler, 6-10 (X =2,61), 11-15
(X =2,53) ve 20 ve lizeri ( X =2,38) y1l arasinda deneyime sahip dgretmenlere gore Coklu Rol
Ustlenme alt boyutuna daha az katilmislardir. Mesleki deneyime gére; Kadinlarin Kisisel
Tercih Algilari alt boyutunda 6gretmenlerin goriisleri anlamli farklilik gostermektedir (F=4,48;
p<0,01). Post-Hoc testi sonucuna gore 1-5 yil (X =2,13) deneyime sahip 6gretmenler diger
deneyim grubundaki 6gretmenlere (2,36<x <2,63) gore Kadinlarin Kisisel Tercih Algilar alt
boyutuna daha az katilmislardir. Mesleki deneyime gore Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1, informal
iletisim aglar1, Mesleki Ayrim ve Stereotipler alt boyutlarinda 6gretmenlerin goriisleri anlaml
farklilik gostermemektedir (p>.05).

Mesleki deneyime gore; Duygusal Tiikkenme (F=2,46; p<0,05) alt boyutunda
ogretmenlerin goriigleri anlamli farklilik géstermistir. Post-Hoc testi sonucuna gore 1-5 yil (X
=2,22) deneyime sahip 0gretmenler diger deneyim grubundaki 6gretmenlere (2,39<x <2,60)
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gore duygusal tikenmislik yasadiklarina daha az katilmiglardir. Mesleki deneyime gore;
Duyarsizlagma ve Kisisel Basar1 Hissi alt boyutlarinda 6gretmenlerin goriisleri anlamli farklilik
gostermemektedir (p>.05). Medeni duruma gore Cam Tavan ve Tiikenmisligin alt boyutlarina
iliskin 6gretmen goriislerinin t-testi sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Medeni duruma gére Cam Tavan ve Tiikenmisligin alt boyutlarina iligskin 6gretmen
goriiglerinin t-testi sonuglari

Cam tavan Medeni Durum n X S t p
. Evli 301 2,46 0,687
Coklu Rol Ustlenme 2,17 0,031*
Bekar 71 2,27 0,609
Kadimlarin Kisisel Evli 301 2,47 0,712
2,00 0,046*
Tercih Algilar Bekar 71 2,28 0,685
Orgiit Kiiltiirii ve Evli 301 3,17 0,755
-2,21 0,027*
Politikalar: Bekar 71 3,39 0,815
. , Evli 301 2,77 0,464
Informal Iletisim Aglar 0,21 0,836
Bekar 71 2,75 0,428
Evli 301 3,48 0,733
Mesleki Ayrim -1,00 0,319
Bekar 71 3,58 0,769
Evli 301 2,21 0,666
Stereotipler 0,81 0,419
Bekar 71 2,14 0,786
Evli 301 2,46 0,717
Duygusal Tiikenme -0,82 0,412
Bekar 71 2,54 0,764
Evli 301 2,01 0,644
Duyarsizlagsma -0,98 0,328
Bekar 71 2,09 0,678
Evli 301 3,61 0,665
Kisisel Basar1 Hissi -1,16 0,247
Bekar 71 3,71 0,522
**p<.001 *p<.05

Tablo 8’de goriildiigii gibi medeni duruma gére; Coklu Rol Ustlenme (t=2,067; p<0,05)
ve Kadinlarin Kisisel Tercih Algilar1 (t=2,00; p<0,05) alt boyutunda 6gretmenlerin goriisleri
anlamli farklilik gostermektedir. Evli 6gretmenler (x =2,46/2,47), bekar ogretmenlere (X
=2,27/2,28) gore Coklu Rol Ustlenme alt boyutuna daha fazla katilmiglardir. Medeni duruma
gore Orgiit Kiiltiirii ve Politikalar1 (t=-2,21; p<0,05) alt boyutunda 6gretmenlerin goriisleri
anlamli farklihik gostermektedir. Evli Ogretmenler bekar Ogretmenler (X =3,39), evli
ogretmenlere (X =3,17), gore cam tavan engelinde orgiit kiiltiirii ve politikalarinin olduguna
daha fazla katilmiglardir. Medeni duruma gore; Informal Iletisim Aglari, Mesleki Ayrim ve
Stereotipler (p>0,05) alt boyutlarinda &gretmenlerin  goriisleri  anlamli  farklilik
gostermemektedir. Medeni duruma gore duygusal tilkkenme, duyarsizlasma ve kisisel basari
hissi alt boyutlarinda 6gretmenleri goriisleri farklilagsmamistir (p>0,05). Cocuk sayisina gore
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cam tavan ve tikenmislige iliskin 0gretmen goriislerinin Kruskal Wallis testi Tablo 9’de
verilmistir.

Tablo 9. Cocuk sayisina gére cam tavan engeli ve tiikenmislige iliskin 6gretmen
goriiglerinin Kruskal Wallis testi

Cam tavan Cocuk Sayis1 n Sira ortalamasi ' p
Yok 97 166,25
. 1 ¢ocuk 113 184,42
Coklu Rol Ustlenme 2 cocuk 140 200,03 1,76 0,624
3 ve lizeri 22 200,34
Yok 97 164,34
Kadinlarin Kisisel 1 ¢ocuk 113 186,08 383 0.28
Tercih Algilart 2 ¢ocuk 140 201,47 ’ ’
3 ve lizeri 22 191,09
Yok 97 204,92
Orgﬁt Kiiltiirii ve 1 ¢ocuk 113 178,11
Politikalar 2 gocuk 140 176,39 3,50 0,321
3 ve lizeri 22 212,7
Yok 97 184,47
Informal Iletisim 1 ¢ocuk 113 188,92
Aglar 2 ¢ocuk 140 189,27 0.97 0,809
3 ve lizeri 22 165,36
Yok 97 191,31
. 1 ¢ocuk 113 178,75
Mesleki Ayrim 2 cocuk 140 184.69 5,49 0,139
3 ve lizeri 22 216,64
Yok 97 175,94
. 1 ¢ocuk 113 187,93
Stereotipler 2 cocuk 140 190.43 0,58 0,901
3 ve lizeri 22 200,7
Tiikenmislik
Yok 97 195,67
. 1 gocuk 113 194,83
Duygusal Tiikenme 2 cocuk 140 173.49 2,67 0,446
3 ve lizeri 22 186,07
Yok 97 204,21
1 ¢ocuk 113 185,58
Duyarsizlagma 2 cocuk 140 174.28 6,38 0,095
3 ve lizeri 22 190,89
Yok 97 200,05
.. . 1 ¢ocuk 113 179,02
Kisisel Basar1 Hissi 2 cocuk 140 181.51 3,20 0,362
3 ve lizeri 22 196,95

Tablo 9°da goriildiigii gibi gocuk sayisina gore; Coklu Rol Ustlenme, Kadinlarin Kisisel
Tercih Algilari, Orgiit Kiiltiirii ve Politikalari, Informal Iletisim Aglar;, Mesleki Ayrim ve
Stereotipler alt boyutlarinda 6gretmenlerin goriisleri anlamli farklilik gdstermemektedir
(p>0,05). Cocuk sayisina gore; Duygusal Tiikenme, Duyarsizlagsma, Kisisel Basar1 Hissi alt
boyutlarinda §gretmenlerin goriisleri anlamli farklilik géstermemektedir (p>0,05). Cam Tavan
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ve Tiikenmislik alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek icin yapilan Pearson Korelasyon
sonuclar1 Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Cam Tavan ve Tiikenmislik alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in yapilan
Pearson Korelasyon sonuglari

Tiikenmiglik
Alt boyutlar /p Duygusal tiikkenme  Duyarsizlagma  Kisisel bagari
. r -0,122%* 0,074 -0,155*
klu Rol Ustl . : -
-oklu Rol Ustlenme D 0,019 0,154 0,003
Kadinlarin Kisisel Tercih r LA418%* 0,268** -0,441**
Algilar p 0,000 0,000 0,000
. *% *
£ Orgilt Kiiltiiri ve Politikalan ; Oi 880 06,101256 g:gg 2
g o r 0,007 0,055 -0,216**
O Informal iletisim Aglar
p 0,898 0,290 0,000
- k3k
Mesleki Ayrim T 0,086 0,072 0,274
p 0,100 0,167 0,000
Streofinler T 0,087 0,278%* -0,345%**
P D 0,096 0,000 0,000

n=371 **p<.001 *p<.05

Tablo 10°da goriildiigli gibi Pearson korelasyonuna gore cam tavan alt boyutlariyla
tiilkenmislik alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligski bulunmustur (p<.05). Coklu rol iistlenmeyle
duygusal tiikenme (r=-0,12; p<0,05) ve kisisel basar1 hissi (r=-0,16; p<0,01) arasinda anlamli,
negatif, diisiikk bir iliski bulunurken, duyarsizlagmayla (r=-0,07; p>0,05) anlamli bir iligki
bulunmamastir.

Kadmlarin Kisisel Tercih Algilariyla duygusal tiikenme (r=0,42; p>0,01), ve kisisel
basari hissi (r=0,44; p>0,01) arasinda anlamli, pozitif ve orta diizeyde bir iliski bulunmustur.
Kadinlarin kisisel tercih algilariyla duyarsizlasma arasinda anlami, pozitif ve diisiik diizeyde
bir iligki bulunmustur (r=0,27; p>0,01).

Orgiit Kiiltiirii ve Politikalariyla duygusal tiikenme (r=0,30; p<0,01) arasinda anlamu,
pozitif ve orta diizeyde bir iliski bulunurken, duyarsizlasma (r=0,12; p<0,05) arasinda anlamli,
pozitif fakat diisiik diizeyde bir iliski bulunmustur. Orgiit Kiiltiirii ve Politikalariyla kisisel
basari hissi arasinda anlamli bir iligski bulunamamistir (p>0,05).

Informal Iletisim Aglariyla duygusal tilkenme (r=0,007; p>0,05) ve duyarsizlasma
(r=0,05; p>0,05) arasinda anlaml1 bir iligki bulunmazken, kisisel bagar1 hissi (r=-0,21; p<0,05)
arasinda anlamli, nagatif, diisiik bir iliski bulunmustur.

Mesleki ayrimla kisisel basari hissi (r=0,27; p<0,001) arasinda anlaml1 pozitif ve diisiik
diizde bir iligki bulunurken, duygusal tilkkenme (r=0,08; p>0,05) ve duyarsizlasma (r=-0,07;
p>0,05) arasinda anlamli bir iliski bulunmamastir.

Stereotiplerle kisisel basari hissi (r=0,35; p<0,01) arasinda anlamli, pozitif ve orta
diizeyde bir iligski bulunurken, duyarsizlasma (r=0,28; p<0,01) arasinda anlamli, pozitif fakat
diistik diizeyde bir iliski bulunmustur. Stereotiplerle duygusal tilkenmislik arasinda anlamli bir
iligki bulunamamustir (p>0,05).
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TARTISMA

Kadin Ogretmenler mesleki ayrimin kendilerine cam tavan engeli olusturdugunu
belirtmislerdir. Orgiit kiiltiirii ve politikalari, informal iletisim aglarmin cam tavan engeli
olusturdugu konusunda dgretmenler kararsiz kalmiglardir. Diger taraftan 6gretmenler; ¢oklu rol
iistlenme, kadinlarin kisisel tercih algilar1 ve stereotiplerin kendileri i¢in cam tavan engeli
olusturduguna katilmamsglardir.

Sinif 6gretmenleri brans 6gretmenlerine gore kadinlarin kisisel tercih algilarinin cam
tavan engeli olusturduguna daha fazla katilmiglardir. Sinif ve brans dgretmenleri; ¢oklu rol
iistlenme, orgiit kiiltiirii ve politikalari, informal iletisim aglari, mesleki ayrim ve stereotiplere
iligkin goriisleri anlamli farklilik gostermemistir.

Ogretmenler duygusal tiikkenmislik ve duyarsizlasma yasamamaktadir. Ogretmenler
kisisel olarak kendilerini basarili hissetmektedirler. Meri¢ ve Erdem (2023) ve Oztiirk ve
Erdem’in (2020) arastirmasinda da bu arastirmanin paralelinde 6gretmenler duygusal olarak
tiilkenmediklerini ve duyarsizlasmadiklarini belirtirken kendilerini basarili hissettiklerini ifade
etmislerdir.

Sinif ve brang 6gretmenlerin; duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basariya
iligkin goriisleri anlamli farklik gostermemistir. Izgar (2001) brans degiskeninin sadece
duygusal tiikkenme alt boyutunda, Babaoglan (2006) ise sadece duyarsizlasma alt boyutunda
farklilik gosterdigi sonucuna ulasmustir. Oktem (2009) tarafindan yapilan arastirmada ise bu
aragtirmanin sonuglarinin aksine tiikenmisligin tiim alt boyutlarinda simif 6gretmenlerinin
ortalamasi brang 6gretmenlerinin ortalamasindan daha yiliksek bulunmustur. Sonucun nedeni
olarak siif 6gretmenlerinin zamanlarini yas¢a daha kiiciik 6grencilerle gecirmesinin onlarda
daha fazla fiziksel ve zihinsel yorgunluk yaratmasina baglanmistir. Ozipek (2006) tarafindan
yapilan aragtirmada 6gretmenlerin branglarinin genel tiikenmislik diizeylerini anlamli dlctide
etkileyen bir faktér olmadigi sonucuna varilmistir. Koralay (2014) da yaptigi arastirmada
benzer bulgular elde etmistir. Calismamizdan elde edilen sonuglar bu arastirmalar
desteklemektedir.

Coklu rol iistlenme, kadinlarin kisisel tercih algilari, orgiit kiiltiirii ve politikalari,
informal iletisim aglar1 ve stereotipler alt boyutlarinda Ogretmenlerin goriisleri egitim
diizeylerine gore anlamli farklilik géstermemistir. Lisans mezunu &gretmenler cam tavan
engelinde mesleki ayirim olduguna en az katilirken, en fazla 6n lisans daha sonra yiiksek lisans
egitimine sahip Ogretmenler gelmistir. Atan’in (2011) aragtirmasinda egitim diizeyi, kadin
yOneticilerin cam tavan engellerine iliskin algilarinda Kadimnlarin Kisisel Tercih ve Algilari,
Orgiit kiiltiirii ve Politikalar1, informal iletisim Aglar1, Mesleki Ayirim alt boyutlarini etkileyen
degisken olarak goriilmiistiir. Bu arastirmadan elde edilen bulgular, Atan’in (2011) mesleki
ayrim konusunda elde ettigi sonugla ortiismektedir. Yilmaz’in (2013) aragtirmasinda kadinlarin
Kisisel Tercih Algilar1 alt boyutunda yiiksek lisans ve lisans egitim diizeyleri arasinda anlamli
fark bulmugtur. Ancak diger alt boyutlarda anlaml bir farklilik tespit edilmedigi i¢in Yilmaz
(2013), egitim durumunun cam tavana etki eden bir faktor olmadigini belirtmistir.

Bu arastirmada egitim diizeyinde yiiksek lisans mezunu 6gretmenler; 6n lisans ve lisans
mezunu Ogretmenlere gore kendilerini daha fazla basarili bulmuslardir. Lisans mezunu
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ogretmenler 6n lisanslara gore kendilerini en az basarili bulmalar ilgi ¢ekicidir. Belki bu durum
ogretmenlerin kidemleriyle ilgili olarak yorumlanabilir. On lisans mezunu 6gretmenler lisans
mezunu Ogretmenlere gore daha fazla kideme ve daha cok tecriibeye sahip 6gretmenlerdir.
Tecriibe Ogretmenlikte Onemlidir, 6gretmen nerde, ne zaman, ne yapacagini tecriibesiyle
dgrenir, bu durum da dgretmeni basarili hissettir. Catir (2014), Giirbiiz (2014) ve Ozipek (2006)
tarafindan yapilan arastirmalarda 6gretmenlerin egitim durumlarmin tiikenmislik diizeylerini
anlamli diizeyde etkilemedigi tespit edilmistir. Karaman’in (2009) ydneticiler iizerinde yaptigi
aragtirmada ise On lisans mezunu dgretmenler diger 6gretmenlere gore kendilerini daha fazla
duygusal tiikkenmis ve duyarsizlagmis olarak gormiislerdir. Kigisel bagar1 hissinde
ogretmenlerin goriisleri anlamli farklilik géstermemistir. Yaptigimiz arastirmanin bulgulari bu
aragtirmalarin bulgulariyla farklilagmaktadir.

Mesleki deneyime gore; orgiit kiiltiirii ve politikalari, informal iletisim aglar1, mesleki
ayrim ve stereotiplere iliskin 6gretmenlerin goriisleri anlaml farklilik gostermemistir. 1-5 yil
aras1 mesleki deneyime sahip kadin 6gretmenler diger kidem grubundaki 6gretmenlere gore;
coklu rol tistlenme ve kadinlarin kisisel tercih algilarinin cam tavan engeli olusturduguna daha
az katilmiglardir. Bu durum belki 1-5 y1l mesleki deneyime sahip 6gretmenlerin heniiz meslekte
yeni oldugu i¢in daha idealist olusu, olaylara daha iyimser yaklasmasi ve meslegin tiim
yonleriyle karsilasmamasindan kaynaklanabilir. Oztiirk (2011) arastirmasinda, 1-5 yil
deneyime sahip kadin 6gretim elemanlarinin diger kidem gruplarina gore; orgiit kiiltliri ve
politikasi, informal iletisim aglari, mesleki ayrimin cam tavan engeli olusturduguna goreceli
olarak daha fazla katildiklar1 bulgusuna ulagmustir. Oztiirk’iin bulgusu bizim arastirmanin
bulgusuyla paralellik arz etmemistir. Bu durum arastirma evren ve O&rnekleminden
kaynaklanabilir. Ogretim elemanligi 6gretmenlikten farkli olarak ilk alimdan itibaren; drgiit
kiiltiirii ve politikasinda, informal iletisim aglarinda, mesleki ayrimda cam tavan engeli olarak
kendini gosterebilir. Yilmaz’in (2013) yaptigi caligma sonucuna gore cam tavan alt boyutlarinin
higbirisinde mesleki deneyimden kaynaklanan anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Buna
gore Yilmaz (2013); egitim yoneticilerinin mesleki deneyiminin, cam tavan algisina iliskin
puanlarin1 etkileyen bir faktor olmadigini belirtmistir. Aynmi sekilde Atan’in (2011)
aragtirmasinda da cam tavan algisina ait alt boyutlarin higbirisinde mesleki deneyime iliskin
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Yapilan arastirmalar bizim
bulgularimizla farklilagmaktadir. Bunun nedeni 6rneklem gruplarindan kaynaklantyor olabilir.
Oztiirk 6gretim elemanlari iizerinde ¢alismisken, Yilmaz ve Atan kadin yéneticiler iizerinde
calismustir.

Mesleki deneyime gore dgretmenlerin; duyarsizlasma ve kisisel basari hissine iliskin
goriisleri anlaml farklilik gostermemistir. Bununla birlikte 1-5 y1l mesleki deneyime sahip
ogretmenler diger mesleki deneyim gruplarina gore daha az duygusal tiikenmislik yasadiklarini
ifade etmiglerdir. Mesleki deneyime iliskin alanyazinda farkli sonucglar ortaya konmustur.
Kog¢’un (2015) yaptig1 arastirmada 3-5 yil aras1 deneyime sahip 6gretmenlerin digerlerine gore
tikenmislik algilarinin daha yiiksek oldugu ortaya c¢ikmistir. Adigiizel’in (2016) yaptig
aragtirmada 6-9 yil mesleki deneyime sahip dgretmenlerin daha az duyarsizlasma yasadigi
tespit edilmistir. Oktem (2009) ise calismasinda 20 yil ve iizeri mesleki deneyime sahip
ogretmenler digerlerine gore daha fazla duygusal tiikenme ve duyarsizlagma yasadigi sonucuna

221



Bodur Budak & Erdem
Kadin Ogretmenlerin Karsilastiklart Cam Tavan Engelleriyle Tiikenmislik Diizeyleri Arasindaki Iligki

ulagmistir. Yapilan aragtirmalar, bu arastirma sonuglari ile paralellik arz etmemektedir. Diger
taraftan Oztiirk ve Erdem (2020), Sucuoglu ve Kuloglu (1996), Izgar (2000), Catir (2014),
Koralay (2014), Cavusoglu (2005) ve Peker’in (2002) calismalarinda, o6gretmenlerin
tiikenmislik diizeylerinin mesleki deneyime gore farklilasmadigi sonucuna ulagsmiglardir.

Evli kadin 6gretmenler ¢oklu rol listlenme ve kadinlarin kisisel tercih algilarinin cam
tavan engeli olusturduguna bekar 6gretmenlere gore daha fazla katilmislardir. Diger yandan
bekar 6gretmenler evlilere gore orgiit kiiltiirii ve politikalarinin cam tavan engeli olusturduguna
daha fazla katilmistir. Evli 6gretmenlerin iyi bir anne, iyi bir es ve iyi bir 6gretmen olma gibi
birden fazla roliiniin olmasi bu sonucun nedeni olabilir. Karaca’nin (2007) arastirmasinda
medeni durum degiskeninin, kadin yoneticilerin cam tavan algisinda bir farklilik yaratmadig:
goriilmektedir. Oztiirk (2011) kadin 6gretim elemanlarryla yaptigi calismada medeni durum
degiskeninin Informal iletisim Aglar1 alt boyutunda anlamli farklilik gésterdigi sonucuna
ulagsmigtir. Atan’m (2011) yaptig1 arastirma sonucunda cam tavanin sadece Stereotipler alt
boyutunda bekar yoneticilerin lehine anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmistir. Diger alt boyutlarda
medeni durum anlamli bir farklilik olusturmamastir. Yaptigimiz arastirma sonucu bu sonuglarla
celismektedir. Yilmaz (2013) ise yaptig1 calismada Coklu Rol Ustlenme alt boyutunda ve
Stereotipler alt boyutunda evli yoneticiler lehine anlamli farklilik tespit etmistir. Buna gore
evli yoneticilerin, ¢oklu rol iistlenme ve stereotipler alt boyutlarinda bekar yoneticilerden daha
fazla cam tavan sendromu ile karsilastiklar1 sdylenebilir. Arastirmamizdan elde edilen sonug
Yilmaz’in (2013) yaptig1 arastirmadan elde edilen sonuglari Stereotipler alt boyutunda
destekler niteliktedir.

Bu arastirmada medeni durum goére 6gretmenlerin; duygusal tiikenme, duyarsizlagsma ve
kisisel basari hissine iligkin goriisleri anlamli farklilik gostermemistir. Medeni duruma iliskin
alanyazinda farkl1 sonuglar ortaya ¢ikmustir. Meri¢ ve Erdem (2023), Oktem’in (2006) yaptig
aragtirmada; evli 6gretmenlerin bekar 6gretmenlere gore daha fazla duygusal tiikenme yasadigi
sonucuna ulasilmistir. Bunun nedeni olarak ev ve okul iglerinin 6gretmende yorgunluk
yaratmasi gosterilmistir. Dilsiz (2006), Engin (2006) ve Glimiis (2006) ise medeni durum
degiskeninin tiikenmisligin tim alt boyutlarinda farklilik yarattigi sonucuna ulasmislardir.
Sahin ve Avsaroglu (2002) evli ve bosanmis 6gretmenlerin duygusal tiikenmislik diizeylerinin
hi¢ evlenmemis Ggretmenlere gore yiiksek oldugu sonucuna varmig, bunun sebebi olarak
okuldncesi egitim kurumlarinda calisan 6gretmenlerin kadinlarin agirlikta olmast ve calisan
kadmlarin hem ev hem de okuldaki sorumluluklarini yerine getirme zorunlulugunun olmasini
gdstermistir. Diger taraftan bu aragtirmanin sonuglarina paralel Oztiirk ve Erdem (2020), Kog
(2015), Ozipek (2006) ve Cavusoglu’nun (2005) yaptig1 arastirmada tiilkenmislik algis1 medeni
duruma gore anlamli farklilik gostermemistir. Adigiizel (2016) de okul 6ncesi 6gretmenlerle
ilgili calismasinda benzer sonuglar elde etmistir.

Cocuk sayisina gore ogretmenlerin cam tavana iliskin goriisleri anlamli bir farklilik
gdstermemistir. Oztiirk (2011) kadin 6gretim elemanlariyla yaptig1 arastirmada cocuk sayisinin
cam tavan algisini etkiledigi bulgusuna ulagmistir. Buna gore iki ¢ocugu olan Ogretim
elemanlar1 gocugu olmayan veya bir cocugu olanlara gore; rgiit kiiltiirii ve politikasi, informal
iletisim aglar1 ve streotiplerin cam tavan engeli olusturduguna daha az katilmislardir. Soysal ve
Baynal (2016) saglik kurumlarinda yaptiklar1 aragtirmada, cam tavan engelleri algilarinin sahip

222



Bodur Budak & Erdem
Kadin Ogretmenlerin Karsilastiklart Cam Tavan Engelleriyle Tiikenmislik Diizeyleri Arasindaki Iligki

olunan c¢ocuk sayisina gore anlamli farklilik gostermedigi sonucuna ulasmislardir.
Arastirmamizda elde edilen bulgular bu sonugla ortiisiirken Cetin’in (2011) ve Oztiirk’iin
(2011) sonucundan farklilik géstermektedir.

Bu arasgtirmada ¢ocuk sayisina gore dgretmenlerin; duygusal tiikenme, duyarsizlasma
ve kisisel basar1 hissine iliskin goriisleri anlamli farklilik gdstermemistir. Ozipek (2006) yaptig1
arastirmada ¢ocuk sahibi olan 6gretmenler olmayan 6gretmenlere gore daha fazla duygusal
tiilkenmislik yasadiklarint bulmustur. Bunun nedeni olarak cocuk sahibi Ogretmenlerin,
ogrencilere ve 6grencilerle ilgili sorunlara yaklagiminda kendi ¢ocuklariyla 6zdeslestirmesinin
olabilecegini belirtmistir. Arastirma sonucumuz bu bulguyla ortiismemektedir.

Tiikenmislik alt boyutlariyla cam tavan boyutlar arasinda anlaml iliskiler bulunmustur.
Duygusal Tiikenmeyle; ¢oklu rol iistlenme, kadinlarin kisisel tercih algilari, orgiit kiiltiirii ve
politikalar1 arasinda anlaml iligki vardir. Duygusal tilkenmeyle en yiiksek iliskiyi kadinlarin
kisisel tercih algilar1 verirken, en diisiik iliskiyi ¢oklu rol iistlenme vermistir. Duygusal
tiikenmeyle ¢oklu rol iistlenme arasinda anlamli, negatif ancak diisiik bir iliski vardir. Duygusal
tiikenmeyle kadinlarin kisisel tercih algilari, orgiit kiiltiirii ve politikalar1 arasinda anlamli,
pozitif ve orta diizeyde bir iligki vardir. Duygusal tiikenmeyle informal iletisim aglari, mesleki
ayrim ve streotipler arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Duyarsizlagma ile kadinlarin kisisel tercih algilari, orgiit kiiltliri ve politikalari,
stereotipler arasinda anlamli, pozitif ve diisiik bir iliski vardir. Duyarsizlagmayla en yiiksek
iliskiyi stereotipler verirken, en diisiik iligskiyi oOrgilit kiiltiirii ve politikalar1 vermistir.
Duyarsizlagsmayla ¢oklu rol iistlenme, informal iletisim aglari ve mesleki ayrim arasinda
anlaml bir iligki yoktur.

Kisisel basar1 hissiyle; coklu rol iistlenme, kadinlarin kisisel tercih algilari, informal
iletisim aglari, mesleki ayrim ve streotipler arasinda anlamli iligki vardir. Kisisel bagar1 hissiyle
en yiiksek iliskiyi kadinlarin kisisel tercih algilari, en diisiik iliskiyi ¢oklu rol iistlenme
vermistir. Kisisel basar1 hissiyle ¢oklu rol istlenme, informal iletisim aglar1 ve mesleki ayrim
arasinda diisiik bir iligki vardir. Kisisel basar1 hissiyle kadinlarin kisisel tercih algilart ve
stereotipler arasinda orta diizeyde bir iliski vardir. Kisisel basar1 hissiyle ¢oklu rol {istlenme,
kadmlarm kisisel tercih algilari, informal iletisim aglar1 ve streotipler arasinda negatif bir iliski
vardir. Kisisel bagar1 hissiyle mesleki ayrim arasinda pozitif fakat diisiik bir iligki vardir. Kisisel
basar1 hissiyle orgiit kiiltiirli ve politikalar1 arasinda anlaml bir iliski yoktur.

Oneriler

1. Coklu Rol Ustlenme alt boyutunda anlamli farkin evli 6gretmenlerin aleyhine olmasi
sonucuna bakilarak, yonetici pozisyonundaki evli kadin Ogretmenlere caligma saatleri
konusunda esneklik saglanabilir.

2. Egitim Durumu degiskeninin fark yaratan bir degisken olmasindan yola ¢ikarak,
ogretmenlerin yliksek lisans ve iizeri diizeyde egitim almasi i¢in tesvik saglanabilir, yonetici
atamalarinda yiiksek lisans ve {lizeri egitim mezunu olanlara 6ncelik taninabilir.

3. Cam Tavan Engellerden kaynakli Ogretmenlerde meydana gelen Tiikenmislik
diizeyini en aza indirgemek i¢in, cinsiyet ayrimciligi konusunda toplum bilinglendirilerek
cinsiyetci kalip yargilardan uzaklastirilabilir, yoneticilik pozisyonlarmin cinsiyet acisindan
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dengelenmesi saglanabilir.
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OZET

1980’li yillardan itibaren gelismeye baslayan oykiisel terapi tilkemizde ¢ok fazla bilinen ve uygulanan
bir psikoterapi yontemi degildir. Bu baglamda bu makalenin temel amaci; giiniimiizde psikoterapi
alaninda 6nemli hale gelen yaklagimlardan biri olan Gykdisel terapiyi iilkemizdeki psikolojik danigma
alanina genel bir cergeve halinde tanitmaktir. Oncelikle bu makalede; giris kisminda psikolojik
damigsmanlik ve psikoterapideki postmodern yaklagimlarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan,
yapilandirmaciliktan kaynaklanan dykiisel terapinin tarihsel gelisimi ele alinmistir. Daha sonra dykiisel
terapinin kuramsal ¢ergevesinden bahsedilerek bu baslik altinda Oykiisel terapinin dayandigi felsefi
temellere deginilerek ilerleyen basliklarda bu terapinin etkilendigi isimler, dykii metaforu ve psikoterapi
yonteminden bahsedilerek alt basliklarda, terapotik siireci, ortami, terapist danisan iligkisi ele alinarak
terapistin konumu, oturumlarin nasil olmasi gerektigi hakkinda bilgi verilerek kullanilan terapi
tekniklerinden bahsedilmistir. Oykiisel terapide merkeze alinan konu danisanlarin terapotik ortama
getirdikleri hikayelerdir. Bu hikayeler bireylerin elestirmeden direkt icsellestirdikleri ya da
icsellestirmek zorunda kaldiklar1 ve bu hikayeleri bir kaderleri olarak gordiikleri i¢in bireyler bu baskin
hikayelerinden yola ¢ikarak kendilik algilarmi hep bir yetersiz olarak degerlendirirler ve bu yetersizlik
duygusundan kurtulmak i¢in terap6tik ortama gelirler. Bu terapétik siiregte danigmanin en 6nemli gérevi
danigsanin Gykiisiinii etkin bir sekilde dinleyerek danigmanla is birligi i¢erisinde danisanin oykiilerinin
yap1 bozumu ve yeniden insa siirecinde oykiilere yeni anlamlar yiikleyerek hikayenin yeniden yazimina
yardimci olmaktir. Buradaki degisim terapdtik siirecte danisanin kigisel dykiilerine, hikéyelerine yonelik
algilarinin yeniden olusturulmasidir. Bu dogrultuda hem dayandig: felsefi ve teorik ilkeler hem de
kullandig1 terapi yontemlerinden dolay1 geleneksel psikoterapi yontemlerinden ayrilir. Alanyazinin
incelenmesi neticesinde, dykiisel terapinin etkililigini arastiran ¢aligmalarin sayis1 lilkemizde oldukca
siirlt oldugu bulunmustur. Buna ragmen bu smirli sayidaki ¢aligmalar sonucu, dykiisel terapinin
cesitli psikolojik sorunlara iliskin belirtilerin azaltilmasi i¢in fayda sagladigi goriilmistiir. Bu makale,
alanda ¢aliganlar i¢in bilgilendirilmelerini saglamak agisindan ve okuyucularin bu alandaki meraklarin
gidermek amaciyla onem tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Oykiisel terapi, terapi, terapi teknikleri.
ABSTRACT

Narrative therapy, which has started to develop since the 1980s, is not a well-known and applied
psychotherapy method in our country. In this context, the main purpose of this article is; our aim is to
introduce narrative therapy, which is one of the approaches that have become important in the field of
psychotherapy, in the field of psychological counseling in our country as a general framework. First of
all, in this article; in the introduction part, the historical development of narrative therapy stemming
from constructivism, which emerged as a result of postmodern approaches in psychological counseling
and psychotherapy, is discussed. Then, by mentioning the theoretical framework of narrative therapy,
under this title, the philosophical foundations on which narrative therapy is based, and the names that
this therapy is affected by, the story metaphor and psychotherapy method are mentioned, and the
therapeutic process, purpose, environment, therapist-client relationship are discussed in the sub-titles,
the therapist's position, how the sessions are. The therapy techniques used were mentioned by giving
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information about the need for therapy. They are the stories that clients brought to the therapeutic
environment, which are taken to the center in narrative therapy. Since these stories are directly
internalized by individuals or they have to internalize them without criticism and they see these stories
as their destiny, individuals always evaluate their self-perceptions as an inadequacy based on these
dominant stories, and they come to the therapeutic environment to get rid of this feeling of inadequacy.
In this therapeutic process, the most important task of the counselor is to listen to the client's story
effectively and to assist the rewriting of the story by giving new meanings to the stories in the
deconstruction and reconstruction process of the client's stories in cooperation with the counselor.
Change is the re-creation of the client's perceptions of their personal stories and stories in the therapeutic
process. In this respect, it differs from traditional psychotherapy methods due to both the philosophical
and theoretical principles it is based on and the therapy methods it uses. As a result of the review of the
literature, it was found that the number of studies investigating the effectiveness of narrative therapy is
quite limited in our country. Despite this, the results of these limited studies have shown that narrative
therapy is beneficial for reducing the symptoms of various psychological problems. This article is
important in order to provide information for those working in the field and to satisfy the curiosity of
the readers in this field.

Keywords: Narrative therapy, therapy, therapy techniques.

Onerilen atif: Polat, A., & Ozen, Y. (2023). Diinden giiniimiize Oykiisel terapi. Uluslararast Psiko-Sosyal Egitim
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GIRIS

1980’1 yillarda aile terapisinde Avustralya’ da ¢ok ilgi ¢ekici seyler oluyordu. O zamanlar
ailede sorunun ne oldugu hi¢ 6nemli degildi ¢iinkii sorun ne olursa olsun uzmanlara gére neden hep
ayniydi. 1980’ 1i yillardaki uzman terapistler sadece kendilerini hakli goriiyorlardi. Kim olursa olsun,
biitiin Avustralya aileleri i¢in sorunun tek kaynagi hep anne olarak goriilityordu. Annenin ya hig bir sey
yapmadig1 ya da ¢ok fazla asir1 sey yaptig1 i¢in sorunun nedeni ne olursa olsun suglu hep anne olarak
nitelendiriyordu. Bunun bu kadar 1980°1i yillarda yaygin olmasi nedeniyle Avustralya’ da ki psikoloji
ve psikoloji ile ilgili kitaplarin iceresinde de bu bilgi yer edindi. Bunun karsisinda bunu kendilerine
yakistiramayan ya da kendilerini bununla etiketlemelerine izin vermek istemeyen kadinlarin buna karsi
cikarak sadece sorunun kaynaginin annelerine atfedilmesinin hi¢ de adil olmadigini savunarak kadmnlar
suclamayan yeni bir bakis a¢1s1 yeni bir yontem yeni bir yaklasim getirilmesinin gerektigini savundular.
Bunun sonucunda aile terapisinde yeni bir donem olarak nitelendirilen kimseyi suglamayan bir yaklagim
ile yeni bir doniisiim basladi.

Artiv Barbirilingay, Avustralya yerlilerinden biri olarak Narrative Terapi’ nin herkes tarafindan
anlagilmasit i¢in en kolay tanmimi yapti: Hikayelerimizi bizi giiclendirecek sekilde anlatmak. Farkli
kiiltiirlerde de bu tiir hikaye anlaticiligina dair gelenekler var. Bizim kiiltiirlimiizde de bu tiir benzer
hikaye anlaticilig1 bulunmaktadir.

Oykiisel terapi’nin kurucularindan olan Michael White ve David Epston varlikli ailelerden
gelmiyorlardi. White varlikli olmayan fakir bir aileden gelmekteydi. Michael’in annesi, biiylidigii
mahallede zor durumda olanlara yardimci olmaya ¢alistyordu. Michael egitimini tamamlay1p ruh saglig
alaninda ¢alismaya baslayinca az parasi olan ve ¢esitli zorluklarla miicadele eden kisilerle karsilasti. Ve
Psikiyatri hastanelerinde bu insanlarin hak ettikleri saygiy1 goremediklerine defalarca tanik oldu.
Insanlarin gururunu oksayan onlar1 yiicelten bir terapi olusturmak istedi ve bu sayede insanlarin para
karsisinda bir saygi gormelerinin olusturdugu haksizlik karsisindaki esitsizliklerin fark edilmesi i¢in
caba gostererek bunlarin ortaya ¢ikarilmasini istedi.

David Epston ise bir antropologdu. Elbette ki bu alandaki deneyimi terapi ¢alismalarina katki
sagladi. Oykiisel terapi Post Yapisalct Yaklasim’dan etkilenmistir. Bununla birlikte somiirgecilik,
somiirgelesme konusunda soru soran bir yaklasimdir (Denborough,2016).

TEMEL KURAMSAL CERCEVESI

Oykiisel terapinin kuramsal alt yapisi post-modernizm, post-yapisalcilik ve hermenutik’ten
beslenir. Postmodernizm bakis acisina gore insanlarin fikir olarak iizerinde birlestikleri ortak bir
gergeklik vardir. Bu dogrultuda olusturulan bu goriise gore onceden var olan gergeklige karsi ¢ikilarak
gercegin insanlarin algilarina, bulunduklar1 zamana, mekana gore degisecegini savunurlar. Bu baglamda
insan sayis1 kadar gerceklik oldugunu savunarak tek bir mutlak gerceklik olmadigina karsi ¢ikarlar
(Wilson, Osman ve Teslow, 1995).

Post-yapisalcilik her seyin bir yapidan ibaret oldugunu ve bu yapinin bir g¢ergevesinin
olmadigimi savunarak dilin agik ve esnek bir sistem oldugunu belirtir (Orkunoglu, 2007). Bu baglamda
post yapisalct yaklasim metni odagina alir. Bu bakis agisi, okuyucu merkeze koyarak, metnin ardinda
bir yapmin oldugunu iddia edip okuyucuya aldirmayan yapisalc1 goriise karsi bir fikir belirtir. Metnin
anlamini okuyucu belirler. Bu metni okuyan birden ¢ok insan oldugu siirece metninde birden ¢ok anlami
olacaktir (S6zen, 1999).

Hermeneutik sectigimiz nesnenin anlamini o nesnenin kendi agiklamasindan ayirabilmedir.
Yorumun dogru yapilip yapilmadigini ortaya koyabilen siirecte epistomolojik onyargilarin bir engel
teskil edebilmesi s6z konusudur. Basarili yorum metnin orijinalindeki zitliklar1 ve degisiklikleri
gostererek aciklama yapmaya dayanir (S6zen, 1999).
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Yorum i¢in sdyleme/lere ihtiya¢ duyulmaktadir. Herkesin sdylem olarak kabul ettigi bir metnin veya
insanin sdylemek istedigiyle sOyledigi ifadeler yorumlanarak anlagilir hale getirilir. Bu siireg
yorumlayan ile yorumlanan arasinda bir koprii kurarak boslugu ortadan kaldirir (S6zen, 1999).

OYKUSEL TERAPININ ETKILENDIGI iSIMLER
Oncii isimlerinden olan Micheal White dykiisel terapiye kazandirdigi pek ¢ok kavrami

Geragory Bateson’dan almistir (Dyck, 2000). Bateson’u referans alan White ve Epston, insanlarin
etraflari1 ¢evreleyen diinya hakkinda gelistirdikleri fikir ve degerler araciligiyla toplum iginde
faaliyette bulunma egilimleri tagidiklarini 6ne slirmiislerdir. Bu inanglar ve degerler, i¢inde her bir birey
yasama, cevrelerinde meydana gelen olaylar1 algilama, kavrama, anlama, yorumlama (bilgi isleme
stirecleri), ve kendilerini dig diinyadan ayirabilme becerisine sahiptir anlayisini barindiran ¢esitli
kurallar meydana getirir (Dyck, 2000).

Edward Bruner dykiisel terapiye énemli katkilar olan bir diger isimdir. Bruner’e gore insanlar
yasamlarini tecriibeleri vasitasiyla 6grenerek yasamlarindan hikayeler ya da dykiiler araciligiyla anlam
veyahut anlamlar ¢ikarirlar (Monk, 1996; Zimmerman & Dickerson, 1994). Bruner ayrica, insanlarin
tecriibe ettikleri olaylar1 “anlamlandirmak” igin “baskin hikaye”ler olusturduklarini ileri stirmiistiir.
Baskin hikaye, insanlarin veyahut bireylerin yasamlarini bir sarmasik gibi onlar1 sardig1 goriinse de,
aslinda insanlarin, bireylerin tiim yasamlarn baskin hikayelerden ibaret degildir. Baskin hikaye
insanlarm, bireylerin yasamlarinin bir déneminde yasanarak olugmus ve bireylerin hayatlarinda hala
yapilmaya devam eden belirli faaliyetlerin kaynagi olarak gdsterilen hikayelerdir (Monk, 1996).

Bunlarm disinda Oykiisel terapide etkili olan bir diger isim ise Michel Foucoult’tur. Focoult’un
gii¢ ve bilgi kavramindan yola ¢ikarak White ve Epston’un “baskin séylemler ” kavramini iiretmislerdir.
Baskin sdylemlerin ya da toplumsal inang ve normlarin ¢ogunluk niifus {izerindeki etkisi oldukg¢a ustaca
islenmistir ve bu etkinin s6zii edilen niifus tarafindan fark edilmesi oldukc¢a giictiir. Bireyler, pek ¢cok
toplumsal sdylemi sanki kendi fikirleriymis gibi sorgulamadan igsellestirerek bu igsellestirme
sonucunda hayatlarini nasil etkisi altina aldiklarini fark etmeden yasamaya devam ederler. Foucolut’un
bu goriisleri White ve Epston’un “yapisal ¢6ziim” ve “toplum iginde ezici bir etkisi olan, dogmatik bir
sekilde kabul edilen normlar1 ve gergeklikleri ayrigtirma” fikrini gelistirmelerine yol agmistir (Dyck,
2000).

OYKU METAFORU

Oykiisel terapinin temel varsaymmlarindan biri “Insanlar yasamlarm diizenleyen hikayeler
aracigiyla hayatlarinin anlamim sekillendirirler” goriistidiir. Bu goriis dogrultusunda kendilerini ifade
edebilmek i¢in insanlar farkli tecriibeler edinerek hayatin insasinda 6nemli etkileri bulunan farkli yagam
Oykiilerini paylasirlar. Bu yagsam tecriibelerinin, yasam deneyimlerinin anlamini bularak hayatlarim
anlamlandirmak isteyen bireyler i¢in hikayeler olusturmak temel meseledir. Ama insanlar sadece kendi
yasam tecriibeleriyle yetinmeyip aymi siiregte dig uyaricilar tarafindan gelen hikayeler ve ifadeler
araciligryla da (toplumsal norm ve sdylemlerle olusturulan cinsiyete iliskin Gykiiler, vb.) kimliklerini
olustururlar (Dyck, 2000). Bu noktada hikdye ya da Oykiiler insanlarin kendi tecriibelerine dayanarak
yiikledikleri “6zel anlam/lar”1 temsil eden kavram olarak kargimiza ¢ikar. Kisisel oykiiler, beklentilerin
deneyimler tarafindan nasil olusturuldugunu, farkli anlayislarin ve yorumlamalarin 6zel Oykiilerin
formiilasyonlarina nasil yol agtig1 vurgusu terapideki kilit noktay1 olusturur. Hikayeler, dykiisel terapi
literatiiriinde, uyum, tutarlilik, siireklilik ve anlam duygusunun belirli bir diizeyde siirdiiriilebilmesi igin
kullanilan bir yontem olarak ta gosterilmekte ve ayn1 zamanda olumsuz nitelikteki yasam degisimleri
ve kayiplarla basa ¢ikmada kullanilan etkili bir basa-¢ikma sistemi olarak kavramsallastirilmaktadir. Bu
acidan bakildiginda sosyal yasam pratiklerinde ve klinik uygulamalarda olduk¢a 6nemli olan Sykiiler
insan varolusunun anlamada oldukga gii¢lii bir rol iistlenmektedir (Dyck, 2000).
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Oykiisel terapi, kisisel yasam hikayeleri ile dykiilerin anlatimi1 ve yeniden anlatimi sonucunda
kazanilan terapdtik degerin 6nemine gonderme yapar. Rhodes (1996), 6ykiiyl olaylar dizisiyle iliskili
anlam tiretme formu olarak tamimlar. Terapdtik stireg, kisisel hikayelere yonelik icgorii kazanimini
arastirir ve bu siire¢ terapiste danisanin Oykiisiiniin yardimci yazar olma imkénim saglar (Morgan,
2002).

Opykiisel terapide, 6ykii veya hikayeler temel meteforlar olup, terapétik siire¢ bir anlam yaratma
stireci olarak tamimlanir. Hikayeler kendilerini hem terapi siireci icerisinde hem de terapi disinda ki
sOylemler araciligiyla yeniden iiretir. Terapide bireylerin hikéyelerindeki ana temalar agikliga
cikarilmaya ¢alisilir. Terapdtik sOylem, terapi seansinin disinda ya da iginde

meydana gelir. Oykiiler de§isim siirecinin bir parcasi olarak hatirlanir, yeniden hatirlanir, yanlis
hatirlanir, yeniden yazilir ve yardimla yazilir (Mascher, 2002).

Terapi ortaminda her bir bireyin hikayesinin biricik ve tek oldugu g6z oniinde bulundurularak
hi¢bir sekilde yargilanmamali ve yok sayilmamalidir, aksine tiim hikayelerin esit bir sekilde
mesrulastirilmasini  saglayacak ortam olusturulmalidir. Danisanlara, sadece kendi dilinden kendi
hikayesini anlatma ozgiirliigii saglanacak bir sekilde terapi ortami olusturulmalidir. Bu da sadece
danisanin piir dikkatle terapist tarafindan dinlenmesini ve danisana hikayesini anlatmasi i¢in yeterli
zamanin verilmesi ile ortaya ¢ikar. Bunun disinda danisanlarin terapiye, hayatlarini kapsayan birden ¢ok
oykil veya hikaye insa etme firsati olusturan ¢esitli hikayelerle geldigi gergegini kabul ederek
onaylamakta Gykdisel terapi i¢in oldukca dnemlidir (Parry & Doan, 1994).

BiR PSIKOTERAPI YONTEMi OLARAK OYKUSEL TERAPI

Oykiisel terapi siireci, bir insanin tiim hayatim 6zetleyecek bir bigimde ve insani bu hikaye igine
alarak sadece bu hikaye yoluyla kendisini tanimlayamayacagii aksine olusturulan bu hikayenin
yikilarak yerine yeniden insa edilecek hikaye oldugunu ve bunun sadece bir hikaye ile
kisitlanmayacagini onun yerine bu hikayelerin i¢inde baska hikayelerde olabilecegini diislincesinden
hareket eder (Carey & Russell, 2003).

Epston ve White (1990)’a gore bir hikaye dizisinin meydana gelmesi ig¢in 4 6genin:

i.  olaylar,
ii.  ardigiklik/dizi,
ili.  zaman genisligi ve

iv.  bir taslaga ya da temaya gore organize olmanin bir arada mevcut olmasi gerekir.

Bunlardan herhangi birisinin olmamasi hikaye olusumunu engeller. Bundan dolay1 terapi
siirecinde de olusturulan yeniden yazma siirecinde bu 6gelerin olmasina dikkat edilmelidir (Carey &
Russell, 2003).

Terapistler her zaman her kosulda degisimin olabilecegini baskin hikayelere karsi buna
alternatif ve ¢ok fazla hikayenin var olabilecegi diisiincesinden hareket ederler. Oykiisel terapi sadece
yasanan olaylar1 yorumlayarak betimleme siireci degildir ayn1 zamanda yasanan bu olaylar1 yeniden ele
alarak anlam1 yeninden insa etmektir (White, 1995). Bununla beraber bu terapi yontemi sadece
hikayelerin yapilarinin yikilmasi (yapisal ¢éziimleme) ve ingasi ile degil, aynm1 zamanda birbirlerinin
icine hiyerarsik, paradoksal, ironik ve derinden gdmiilmiis ve birbirlerinin temsilcisi haline gelmis olan
hikaye etkilesimleriyle de ilgilenir (Madigan & Law, 1998).

Oykiisel terapi yaklasiminda birden ¢ok tarihin, kendiligin, ailenin, toplumun ve ulusun var
oldugunun bilincinde olmak olduk¢a Snemlidir. Terapist her danisanin terapiye gii¢, smir ve uyum
kaynaklar1 olan hikdye kusaklariyla (sdylemler ve yasantilar yoluyla kazanilan ve bir nesilden diger
nesle aktarilan ve/veya kisinin kendi yasantilar1 yoluyla edindigi) beraber geldiginin farkindadir. Bu
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tarihsellik ve ¢oklu kendilikler hem bizzat yaganir, hem de terapi ortami i¢inde yapi-bozumuna (yapisal
¢oziimleme) ugrar ve yeniden insa edilir. Coklu

kimlikler araciligiyla var olan degisimler ve farkliliklar danisanin gelecek yasantilarinin temelidir
(Mascher, 2002).

Oykiisel terapiye goére insanlar hayatlar1 boyunca farkli tecriibeler yasarlar. Bu tecriibeleri
yasanmigliklar1 sayesinde zaman gectikge kendi yasamlarimi da icine alan kendilerini ifade ettikleri
baskin bir hikaye olustururlar. Fakat insanlar yagamlarmdaki belirgin olmayan ve onlarin yasamlarini
etkileyen bosluklarin, tutarsizliklarin ve celiskilerin genellikle farkinda degillerdir. Oykiisel terapi de
burada devreye girerek insanlarin yagsamlarindaki bu bosluklarin ve tutarsizliklarin yasamda nasil bir
etkide bulundugunu farkli terapétik yontemleri kullanarak danigana fark ettirerek daniganlarin
yasamlarma dair daha gergekei, kabul edilebilir, tutarli ve anlamli alternatif hikayeler olusturmalarina
yardimc1 olur. Ve sonugta ise problem odakli hikayenin i¢inde sikisip kalan insan yerine tiim hikayesinin
yeniden yazan bir insan ortaya ¢ikar (Freedman, & Combs, 2008; 229-230).

Terapotik Siirec¢

Terapoétik siireg, kisisel hikayelere yonelik danisanlarin i¢gdrii kazanimini saglar ve terapist bu
stirecte danisanin hikayesinin, dykiisiiniin yardimei yazari olarak yer alir (Morgan, 2002).

Yardimci yazar olan terapist terapotik siiregte su sorumluluklari Gistlenir:

e Danisan ile isbirligine girerek damisanin getirdigi soruna, probleme yonelik iki taraf (hem
kendisinin hem de danisan) i¢inde gecerli olan bir isim bulmak

e Isim bulunan problemi igsellestirmenin  &tesine  gegirebilmek icin  problemin
digsallastirilmasinin saglanmasi

e Problemin nasil hayatini ele gegirdigi bu baskin dykiiniin yerine alternatif 6ykiileri ve durumlari
bulmak i¢in birlikte aragtirmalar yapma

o Alternatif anlamlar ve hikayeler kesfetme, danisanin farkli bakis agilar gelistirmesini saglama

e Essiz sonuglart arastirma

e  Olusturulan bu yeni bakis agisiyla birlikte gegmisi, simdiyi ve gelecegi tekrar yeniden ele alarak
birbirleriyle olan iligkilerini belirleyip 6ykiiniin yeniden insa edilmesini saglamak

e Ailelerin, arkadaslarinin gibi tanidiklarinin desteginin alinmasi

e Kazanilan bu yeni yasantilarin terapi odasinin diginda da devaminin saglanmasi (Corey, 2005).

Terapotik Amacg

Daniganlarin yeni, canli ve sosyal yapilardan siyrilmis bir dille deneyimlerini yeniden
anlatmalarin1 saglamak boylece yeni ufuklar, yeni anlamlar ve yeni hikayeler yaratmaktir. Bu sayede
kendiyle barisik insanlara ulasmak Gykiisel terapinin temel amacidir (Corey, 2005).

Terapotik Ortam

Oykiisel terapi siirecinde danisanlarm baskin hikayelerinin yerine saglikli alternatif hikayeler
olusturabilmeleri igin terapdtik ortamin olusturulmasi sarttir. Terapi ortaminda, saglikli alternatif
hikayeler olusturmak, danisanlarin kendi yasamalar iizerinde bir kontrollerinin oldugu diislincesini
gelistirir. Terapist danisanin Oykiisiinii degistirebilmek i¢in danisanin dikkatini “egsiz sonuglara” dogru
yonlendirir. Bu stire¢ genellikle
danisanin, 6zlinde ¢aresizlik, acizlik ve gligsiizliik olan problem odakli hikayesini yeniden ele alarak
diislinmesini saglar. Damiganlarin terapiye getirdikleri hikayeler sadece onlarin deneyimleri ve
kisileraras1 etkilesimleri aracigiyla belirlenip yapilandiriimakla kalmamistir toplumda egemen olan
kiiltiirel inanglar ve uygulamalarinda bu hikayelerin sekillenmesinde etkisi olmustur (Dyck, 2000).
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Terapist ve Damsan Iliskisi

Unlii filozof Immanuel Kant’la birlikte anilan ve bireyin kendi yasamina dair kendi yasasini
belirlemesi, ne yapacagina, nasil davranacagina, kendi geleceginin ne olacagina kisinin kendisinin karar
vermesi anlamma gelen kendini belirleme kavrami, dykiisel terapide danmiganin kendi hikayesini ve
kendine yonelik bakis acilarmi degistirmek icin kullanilan oldukga yararli bir diisiince tarzidir. Oykiisel
terapide amaglar terapotik igbirligi igerisinde olusturularak yeni hikayenin insasinda daniganin aktif bir
rol listlenmesi saglanir. Bu yonden ykiisel terapi geleneksel terapilerin savundugu terapistin uzman ve
yonlendirici olmasi gerekir goriisiinden ayrilir. Geleneksel yaklagimlardan farkli olarak dykiisel terapist
hikayenin yeniden olusturulmasinda yardimer bir yazar olarak yol gosterici, destekleyici ve klavuzluk
eden kisi konumundadir. Geleneksel yaklagimlarla kiyaslandiginda dykiisel terapide danigan ve terapist
arasindaki iliskinin daha esit diizeyde oldugu, hiyerarsinin s6z konusu olmadigi ve genel itiban ile
terapistin dinleme pozisyonunda oldugu bir iliski sistemi s6z konusudur (Dyck, 2000).

Terapist

Terapist, danisanin baskin hikayesi olan ve bundan dolay1 hayatin1 olumsuz bir yasam olarak
algilamasim saglayan hikayenin bozularak parg¢alanmasini saglayan tamamlayici bir parca gorevi
iistlenir (Dyck, 2000). Oykiisel terapide terapistin en én onemli etkisi danisanmn yasamindaki farkli
hikayeleri kesfetmesine yardimci olmaktir. Oykiisel terapistler terapi siirecinde kendilerini profesyonel
ya da uzman olarak nitelendirmezler tiim bireylerin kendi yasamlarinin uzmani oldugunu kabul ederek
problemin insanlarin bir pargasi olarak degil onlardan ayr1 bir seymis gibi problemi bireylerden
digsallastirirlar (Morgan, 2002). Oykiisel terapi damsanin hem kendisine, hem digerlerine, hem de
danisanlarin problematik ve alternatif hikayeleriyle olan iliskilerine odaklanir. Ancak tiim bu iligkilerin
zaman akig1 siirecinde sayisiz yenilenmeden gegtiginin ve pek cok anlama gelebileceginin de
farkindadir. Terapist danisanin iliski ag1 i¢ine giren tiim kisi ve hikaye tarihini anlatmasi i¢in danisana
alan yaratan kisidir (Mascher, 2002).

Damisan

Oykiisel terapi damsani, becerikli, yeterli, yetenekli ve yasamda karsilastigi problemlerin
iistesinden gelmede kendisine yardimci olan diisiincelere, degerlere, kararliliklara ve yeteneklere sahip
olan kisiler olarak tanimlar (Morgan, 2002). Bununla birlikte oykiisel terapi danisan1 genel itibariyle
giivenilir, iyi niyetli ve i¢inde bulundugu yasam durumlarim siirekli olarak gelistirme ve daha iyiye
gdtlirme ¢abasinda olan bir kisi olarak da gortir (Dyck, 2000).

Oturumlarin Diizenlenmesi

Oykiisel terapide terapotik siirecin ne kadar zaman siirdiigii hakkinda ortak bir fikir
bulunmamaktadir. Oykiisel terapi yontemini kullanan isimlerden biri olan Payne (2006), oturumlarin
uzunlugunu genellikle 50 dakika olarak belirlemistir. Bununla birlikte bu yaklagimin 6ncii isimlerinden
biri olan White ve arkadaglar ise ister aile, ister ¢ift ve isterse bireysel goriisme olsun seans uzunlugunu
2 saat ya da duruma gore de daha uzun bir zaman olabilecegini ifade etmisglerdir. Seanslarin arasindaki
zaman farki da bu sekilde ne kadar olacagi hakkinda kesin bir bilgi yoktur. Kimi seanslar birer hafta
arayla olabilecegi gibi daha uzun ya da daha kisa da olabilir. Bununla ilgili belirlenmis net bir ifade,
kesin bir goriis yoktur. White (1995)’e¢ gore Oykiisel terapi ile geleneksel terapi yontemleri
karsilastirildig1 zaman Oykiisel terapinin teknikleri ve uygulamalar1 daha kisa siirelidir (Payne, 2006).

Terapi Teknikleri

Sorular1 Kullanma: Diger terapilerde oldugu gibi dykiisel terapide de terapi siirecinde sorulan
sorular 6nemlidir. Sorulan sorular bireyin sorunlarinin belirlenmesi agisindan ve bu sorunlarla basa
cikmasinda yardimci olan kaynaklarin bulunmasi amactyla 6nemlidir. C6ziim odakli terapide kullanilan
istisna sorular1 bu kuram igin de dnemlidir. Istisna sorularmin amaci baskin olan hikayede ki sorunlarin
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her zaman olmadig1 diisiincesinden hareketle bu durumlarin yasanmadigi durumlar belirlemektir.
Ornegin, “Bana problemin ortaya ¢ikmasini engellediginiz bir andan bahseder misiniz?” gibi bir soru
istisnai durumlarin ortaya g¢ikarilmasi i¢in kullanilabilir. Bu tip sorularda amag, danisanlarin temel
inanglarini zayiflatmak ve sorunun ¢oziilmesine yonelik umut agilamaktir (Gladding 2012).

Problemin Digsallastirilmasi: Semmler ve Williams (2000) tarafindan terapi siirecinin bir
asamasi olarak da kavramsallastirilan problemin digsallastirilmasi teknigi, dykiisel terapinin en 6zgiin
yontemlerinden birisidir (Madigan 2016). Problemin digsallastirilmasi teknigi bireyleri problem odakli
bakis acisindan ¢ikarak yeni bir hikaye olusturma sansi vererek danisanlarin kendilerini baskin
hikayeden ayr olarak alternatif hikayeler ile kendilerini yeniden tanimlama imkan1 verir. Boylece ne
kisilerin kendisi ne de kisilerin iliskilerinin kendisi problem olarak goriilmez (White & Epston 2005).
Problemin digsallastirilmasi, kisilerin baskin hikayelerden kendilerini ayirmalarina yardimci olur.
Bunun yaninda, sorunlar bireylerin bir pargasi olarak degil, onlar istila etmeye calisan seyler olarak
kavramsallastirilir. Bu sayede bireylerin yasadiklar1 sorunlar hakkinda kendilerini su¢lamalarinin 6niine
gegilmeye calisilir (Nichols 2013).

Kimin Sorumlu Oldugu Konusunda Farkindalik Kazanma: Burada énemli olan problemin mi
danisan lizerindeki etkisi yoksa danisanlarin m1 problem tizerindeki etkisi var bunu fark etmektir. (White
& Epston 1990). Oncelikle sorunlar digsallastirilarak bu digsallastirilan sorunlara karst danisanin
farkindaligimi artirmak amaciyla sorunlarin danisan {izerindeki etkisi arastirilir. Bununla birlikte ayrica
kisilerin bu sorunlarla nasil basa ¢iktiklar1 ve sorunlari nasil etkiledikleri de arastirilir (Gladding 2012).

Mektuplart Kullanma: Yazih seylerin -sozlii etkilesimlerle karsilagtirildiginda- daha giivenilir,
daha kolay kabul edilebilir, yanlis anlagilmaya daha az miisait olmasi ve tekrar tekrar okunabilmesi,
Oykiisel terapistleri yazili materyaller kullanmaya tesvik eder (Abels ve Abels 2001). Terapi sonrasinda
terapotik siirecin kolay hatirlanabilmesi i¢in ve bu siirecin gergek hayatta da etkisinin devamliligini
saglamaya caligilmasi ayrica terapistin tuttugu bu notlar klinik notlar olarak ileride de kullanabilmesi
amaciyla terapotik siirecte mektup kullanmilir (Gladding 2012). Mektuplarin terapist ve danisanlar
arasindaki mesafeyi azaltacagi ve bdylelikle terapotik isbirligini kolaylastiracagi diisiiniiliir
(Kindsvatter, Nelson & Desmond 2009). Terapistler mektup yazarken, énceki oturumlarla arasinda bir
baglant1 kurmaya, sorunlar ve danisan arasindaki etkilesime ve danigsana 6zel belirgin sonuglar ve
durumlar {izerine odaklanir (Kesici et al. 2017).

Kutlamalar ve Sertifika Verme: Oykiisel terapi siirecinde, kat edilen yolun devamlilig amaciyla
terapi odasindaki gelismelerin gergek hayatta da siirdiiriilebilmesi i¢in mektuplarin yaninda farkh
dokiimanlar ve etkinlikler kullanilir (Payne 2006). Danisanla birlikte hazirlanan bu sertifikalar,
daniganin problemlerini, bu problemlerin ¢6ziimii i¢in kullanilan stratejileri ve terapi sonucunda elde
ettigi kazanimlari igerir. Ek olarak; terapi yapilan kurumun adi, terapistin ismi ve imzas1 gibi bilgiler de
bulunur. Bu sertifikalar danisanlarin arkadaslar ve ailelerinin de katildigi kutlamalarla danisanlara
verilir (Gladding 2012; Payne 2006).

Hikayeyi Bastan Yazma: Terapi siirecinin temel amaci, danisanlar kisitlayan baskin hikayelerin
yapi-bozumuna ugratilip, damisanlarin deneyimlerini daha iyi yansitan hikayelerin gelistirilmesidir
(Gladding 2012; Nichols 2013). Sorun olarak goriilen baskin hikaye ile danigan, birbirinden problemin
digsallagtirilmasi teknigiyle ayrilarak yeni bir hikaye olusturulmasi i¢in zemin hazirlanir. Bu anlayisa
gore gelencksel terapilerdeki sorunun igsellestirilmesinin aksine digsallastirilarak sorun sorgulanir.
Boylece kisiler, baskin hikayelerinin yaninda alternatif hikayelerini gorebilirler. (Madigan 1992). Boyle
bir bakis agis1, yeni hikaye yazimina zemin hazirlar. Baskin hikaye her zaman her dakika hayatimizda
degildir bu zamanlarin yaganmadigi istisnai durumlar essiz sonuglar olarak adlandirilarak danigsanin yeni
alternatif hikaye yazma siirecini destekler (Payne 2006). Tiim terapi siirecine bakildig1 zaman Oykiisel

236



Polat & Ozen
Diinden Giiniimiize Oykiisel Terapi

terapi aslinda hayati yeniden yazma isidir.
SONUC

Insanlar dogup diinyaya geldikleri andan itibaren yasam siireclerindeki olaylari, yasadiklarmi
kendilerine atfederek kendilerini tanimlama c¢abasima girerler. Bu kendini tanimlama ¢abalari
karsihginda kendilerine baskin bir hikaye olustururlar. Insanlar kendilerine olusturduklari baskin
hikayeler ile kendilerini diger insanlara tanitir ve kendilerini bu olusturduklar hikayeler iizerinden
degerlendirirler. Bu baskin hikayeler olusurken insanlar onceki deneyimlerinden yola c¢ikarak
kendilerini degersiz, kotil, basarisiz, olarak tanimlar. Genellikle yasanan olaylari algilama bi¢imlerinden
kaynaklanan bu olumsuz tanimlar terapotik siirecte ele alinarak terapist tarafindan yoneltilen sorularla
problemin digsallastirilmasi saglanarak kisinin i¢sellestirdigi, kendini etiketledigi bu tanimlari bir nesne,
bir kisiymis gibi kendinden bagimsiz olarak ele alinmasi saglanir ve kisinin bu problemle basa ¢iktigi
istisna anlara deginilerek bu baskin hikayelere farkli alternatif hikayeler olusturulmaya caligilir. Bunun
sonucunda kisinin bakis a¢is1 degistirilerek bu degisim i¢in terapist ile danisan igbirligi yaparak karsilikli
destekleyici mektup yazilir. Bu degisimin siirdiiriilebilmesi kisinin degisiminin farkina varilabilmesi
icinde terapotik ortama taniklar davet edilir. Son seansta ise kisiye kutlamalar ve sertifika verilerek
kisinin bu degisiminin yasaminda terapotik siire¢ disinda da siirdiiriilmesi amaclanir. Ozetle dykiisel
terapi kisinin yasam hikayesini yeniden yazmasidir.
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OZET

Aragtirmanin amact, Tiirkiye’de okul dncesi egitim alaninda 2011-2021 yillar1 arasinda yayinlanmis aile
katilim1 konulu makalelerin incelenmesidir. Arastirmanin drneklemini, Google Akademik’de bulunan
68 makale olusturmaktadir. Makalelerde en ¢ok tercih edilen arastirma yaklasiminin nicel, en az tercih
edilen aragtirma yaklagiminin ise karma oldugu ortaya konulmustur. Nicel arastirmalarda en g¢ok
deneysel desenin, nitel arastirmalarda ise en ¢ok durum arastirma deseninin tercih edildigi goriilmiistiir.
Veri toplama zamani agisindan makalelerin ¢ogunlukla kesitsel oldugu, nicel ve nitel arastirmalarda
orneklem segim yonteminin ¢ogunlukla belirtilmedigi soylenebilir. Orneklem grubu agisindan nicel
arastirmalarda en ¢ok ebeveyn ile ¢ocuk, nitel arastrmalarda en ¢ok Ogretmenlerin yer aldigi
gorlilmektedir. Veri toplama araci olarak nicel aragtirmalarda en ¢ok dlgegin, nitel aragtirmalarda en ¢ok
yar1 yapilandirilmis gériisme formunun, karma arastirmalarda ise en ¢ok dl¢ek ve yar1 yapilandirilmig
goriisme formunun birlikte kullanildig1 belirlenmistir. Makalelerde aile katilim ile ilgili en sik aile
katilimina yonelik goriisler (6gretmen, ebeveyn, yonetici, 6gretmen adaylari) ve aile katilimli program
ve ¢ocuk gelisimlerine etkisi ele alinmigtir.

Anahtar Kelimeler: Aile katilimi, kii¢iik ¢cocuklar, okul 6ncesi donem, dokiiman analizi
ABSTRACT

The research aims to examine the articles on family involvement published between 2011-2021 in the
field of preschool education in Turkey. The sample of the research consists of 68 articles published on
Google Scholar. It has been revealed in the articles that the most preferred research approach is
quantitative, and the least preferred research approach is mixed. It has been seen that the experimental
design is mostly preferred in quantitative research, and the case research design is preferred most in
qualitative research. It can be said that the articles are mostly cross-sectional in terms of data collection
time, and the sample selection method is mostly not specified in quantitative and qualitative studies. In
terms of the sample group, it is seen that most parents and children are involved in quantitative studies,
and teachers are the most involved in qualitative studies. As a data collection tool, it was determined
that the scale was used mostly in quantitative research, semi-structured interview form in qualitative
research, and scale and semi-structured interview form in mixed research. The articles discuss the most
common views on family participation (teachers, parents, administrators, teacher candidates) and the
program with family participation and its effect on child development.
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GIRIS

Anne babalar, cocuklarin ebeveynleri olmalarinin yani sira ilk 6gretmenleri olduklar
icin kisa ve uzun siireli olarak cesitli etkilere sahiptirler. Bu nedenle anne babalar, okul dncesi
egitim siirecindeki paydaslar arasindadir. Anne-babalar, ¢ocuklarin gézlem yapma, arastirma
ve Ogrenme siirecinde kritik bir role sahiptirler (Zucker vd., 2021). Okul 6ncesi egitimin
kalitesinin artmasi, egitim ortaminda 6grenilenlerin ev ortaminda da devamliliginin saglanmasi
acisindan ailelerin egitim siirecine katilmasi1 gerekmektedir. Okul dncesi egitim siirecinde aile
katilim1 (Ma vd., 2016), anne-babalarin egitim siireci i¢erisinde etkin bir sekilde yer almasidir.
Bu yer alma siireci ¢ok cesitli sekillerde gerceklesebilmektedir. Ornek olarak anne-babalar,
okuldaki etkinliklere katilabilirler, cocuklariyla evde ya da acik alanda cesitli etkinlikler
gerceklestirebilirler, okuldaki idari siireclere katilabilirler, 6gretmenlere egitim siirecinde ¢esitli
sekillerde destek olabilirler. Ayrica anne babalarin aile katilimini saglayabilecek seminer,
konferans, brosiir, kitap¢ik, makaleler, duyuru panolari, iletisim defteri, ev ziyaretleri vb.
uygulamalar da bulunmaktadir (Giilay Ogelman ve Doger, 2021).

Okul 6ncesi donemdeki aile katilimi, ¢ocuklar tizerinde ¢ok ¢esitli etkilere sahiptir. Pratt
ve digerleri (2016), okul 6ncesi donemdeki aile katiliminin okula benzer deneyimler ve
ogrenme firsatlart sunabildigini, sinirli imkanlara sahip bir siire¢ olmadigini ifade etmislerdir.
Metcalfe ve digerleri (2018), Amerika’da okul dncesi donem ¢ocuguna sahip 497 ebeveyn ile
yaptiklar1 caligmada, aile katilimli beslenme programinin g¢ocuklarin saglikli beslenme
aligkanliklar1 {izerinde olumlu etkisi oldugunu belirlemislerdir. Aile katilimimin kiigiik
cocuklarin akademik becerilerini ve okula hazir bulunuslugunu arttirabildigi belirlenmistir
(Powell vd., 2010). Knoche ve Witte (2017), giiclii bir aile-okul is birliginin cocugun akademik
ve sosyal gelisimine siirekli katki saglayabildigini ifade etmislerdir. Leung ve digerleri (2009),
aile katilimmin gelisim siirecindeki koruyucu faktorlerden biri oldugunu savunmaktadir.
Goriildiigi gibi aile katilimi ¢ocuklarin tiim gelisim alanlarini etkileyebilmektedir. Aile katilimi
yalnizca ¢ocuk ilizerinde degil, anne-baba ve genel egitim siirecine de onemli katkilar
saglayabilmektedir. Ornek olarak Zhang ve digerleri (2021), COVID 19 siirecinde Cin’de
yaptig1 calismada, okuma yazma, matematik, egzersiz gibi 6grenme odakli etkinliklerle anne-
babalarin stresi arasinda olumsuz yonde iliski oldugunu, 6grenme odakl etkinlikler arttik¢a
anne-babalarin stresinin azalabildigini ortaya koymustur. Ogrenme odakl1 etkinlikler arttik¢a
anne-babalarin stres diizeyinin azaldigi belirlenmistir. Aile katilimi siireci sayesinde anne-
babalar, c¢ocuklarinin 6grenme siirecinde aktif rol alabilmekte, c¢ocuklarint daha iyi
taniyabilmekte ve onlarla kaliteli zaman geg¢irmektedir. Aile katilimmin ¢ocuklar ve anne-
babalar tlizerindeki etkileri, okul oncesi egitim siirecine, 0gretmen-anne-baba iletisimine de
olumlu yansiyacaktir. Bu baglamda aile katilimmin egitim 6gretim y1li boyunca diizenli olarak
devam ettirilen bir siire¢ olmasi gereklidir.

Tiirkiye’de okul dncesi donemde aile katilim ile ilgili calismalarda son yillarda artig
oldugu goriilmektedir. Ornek olarak Dogrul ve digerleri (2021), ebeveynlerin aile katilimi
caligmalarina yonelik goriis farkliliklarinin, egitim diizeylerinden ve bilgi eksikliginden
kaynaklandigin1 saptamislardir. Polat ve digerleri (2021) tarafindan lisans diizeyinde aile
katilim1 dersi alan ve almayan 6gretmen adaylarinin aile katilimina yonelik gostermis olduklari
tutumlarinin incelendigi arastirmada, aile katilimina yonelik bariyer algilarinda ve aile katilimi
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tutumlarinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Bunun diginda, okul 6ncesi
egitimi alan 6gretmen adaylarinin diger 6gretmen adaylariyla kiyaslandiginda aile katilimina
yonelik tutumlarimin anlamli olarak daha yiiksek oldugu saptanmistir. Demirci ve Arslan
(2020)’a gore okul dncesi 6gretmen adaylarinin aile katilimina yonelik 6zyeterlilik inanglari
artttkca mesleki kaygilar1 azalmaktadir. Ayrica lisans 6greniminde &gretmen adaylariin
aldiklart1 mesleki egitimlerin ise kaygi ve oOzyeterlilik gibi kavramlarin Onceki egitim
kademelerine gore daha etkili oldugu iizerinde durulmustur. Erdem ve Avci (2020) tarafindan
yapilan ¢aligmada okul dncesi donem ¢ocuklarinin ebeveynleriyle iletisim igerisinde olabilmek
amaciyla WhatsApp uygulamasinin anlik/hizli/ toplu iletisime katki sagladig: ifade edilmis hem
ogretmenlerin hem de ebeveynlerin kendi aralarindaki iletisimi arttirdig1 sonucuna ulasilmistir.
Sosyo-ekonomik yetersizliklerin ise bu baglamda onemli bir sinirlilik oldugu belirtilmistir.
Giindogdu (2021), uzaktan egitim siirecinde ailelerin aile katilim durumlarini inceledikleri
arastirmada, ailelerin neredeyse yarisinin siirecte aktif rol aldig1 ve aile bireylerinden ise en ¢ok
annelerin bu siirecte bulundugu ifade edilmektedir. Ogretmenlerin bu siire¢ igerisinde
WhatsApp uygulamasi araciligiyla iletisim icerisinde olduklarina deginilmistir. Kagan ve
digerleri (2020) tarafindan yapilan ¢alismasinda ebeveynlerin cocuklarinin egitiminde katilime1
olmaktan ziyade ana bilesen olarak yer almasi gerektigi ve 6zellikle babalarin bilinglendirilmesi
gerektigi lizerinde durulmustur.

Alan yazin taramasinda okul 6ncesi donemde aile katilimu ile ilgili ¢aligmalarin arttig1
belirlenmistir. Var olan caligmalarin gesitli kriterler dogrultusunda incelenmesi, belirlenen
kriterler dogrultusunda var olan durumun ortaya konulmasinmi saglayabilecek ve sonraki
calismalara 151k tutabilecektir. Arastirmanin amaci, Tiirkiye’de okul Oncesi egitim alaninda
2011-2021 yillar1 arasinda yaymlanmig aile katilimi konulu makalelerin incelenmesidir. Bu
ama¢ dogrultusunda asagidaki alt problemlere yanitlar aranmistir:

1) Tiirkiye’de okul oncesi egitim alaninda 2011-2021 yillar1 arasinda yayinlanmis aile
katilim1 konulu makalelerin yillara gore dagilimi nasildir?

2) Tirkiye’de okul oncesi egitim alaninda 2011-2021 yillar1 arasinda yayinlanmis aile
katilim1 konulu makalelerin anahtar kelimelere gore dagilimlar1 nasildir?

3) Tirkiye’de okul oncesi egitim alaninda 2011-2021 yillar1 arasinda yayinlanmig aile
katilim1 konulu makalelerin aragtirma yaklasimina gore dagilimlari nasildir?

4) Tirkiye’de okul oncesi egitim alaninda 2011-2021 yillar1 arasinda yayinlanmis aile
katilim1 konulu makalelerin arastirma desenine gore dagilimlari nasildir?

5) Tirkiye’de okul oncesi egitim alaninda 2011-2021 yillar1 arasinda yayinlanmis aile
katilim1 konulu makalelerin veri toplama zamanlarina gore dagilimlar1 nasildir?

6) Tirkiye’de okul oncesi egitim alaninda 2011-2021 yillar1 arasinda yayinlanmig aile
katilim1 konulu makalelerin 6rneklem se¢im yontemine gore dagilimlari nasildir?

7) Tiirkiye’de okul oncesi egitim alaninda 2011-2021 yillar1 arasinda yaymlanmis aile
katilim1 konulu makalelerin 6rneklem grubuna gore dagilimlari nasildir?

8) Tiirkiye’de okul doncesi egitim alaninda 2011-2021 yillar1 arasinda yayinlanmig aile
katilim1 konulu makalelerin veri toplama arag tiiriine gére dagilimlar1 nasildir?

9) Tirkiye’de okul oncesi egitim alaninda 2011-2021 yillar1 arasinda yayinlanmig aile
katilim1 konulu makalelerin veri toplama arag sayisina gore dagilimlar1 nasildir?
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10) Tiirkiye’de okul oncesi egitim alaninda 2011-2021 yillar1 arasinda yayinlanmis aile
katilim1 konulu makalelerin konularina gére dagilimlar: nasildir?

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Okul 6ncesi donemde aile katilimi konusunda yapilan makalelerin gesitli 6zellikleri
bakimindan degerlendirildigi ¢alismada nitel arastirma yontemi benimsenmistir. Makaleler
dokiiman incelemesi teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Yildirim ve Simsek (2016) dokiiman
incelemesi teknigini, arastirilmasi hedeflenen olgu ya da olgular hakkinda bilgi i¢eren basili ve
elektronik materyallerin analizi i¢in izlenen bir dizi sistematik islemler biitiinii olarak
tanimlamaktadir.

Calisma Grubu

Arastirmada Orneklemi belirlenirken, amacli 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.
Amach Ornekleme, aragtirmacinin amaci dogrultusunda Orneklem grubunu olasiliga
birakmadan belirlemesini saglar (Yildirim ve Simsek, 2016). Arastirmanin kapsamina alinan
makaleler arastirmanin problem durumuna uygun (okul 6ncesi donem ile iliskili 6gretmenler,
cocuklar, 6gretmen adaylar1 ve ebeveynler vb.), arastirma konusu (aile katilimi) ve arastirmanin
tamamlandig1 y1l dikkate alinarak belirlenmistir.

Arastirmanin 6rneklemini, Google Akademik’de bulunan okul 6ncesi egitim alaninda
aile katilim1 konusunda 2011-2021 yillar1 arasinda yayinlanan 68 makale olusturmaktadir.

Veri Toplama Siireci

Google Akademik’de (https://scholar.google.com/) aile katilimi, anne katilimi, baba
katilim1 anahtar kelimeleri ile tarama yapilmistir. Anahtar kelimeler belirlenirken aile katilimi
alaninda aragtirmalar yliriiten li¢ doktorali 6gretim {iyesinden uzman goriigii alinmigtir. Tarama
yapilirken tarih araligit 2011-2021 olarak belirlenmistir. Belirlenen makaleler ile ilgili yil
disinda bir diger kriter, okul oncesi donemi kapsamasidir. Bu baglamda, okul 6ncesi donem
cocuklar1, okul dncesi donemde ¢ocugu olan anne-babalar, okul 6ncesi 6gretmenleri ve okul
oncesi 0gretmen adaylarini kapsamayan makaleler arastirmanin diginda birakilmistir. Ayrica
okul oncesi donemin yam sira ilkokul, ortaokul, lise donemi cocuklarini, okul Oncesi
ogretmenlerin yani sira farkli branglardan 6gretmenleri, okul dncesi 6gretmen adaylari ile farkli
boliimlerdeki lisans 6grencilerini, okul dncesi donem ¢ocugu olan ailelerin yani sira daha biiyiik
yas grubu cocuklar1 olan aileleri kapsayan makalelerde kapsam disinda birakilmistir. Google
Akademik’de “aile katilim1” anahtar kelimesi ile 17800, “Anne Katilim1” anahtar kelimesi ile
16500, “Baba katilimi1” anahtar kelimesi ile 17200 arastirma sonucu belirlenmistir. Farkl
anahtar kelimeler ile iki ya da daha fazla kez karsilasilan ayni makaleler ilk aranan anahtar
kelimede kullanilan veri olarak degerlendirilmistir. Calismada belirlenen kriterlere uygun 68
adet makale arastirmanin kapsamina alinmistir. Veriler 1 Kasim 2022- 28 Subat 2023 tarihleri
arasinda toplanmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizi betimsel analiz ile gerceklestirilmistir. Aragtirma verilerinin analizinde
Excel programindan faydalanilmistir. Arastirma kapsamindaki makaleler aragtirmanin alt
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problemlerine (yayinlandigi yil, makalede kullanilan anahtar kelimeler, makalede benimsenen
aragtirma yaklagimi ve aragtirma deseni, makalenin veri toplama zamani, makalenin 6rneklem
grubunun belirlenmesinde kullanilan se¢im yontemi, 6rneklem grubu, veri toplama araglarinin
tiirti, veri toplama araci sayis1 ve makale konular1) gore analiz edilmistir. Bulgular frekans ve
ylizde degerleri ile belirtilmistir.

BULGULAR

Tablo 1. Okul Oncesi Egitim Alaninda 2011-2021 Yillar1 Arasinda Yayinlanmis Aile Katilimi Konulu
Makalelerin Yillara Gore Dagilimi

Yil n %

2011 0 0.00
2012 1 1.47
2013 2 2.94
2014 3 4.41
2015 3 4.41
2016 13 19.12
2017 7 10.29
2018 13 19.12
2019 6 8.82
2020 8 11.76
2021 12 17.65
Toplam 68 100.0

Tablo 1 incelendiginde, okul 6ncesi donemde aile katilim1 konulu makalelerin ilk olarak
2012 yilinda gerceklestirildigi goriilmektedir. Ayni tabloda, on bir yillik siirede en ¢ok
makalenin 2016 (n=13) ve 2018’de (n=13), en az ise 2012’de (n=1) gerceklestirildigi
anlasilmaktadir.

Tablo 2. Okul Oncesi Egitim Alaninda 2011-2021 Yillar1 Arasinda Yayinlanmis Aile Katilimi Konulu
Makalelerde Kullanilan Anahtar Kelimelere Gore Dagilimi

Anahtar Kelimeler n %
Aile katilimi 41 60.29
Okul 6ncesinde aile katilimi 10 14.71
Okul 6ncesi egitiminde aile katilim1 5 7.35
Okul 6ncesi donemde aile katilimi 7 10.29
Okul 6ncesi donemde aile katilim1 ¢alismalari 3 441
Baba katilimi 1 1.47
Aile katilim ¢alismalari 1 1.47
Toplam 68 100.0

Tablo 2’de arastirma kapsaminda incelenen 68 ¢alismada 7 anahtar kelime grubunun
yer aldig1 belirlenmistir. Makalelerde ilk 3 sirada, “aile katilim1” (n=41), “okul 6ncesinde aile
katilim1” (n=10) ve “okul 6ncesi donemde aile katilimi” (n=7) anahtar kelime grubunun yer
aldig1 goriilmektedir. En az yararlanilan anahtar kelimelerin baba katilim1 (n=1) ve aile katilim
caligmalar1 (n=1) oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3. Okul Oncesi Egitim Alaninda 2011-2021 Yillar1 Arasinda Yaymnlanmis Aile Katilimi Konulu
Makalelerin Arastirma Yaklagimia Gore Dagilimi

Arastirma Yaklasimi n %

Nicel 33 48.53
Nitel 28 41.18
Karma 7 10.29
Toplam 68 100.0

Tablo 3’e gore aile katilim1 konulu makalelerde en fazla nicel aragtirma yaklagiminin
(n=33) tercih edildigi goriilmektedir. Aym tabloda, karma arastirma yonteminin (n=7) diger
arastirma yaklagimlarina gore daha az tercih edildigi sdylenebilir.

Tablo 4. Okul Oncesi Egitim Alaninda 2011-2021 Yillar1 Arasinda Yayinlanmis Aile Katilimi1 Konulu
Makalelerin Arastirma Desenine Gore Dagilimi

Nicel Arastirma Desenleri n %
Tarama 6 18.18
Mliskisel 6 18.18
Betimsel 6 18.18
Nedensel Karsilastirma 1 3.03
Deneysel 10 30.30
Yari deneysel 2 6.06
Belirtilmemis 2 6.06
Toplam 33 100.0
Nitel Arastirma Desenleri

Tarama 3 10.71
Eylem Arastirmasi 1 3.57
Olgubilim 2 7.14
Durum Caligmasi 7 25.00
Fenomolojik 3 10.71
Derleme 4 14.29
Temel nitel arastirma yaklagimi 3 10.71
Belirtilmemis 5 17.86
Toplam 28 100.0
Karma Arastirma Desenleri

Yakinsayan 1 14.29
Agiklayici tasarim 1 14.29
Tarama 1 14.29
I¢ ice gomiilii 1 14.29
Deneysel 1 14.29
Belirtilmemis 2 28.57
Toplam 7 100.0

Tablo 4’e gore nicel arastirma yaklagimi ile gerceklestirilen makalelerde en fazla
deneysel (n=10) arastirma deseninin tercih edildigi goriilmektedir. Nicel arastirmalardan
ikisinde aragtirma deseni belirtilmemistir. Ayrica Tablo 4’e gore nitel arastirma yaklagiminin
kullanildig1 makalelerde en ¢ok durum arastirma deseninin kullanildigi anlagilmaktadir (n=7).
Nitel arastirmalarda dort adet derleme arastirmasi gerceklestirilmis, bes aragtirmanin arastirma
deseni belirtilmemistir. Aynm1 tabloda, karma arastirma desenlerinden yakinsayan (n=1),
aciklayici tasarim (n=1), tarama (n=1), i¢ ice gdmiilii (n=1) ve deneysel (n=1) desenlerden
yararlanildig1 sOylenebilir. Karma yontemin kullanildig:r iki ¢aligmada arasgtirma deseni
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belirtilmemistir.

Tablo 5. Okul Oncesi Egitim Alaninda 2011-2021 Yillar1 Arasinda Yayinlanmis Aile Katilimi1 Konulu

Makalelerin Veri Toplama Zamanlarina Gore Dagilimi

. Nicel Nitel Karma
Veri Toplama Zamanlari n % n % n %
Kesitsel 23 69.70 27 96.43 6 85.71
Boylamsal 10 30.30 1 3.57 1 14.29
Toplam 33 100.0 28 100.0 7 100.0
Tablo 5 incelendiginde, calisma kapsaminda incelenen makalelerde kesitsel

calismalarin (n=56) boylamsal ¢aligmalara (n=12) gore daha fazla oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 6. Okul Oncesi Egitim Alaninda 2011-2021 Yillar1 Arasinda Yayinlanmis Aile Katilimi1 Konulu

Makalelerin Orneklem Segim Y6ntemine Gore Dagilimi

Arastirma Tiirii Orneklem Secim Yontemi n %
Nicel Arastirma Belirtilmemis 12 36.36
Tesadiifi 6rnekleme 9 27.27
Uygun ornekleme 5 15.15
Kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi 4 12.12
Amaglh 6rnekleme 2 6.06
Tabakal1 ve kiime 6rnekleme 1 3.03
Toplam 33 100.0
Nitel Arastirma n
Belirtilmemis 6 21.43
Amagli 6rnekleme 7 25.00
Kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi 6 21.43
Orneklem grubu bulunmamaktadir 4 14.29
Tasadiifi 6rnekleme 2 7.14
Kartopu 1 3.57
Maksimum cesitlilik 1 3.57
Uygun 6rnekleme 1 3.57
Toplam 28 100.0
Karma Arastirma n
Amagl 6rnekleme 3 42.86
Kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi 1 14.29
Belirtilmemis 3 42.86
Toplam 7 100.0

Tablo 6’ya gore okul 6ncesi donemde aile katilim ile ilgili gergeklestirilen nicel (n=12)
ve nitel (n=6) arastirmalarinin bazilarinda Orneklem secim yoOnteminin belirtilmedigi
sOylenebilir. Nicel aragtirmalarda en ¢ok tercih edilen Orneklem se¢im yoOntemi tesadiifi
ornekleme (n=9); nitel (n=7) ve karma arastirmalarda (n=3) ise amagli érneklemedir. Karma
yontem ile gerceklestirilen ii¢ calismanin 6rneklem grubu se¢im yontemi belirtilmemistir.

247



Giilay Ogelman, Giingdr & Demirci
Tiirkiye 'de Okul Oncesi Egitim Alaminda 2011-2021 Yillar: Arasinda Yayinlannus Aile Kaulimi Konulu Makalelerin
Incelenmesi

Tablo 7. Okul Oncesi Egitim Alaninda 2011-2021 Yillar1 Arasinda Yayinlanmis Aile Katilimi Konulu
Makalelerin Orneklem Grubuna Gére Dagilimi

2 Nicel Nitel Karma
Orneklem Grubu i % a % a %
Anne 1 3.03 0 0.00 0 0.00
Baba 3 9.09 0 0.00 0 0.00
Cocuk 6 18.18 1 3.57 1 14.29
Cocuk ve ebeveyn 5 15.15 0 0.00 1 14.29
Dokiiman 0 0.00 3 10.71 0 0.00
Ebeveyn 6 18.18 1 3.57 1 14.29
Koruma ve bakim altindaki ¢ocuklar, bakict anne 1 3.03 0.00 0.00
ve 0gretmen
Ogretmen 4 12.12 10 35.71 1 14.29
Ogretmen adaylari 3 9.09 2 7.14 1 14.29
Ogretmen ve okul ydneticisi 0 0.00 1 3.57 0 0.00
Ogretmen ve ¢ocuk 0 0.00 0 0.00 0  0.00
Ogretmen ve ebeveyn 3 9.09 3 10.71 1 14.29
Ogretmen, ebeveyn ve cocuk 1 3.03 1 3.57 0 0.00
Ogretmen ve 6gretmen adaylari 0 0.00 0 0.00 1 14.29
Ogretmen, okul yoneticisi ve ebeveyn 0 0.00 1 3.57 0 0.00
Orneklem grubu bulunmamaktadir 0 0.00 5 17.86 0 0.00
33 100.0 28  100.0 7 100.0

Tablo 7’ye gore nicel arastirmalarin 6rneklem grubunda en ¢ok ebeveyn (n=6), cocuk
(n=6), ¢ocuk ve ebeveyn (n=5) katilimcilarinin yer aldigi sdylenebilir. Tablo 7’de nitel
aragtirmalarin 6rneklem gruplar incelendiginde 6gretmenler ile gergeklestirilen arastirmalarin
en fazla oldugu goriilmektedir (n=10). Tablo 7 incelendiginde konu ile ilgili karma yontem ile
gerceklestirilen arastirmalarinin 6rnek gruplarmin da ¢ocuk (n=1), ¢ocuk ve ebeveyn (n=1),
ebeveyn (n=1), ogretmen (n=1), O6gretmen adaylar1 (n=1), 6gretmen ve ebeveyn (n=1),
Ogretmen ve 6gretmen adaylart (n=1) oldugu goriilmektedir.

Tablo 8. Makalelerin Veri Toplama Arag Tiiriine Gére Dagilimi

. - Nicel Nitel Karma
Veri Toplama Arag Tiirii a0 % 0 % 0 %
Anket 1 3.03 0 0.00 0 0.00
Veri toplama araci bulunmamaktadir 0 0.00 7 2500 0 0.00
Degerlendirme listesi 0 0.00 1 3.57 0 0.00
Degerlendirme listesi ve yar1 yapilandirilmis 0 0.00 1 3.57 0 0.00
gorlisme formu
Form 1 3.03 1 3.57 0 0.00
Form ve Antropometrik 6l¢iim 1 3.03 0 0.00 0 0.00
Form, goriisme formu, gozlem ve video kaydi 0 0.00 0 0.00 1 14.29
Goriisme formu 0 0.00 3 10.71 0  0.00
Kontrol listesi 1 3.03 0 0.00 0 0.00
Olgek 24 72.73 0 0.00 0 0.00
Olgek ve yar1 yapilandirilmis griisme formu 0 0.00 0 0.00 5 7143
Olcek ve acik uclu soru formu 1 3.03 0 0.00 0 0.00
Olcek ve form 2 6.06 0 0.00 0 0.00
Test 2 6.06 0 0.00 0 0.00
Test ve gozlem formu 0 0.00 0 0.00 1 14.29
Yapilandirilmamis goriisme formu 0 0.00 1 3.57 0 0.00
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Yapilandirilmig goriisme formu 0 0.00 1 3.57 0 0.00
Yar1 yapilandirilmis goriisme formu 0 0.00 11 3929 0 0.00
Yar1 yapilandirilmig goriisme formu, gozlem ve 0 0.00 1 3.57 0 0.00
video kaydi

Yazili goriisme formu 0 0.00 1 3.57 0 0.00
Toplam 33 100.0 28 100.0 7 100.0

Tablo 8’e gore nicel arastirmalarda en ¢ok veri toplama arag tiirli olarak 6l¢ek (n=24)
kullanildig1 goriilmektedir. Nicel arastirmada ayrica 6lgek ve formun birlikte kullanildigi (n=2),
test (n=2), anket (n=1), form (n=1) gibi araglarin daha az kullanildig1 anlagilmaktadir. Tablo
8’de nitel arastirmalarda en ¢ok kullanilan veri toplama araci yar1 yapilandirilnig goriisme
formudur (n=11). Nitel arastirma tiirlinde yapilan yedi arastirmada veri toplama araci
bulunmamaktadir. Tablo 8 incelendiginde karma arastirmalarda en ¢ok Olgek ve yari
yapilandirilmig goriisme formu birlikte kullanilmigtir (n=5).

Tablo 9. Makalelerin Veri Toplama Aract Sayisina Gére Dagilimi

. Nicel Nitel Karma
Veri Toplama Araci Sayisi % n % n %
0 0 0.00 7 25.00 0 0.00
1 16 48.48 16 57.14 0 0.00
2 16 48.48 4 14.29 6 85.71
3 1 3.03 1 3.57 0 0.00
4 0 0.00 0 0.00 0 0.0
5 0 0.00 0 0.00 1 14.29
Toplam 33 100.0 28 100.0 7 100.0

Tablo 9’da aile katilim1 konulu makalelerin veri toplama araci sayisinin en fazla bes
oldugu ve karma yontemin kullanildig1 ¢alismada kullanildig1 goériilmektedir. Tablo 9°a gore
nicel arastirmalarin ¢cogunlugunda bir (n=16) ya da iki veri toplama aracinin (n=16), nitel
aragtirmalarda bir (n=16), karma arastirmalarda ise iki (n=6) veri toplama aracinin kullanildig1

anlasilmaktadir.
Tablo 10. Makalelerin Konularina Gére Dagilimi
Konular n %
1 Aile katilim ¢aligmalari 3 4.41
2 Aile katilim ¢aligmalarina katilan ve katilmayan ailelerin
cocuklarmin sosyal beceri ve problem davraniglar1 arasindaki 1 1.47
iliski
3 Aile katilim ¢aligmalarma yonelik okul dncesi 6gretmenlerinin
o . 1 1.47
bilissel haritalar1
4 Aile katilimina yonelik goriisler (6gretmen, ebeveyn, yonetici,
e 12 17.65
Ogretmen adaylari)
5 Aile katilimi, cocuklarin benlik saygisi ve sosyal duygusal uyumu 1 1.47
(derleme) ’
6 Aile katillmmin gergeklestirilmesinde  dgretmenlerin =~ ve 5 294
ebeveynlerin sahip olduklari engeller ve karsilastiklar: sorunlar '
7* Aile katilimli program ve ¢ocuk gelisimlerine etkisi 10 14.71
Aile katiliml1 sosyal beceri oyunlari 1 1.47
9 Aile katilimi ile ¢ocuklarin akademik benlik saygisi (anne baba | 147
goriislerine gore incelenmesi) ’
10 Aile ve cocuk ile kurulan iligkiler ile okul 6ncesi 6gretmeninin 1 1.47
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11

12

13

14
15

16
17
18

19
20

21

22

23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

iletisim becerisi arasindaki iligki

Baba katilim

Aile egitimi ve aile katilim calismalarinin etkililigi konusunda
ebeveynleri bilinglendirmek i¢in uygulanan aile egitim ve aile
katilimi programi

Cevre egitimi aile katilim etkinlikleri, anne babalarin ¢evresel
tutumlari

Ebeveynlerin okul 6ncesi egitime katilim diizeyleri

Egitim programinin aile katilimina etkisini (Portage Erken Egitim
Programinin)

Ev ziyaretlerine iliskin 6gretmen ve ebeveyn goriisleri

MEB ve Farkli okul 6ncesi egitim programlarinda aile katilim1
Okuma yazmaya hazirlik ¢caligmalarinda aile katilimina iliskin
Ogretmen goriisleri

Okul 6ncesi ebeveyn katiliminda ebeveyn tutumlari

Okul oncesi etkinlik planlarinda aile katillm boyutunun
incelenmesi

Okul oncesi egitimde aile katilimi sistemini genisletmek
(Derleme)

Okul oncesi 6gretmenleri ve okul yoneticilerinin kullandiklar
aile iletisim etkinliklerini ve bunlar1 kullanma nedenlerini
belirleme

Okul oncesi egitimde aile katilimmin saglanmasi icin bilgi
iletisim teknolojilerinin kullanim

Ogretmen/Ogretmen  adaylarinin  aile  katihmma iliskin
ozyeterlilik algilart

Okul o6ncesinde aile katilimini destekleyici uygulamalar: Fen
etkinlikleri ile aile egitimi

Okul 6ncesinde ailelerin evde yapmis oldugu egitim 6gretim
calismalari

Ogretmenlerin aile katilim strateji diizeylerinin belirlenmesi
Ogretmenlerin OBADER ile ilgili goriisleri

Olgek gelistirme/uyarlama

Smif i¢i etkinliklerde aile katilimi

Pedagojik  dokiimantasyon uygulamalarinin  gergeklestigi
okullardaki ailelerin deneyimleri ve algilar

Velilerin okula baglilik diizeyleri ve okula katiim diizeyleri
arasidaki iligki

Toplam

6 8.82
1 1.47
1 1.47
2 2.94
2 2.94
1 1.47
2 2.94
1 1.47
1 1.47
2 2.94
1 1.47
1 1.47
2 2.94
3 4.41
1 1.47
1 1.47
1 1.47
1 1.47
2 2.94
1 1.47
1 1.47
1 1.47
68 100.0

* Cocuklarda kentlilik bilinci alt yapist kazandirilmasi; Geri doniisiim kavrami; Cocuklarin hazir
bulunusluklari; ¢cevre egitiminin dil gelisimine etkisi; Sosyal beceri egitimi programi gocuklarimin sosyal
becerileri; Farkliliklara saygi programi cocuklarn farkliliklara saygi diizeyi; Aile katilimli fen
etkinlikleri; cocuklarin temel bilimsel siire¢ becerileri; Beslenme egitimi, ¢ocuklarin beslenme
durumlarina etkisi; Matematik egitimi programi, ¢ocuklarinin erken matematik becerisine etkisi; Cevre
egitimi programi, ¢ocuklarinin ¢evreye yonelik tutumlari

Tablo 10’da okul oOncesinde aile katilimi ile ilgili 32 farkli tema ile calisildig:

gorlilmektedir. Tablo 10 incelendiginde caligsmalarin igerisinde aile katiliminin en ¢ok
calisildigr ilk ii¢ tema aile katilimina yonelik goriisler (6gretmen, ebeveyn, yonetici, 6gretmen
adaylar1) (n=12), aile katilimli program ve ¢ocuk gelisimlerine etkisi (n=10) ve baba katilimi
(n=6) olarak belirlenmistir.
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TARTISMA

Okul 6ncesi egitim alaninda 2011-2021 yillar1 arasinda yayinlanmais aile katilimi konulu
makalelerin incelendigi bu arastirmanin bulgular1 dogrultusunda 68 makale incelenmistir. On
yillik siire igerisinde 2011 yili haric her yil konu ile ilgili makalelerin yaynlandig
gorlilmektedir. Makalelerin yillara gore dagiliminda ozellikle 2016°da bir dnceki yila gore
onemli bir artis kaydedildigi, zaman zaman yiikselis ve diislislerin olmasina karsilik 2019’dan
itibaren diizenli olarak artisin oldugu goriilmektedir. Bu durum, son yillarda konu ile ilgili
makalelerde artis oldugu seklinde yorumlanabilir. Incelenen makalelerde en sik kullanilan
anahtar kelimenin aile katilimi oldugu kaydedilmis ve anahtar kelime c¢esitliligi oldugu
belirlenmistir. Bu ¢esitlilik icerisinde en az kullanilan kelime gruplar1 baba katilimi ve aile
katilim1 ¢aligmalar1 olmustur. Makalelerde en fazla nicel arastirma yaklagiminin tercih
edilmesinin yani sira nitel ¢calismalarin da ¢ok sayida oldugu goriilmektedir. Karma arastirma
deseniyle planlanmis ¢aligmalar olmasina karsilik bu ¢alisma kapsamindaki makalelerde en az
tercih edilen arastirma deseni olmustur. Bulgulara gore nitel ¢aligmalarda 6, nicel ¢alismalarda
7, karma c¢aligmalarda 5 arastirma deseninden yararlanildigir goriilmektedir. Her arastirma
yaklagiminda arastirma deseni belirtilmemis calismalarin oldugu belirlenmistir. Arastirma
deseni agisindan en ¢ok cesitlilige sahip grubun nitel ¢alismalar oldugu belirlenmistir. Bu
calismada makalelerin ¢ogunlukla kesitsel desende hazirlandig1 goriilmekle birlikte boylamsal
calismalarin da yapildig1 belirlenmistir. Boylamsal ¢alismalarin az sayida olmasima karsilik
nicel, nitel ve karma desenlerde de gergeklestirildigi ve bu acgidan ¢esitlilik goriildigi
sOylenebilir. Arastirmalarda nicel, nitel ve karma arastirma yaklasimlarda 6rneklem se¢im
yonteminin belirtilmedigi ¢aligmalarin oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte genel olarak
ornekleme se¢im yontemi agisindan cesitlilik oldugu ifade edilebilir. Bu noktada, ¢alismalarda
arastirma yaklasiminin, deseninin, 6rnekleme se¢im yonteminin belirtilmesi 6nem tasimaktadir.
Bunun yani sira bu arastirma kapsaminda incelenen ¢aligmalarda arastirma yaklasimi ve deseni
acisindan cesitlilik oldugu sdylenebilir. Nicel makalelerde en ¢cok ¢ocuklarin, nitel makalelerde
ogretmenlerin 6rneklem grubu olarak secildigi goriilmektedir. Bununla birlikte nicel, nitel ve
karma desenli makalelerin tamaminda orneklem grubu tiirii agisindan cesitliligin oldugu
sOylenebilir. En ¢ok cesitlilik nitel ve nicel makalelerde yer almaktadir. Nicel makalelerde en
cok Olcegin, nitelde yar1 yapilandirilmis goriisme formunun, karmada ise Olgek ve yari
yapilandirilmig goriisme formunun kullanildig1 belirlenmistir. Veri toplama araci sayisi
acisindan veri toplama araci kullanmayan makalelerin olmasinin yani sira en fazla 5 6lgme
aracinin kullanildig1 gortilmektedir. Nicelde en fazla 1 ve 2, nitelde 1, karmada ise en fazla 2
Olgme aracinin kullanildigr goriilmektedir. Makalelerin konu dagilimlart incelendiginde 68
calisma igerisinde 32 konu basligi oldugu belirlenmistir. Bu basliklar igerisinde en fazla aile
katilimina yonelik 6gretmen, ebeveyn, yonetici ve 6gretmen aday1 goriislerinin ele alindigi
goriilmektedir. Ikinci sirada aile katilimli program ve gocuk gelisimine etkileri konusu yer
almaktadir. Caligmalardaki konu basliklarinin ¢esitli oldugu soylenebilir. Copur ve Tezel
Sahin’in (2022) 2000-2021 yillar1 arasindaki aile katilimi ile ilgili 63 makale ve 60 tezi
inceledikleri ¢alismalarinda, 2016-2020 yillar1 arasinda konu ile ilgili ¢aligmalarin daha ¢ok
oldugu, anne, baba ve 6gretmenlerin okul 6ncesinde aile katilimina iligkin goris, algi, tutum ve
inanclarinin siklikla ele alindigini ifade etmislerdir. Bu baglamda iki ¢alismanin Ortiigtigii
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soylenebilir. Alkan (2017), Ogretmenlik Uygulamas1 dersiyle ilgili gerceklestirdigi derleme
calismasinda karma tiirdeki ¢calismalarin diger arastirma tiirlerine gére daha az oldugunu ifade
ederek derinlemesine bilgi edinmeyi saglayabilecek desenlerin daha ¢ok tercih edilmesi
gerektiginden bahsetmistir. Ayni1 ¢alisma veri toplama araglarinin sayisimin arttirilmasi
gerektigine dikkat cekilmistir. Sulamaci (2020) tarafindan Cocuk Evleri ile ilgili tezlerin
incelendigi ¢calismasinda, karma tiirdeki calismalarin en az tercih edilen arastirma tiirii oldugu
belirtilmigtir. Dogan ve Tok (2018), gerceklestirdikleri derleme g¢alismasinda Tiirkiye’deki
karma arastirma tlirliniin yurt digindaki oranlarin gerisinde kalabildigini ifade etmislerdir.
Zaman, harcanan emek ve ekonomik kosullar dogrultusunda nicel arastirmalarin daha ¢ok
tercih edilebildigi, karma arastirmalarin az sayida kalabildigi sOylenebilir.

Goriildiigii tizere on yillik siire zarfinda okul Oncesi donemde aile katilimi konulu
makalelerde artis goriilmekle birlikte arastirma yaklasimi, tiirii ve deseni, anahtar kelimeler,
orneklem grubu, konu acisindan cesitlilik oldugu soylenebilir. Ancak boylamsal desenli
calismalarin ve veri toplama araci tiiriinde ve sayisinda ¢esitliligin arttirilmasina ihtiyag
bulunmaktadir. Ek olarak arastirma tiirii, deseni, 6rneklem secim yontemi belirtilmemis
calismalar bulunmaktadir. Aragtirmalarda, tiir, desen, 6rneklem se¢im yOntemi gibi yontem
boliimii ile ilgili detaylarin paylagilmasi 6nem tasimaktadir. Okul 6ncesi donemde aile katilimi
ile ilgili konularin cesitlilik gosterdigi soylenebilir. Baba katilimi, anne-baba-6gretmen-
ogretmen adaylarmin aile katilimu ile ilgili goriislerinin incelenmesi, aile katiliminin ¢ocuklar
iizerindeki etkileri, ev ziyaretleri, karsilagilan sorunlar, 6lgek gelistirme, egitim programi
uygulama gibi farkli ve gesitli konu bagliklarina rastlanilmaktadir. Aragtirma tiirii, deseni ve
orneklem tiirlindeki ¢esitliligin konu bagliklarina yansidigi soylenebilir.

Bununla birlikte aile katilimi konusu degisen sosyo Kkiiltiirel sartlarla birlikte
giincelligini devam ettirebilecek bir konudur. Coklu ortamlar ve baglamlar, c¢ocuklarin
gelisimlerini en st diizeyde destekleyebilmektedir. Bu nedenle okul ve aile gibi temel
sistemlerin etkilesim halinde olmasi, 6grenmenin devamliligini ve pekistirilmesini saglamak
gereklidir (Rimm-Kaufman ve Pianta, 2000). Aile katilimi ile ilgili arastirmalarin
devamliliginin saglanmasi, farkli konular esliginde boylamsal ve karma desende
planlanabilecek g¢aligmalarin, konu ile ilgili 6lgme araglarmin arttirilmasi, konunun degisen
yasam kosullar1 igerisinde ¢ok boyutlu olarak incelenmesini saglayabilecektir. Nitekim konu
ile ilgili arastirmalar aile katilimi caligmalarinin devamliligini saglamaya yonelik 6nemli
bulgular sunmaktadir. Ornek olarak, Camarero-Figuerola ve digerlerinin (2020), aile
katiliminin akademik degiskenlerle iliskisini ele alan 13 makaleyi inceledikleri calismada, aile
katiliminin akademik basari ile iliskili oldugu, olumsuz sosyal 6zelliklere iligkin koruyucu bir
faktor olabildigini ifade etmislerdir. Semke ve Sheridan (2012) aile-okul baglantisina yonelik
yaptiklar1 derleme ¢alismasinda kirsal kesimle ilgili yiiriitillen ¢aligmalarin smirli sayida
oldugunu ifade etmislerdir. Aym ¢alismada, kirsal kesimdeki konu ile ilgili aragtirmalarin
cesitlendirilmesinin 6nemine deginilmistir (Semke ve Sheridan, 2012). Bu arastirmada da kirsal
kesim, biiyiiksehir, koy-kent kavramlarinin arastirma bagslhiklarina yansiyacak agirlikta
kullanilmadig: goriilmektedir. Dolayistyla okul tiirii, yerlesim yeri, miilteci olma olmama, aile
tiirii gibi toplumsal yasamin bir pargast olan kavramlarin 6n planda oldugu aile katilimi
caligmalarinin arttirilmasi vurgulanabilir. Ayrica aile katilimi igerisinde yer alan biiylikanne
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biiyiikbaba katilim1 (Xie vd., 2018), kardes katilim1 (Shivers ve Plavnick, 2015) gibi kavramlara
yonelik arastirmalarin da arttirilmas: gereklidir. Aile katilim denildiginde akla sadece anne-
babalar gelmemelidir. Bununla birlikte kaynastirma siniflarindaki aile katilim1 ¢aligsmalari, bu
siniflardaki ailelerin aile katilimina bakis agis1, 6gretmenlerin kaynastirma siniflarindaki aile
katilim ¢aligmalarina yonelik algilarmin, diger siniflarla karsilastirilmasi gibi aile katiliminin
kaynastirma baglaminda ele alinabilecegi ¢aligmalara ihtiya¢ bulunmaktadir. Dunlap ve
digerleri (2001), ailelerin ¢ocuklarinin sosyal, biligsel, duygusal ve davranigsal gelisimleri
tizerindeki etkileri diislintildiigiinde 6zel egitime ihtiya¢ duyan ¢ocuklarin egitim siirecinde aile
katiliminin yer almasi gerekliliginin altini ¢izmislerdir. Goriildiigii iizere Tiirkiye’de on yillik
siire icerisinde okul Oncesinde aile katilimi konulu makalelerde konu, yontem agisindan
cesitlilik goriilebildigi gibi ele alinmasi gereken konularin da oldugu sdylenebilir. Ailelerin
cocuklarin ve egitim sistemi iizerindeki etkileri géz 6niinde bulunduruldugunda aile katilimi
calismalarinin ¢esitliligi devam ettirerek devamliliginin saglanmasinin 6nemli oldugu
distiniilmektedir.

e Aragtirmanin smirliliklar1 ve arastirma kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda
konu ile ilgili su dneriler sunulabilir:

e  Gergeklestirilen arastirmada, arastirma kapsamina alinan makaleler Google Akademik
(https://scholar.google.com/) iizerinden elde edilmistir. Konu ile ilgili farkli veri
tabanlar1 kullanilarak aramalar ger¢eklestirilebilir.

e Arastirma kapsamina konu ile ilgili sadece makaleler alinmistir. Okul 6ncesi egitimde
aile katilim1 temali lisansiistii tezler incelenebilir.

e  Gergeklestirilen arastirmada makalenin yili, arastirma yaklasimi, arastirma deseni, veri
toplama zamani, drneklem se¢im yontemi, 6rneklem grubu, veri toplama arag tiirii ve
sayist ve konusu degerlendirilmistir. Gelecek arastirmalarda, konu ile ilgili yapilan
makalelerin yapildig1 yerlesim yeri, arastirma sonuglar1 ve onerileri degerlendirilebilir.

e Arastirma sonuglarinda 6zellikle 2019 yilindan sonra okul 6ncesi donemde aile katilimi
konulu makalelerin sayisinin  arttigt  goriilmekle Dbirlikte yetersiz  oldugu
diisiiniilmektedir. Konunun onemi diisliniildiigiinde okul Oncesinde aile katilimi
caligmalarinin sayis1 artirilabilir.

e Okul Oncesinde aile katilimi konusunda karma arastirma yaklasimlarina dayali
makalelerin g¢esitlendirilmesi onem tasimaktadir.

e  Okul 6ncesi donem ile iligkili yayinlanan nicel, nitel ve karma desenli makalelerin veri
toplama zamanlar1 dikkate alindiginda cogunlukla kesitsel oldugu goriilmektedir. Konu
ile ilgili boylamsal ¢aligmalarin planlanmasi1 6nemlidir.

e Arastirma sonuclarina gore konu ile ilgili nicel, nitel ve karma arastirma desenlerinde,
arastirma yontemleri agisindan cesitliligin saglanmasi onerilebilir.

e Makalelerde arastirma deseninin, 6rneklem se¢im yonteminin dogru ve detayli olarak
tanimlanmasinin ¢aligmanin detayli bir sekilde ortaya konulmasi agisindan 6nem
tagidig1 soylenebilir.

e Arastirmada sadece baba katilimina yonelik aile katilim ¢aligsmalarinin sayica az oldugu,
sadece anne katilimina yonelik ¢alismanin ise bulunmadigi belirlenmistir. Bu nedenle
daha fazla baba katilim ya da sadece anne katiliminin oldugu c¢alismalar
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gerceklestirilebilir.

e Arastirmada konu ile ilgili 6lgme araci gelistirme ya da uyarlama ¢alismalarinin sayica
cok az oldugu belirlenmistir. Aile katilimina yonelik farkli 6l¢eklerin gelistirilmesi ya
da alan yazinda bulunan uluslararas1 olceklerin Tiirk¢e’ye uyarlandigi calismalarin
arttiritlmas ile alana katki saglanabilir.
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ABSTRACT

The aim of this study is making an investigation of school psychological counselor’s views on culturally
sensitive counseling. In this research Phenomenological design, one of the qualitative research methods,
is used. The data of the research were collected with a semi-structured interview form through a digital
form. The research group of the study consists of 22 psychological counselors, 13 female (59.1%) and
9 male (40.9%) working at various levels. The data were analyzed by content analysis technique.
Categories were created regarding the school psychological counselors' perception of culturally sensitive
counseling, the problems they encounter while doing culturally sensitive counseling, and the solution
suggestions for the problems they encounter while doing culturally sensitive counseling. The findings
of the research were discussed and suggestions based on the findings were given.

Keywords: School Psychological Counselor, Culturally Sensitive Psychological Counselor, Content
Analysis.

OZET

Bu caligmanin amaci okul psikolojik danigsmanlarinin kiiltiire duyarli psikolojik danmigmaya iliskin
gorlislerinin  incelenmesidir. Arastirmada nitel aragtirma yaklagimlarindan olgubilim deseni
kullanilmigtir. Arastirmanin verileri dijital form araciligiyla yar1 yapilandirilmis gériisme formuyla
toplanmigtir. Calismanin arastirma grubunu cesitli kademelerde gorev yapan 13 kadin (%59.1) ve 9
erkek (%40.9) olmak tizere 22 psikolojik danisman olugturmaktadir. Veriler icerik analizi teknigiyle
analiz edilmistir. Okul psikolojik danismanlariin kiiltiire duyarli psikolojik danisma algisi, kiiltiire
duyarh psikolojik danisma yaparken karsilastiklar1 sorunlar ve kiiltiire duyarli psikolojik danigma
yaparken karsilagtiklari sorunlara yonelik ¢dziim Onerilerine iliskin kategoriler olusturulmustur.
Aragtirmanin bulgular tartisilmig ve bulgulara dayali 6nerilere yer verilmistir.
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INTRODUCTION

Culture is the foundation of a society's traditions, values, beliefs, knowledge, art and
language, and daily behavior and practices that are passed down from generation to generation
(VandenBos, 2015). The vast majority of conscious behaviors, as well as the way in which
biological needs are met, are often acquired through learning and interaction with other
members of the culture (Spencer-Oatey & Franklin, 2012). Because culture is affected by many
dimensions including socioeconomic status, religion, gender, nationality and age, sensitivity to
culture in mental health services covers a wide spectrum (Herman et al., 2007). In addition,
cultural diversity in people's selves results from differences in tradition-customs, tasks and
interactions that depicted different social environments and reflect variegated in how to adapt
to those environments (Markus & Kitayama, 2010). And it can be thought that this cultural
diversity will also affect the counseling relationship. For these reasons, psychological
counselors need culturally sensitive counseling (Ridley, Mollen, et al., 2021). As a result of the
increasing demand for culturally sensitive therapy skills, it should also be considered how
psychological counselors can practice and receive feedback to develop their awareness,
knowledge and skills necessary to provide culturally sensitive therapy (Calloway & Creed,
2022). Psychological counselors should also consider their personal cultures and the ways in
which their personal and professional socialization can potentially influence their culture-
sensitive counseling practice (Arthur & Achenbach, 2002).

Understanding the different cultural backgrounds of consulters is very important,
especially in schools, in order to work effectively with consulters from different backgrounds
(Amat, 2019). To develop culturally sensitive counseling competence, school psychological
counselors must better understand the needs of students, their families, and their communities
(Na, 2012). To be a culturally competent psychological counselor, it is necessary to possess the
qualities of humanism. Likewise, to be a humanistic psychological counselor one must be
culturally competent and exhibited (Sue et al., 1992). Because of Humanistic psychology is a
holistic approach that includes all ecological situation of a student, it is significant that school
psychological counselors interiorize this approach (Lemberger & Hutchison, 2014). It is also
important for school psychological counselors to demonstrate their ability to switch between
independent and interdependent self-construals when necessary to fit their consulters' cultural
worldviews and orientations (Constantine & Yeh, 2001).

School psychological counselors with high culturally sensitive self-efficacy are more
likely to happen more satisfied with their work with culturally diverse with individuals studying
and their parents (Holcomb-McCoy et al., 2008). School psychological counselors have the
ethical authority to find culturally appropriate ways in the counseling process to ensure that all
students have equal opportunities to be successful socio-emotionally and academically (Morris,
2006). Because of this reason it is important that school psychological counselors to interiorize
the culturally competent roles (Crook, 2010). When the related literature is evaluated, it is
aimed in this study to determine the school psychological counselors' views on the culturally-
sensitive counseling process.

1. What does culturally sensitive psychological counseling mean for school psychological
counselors?
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2. What are the problems faced by school psychological counselors while doing culturally
sensitive psychological counseling?

3. What are the solution proposals to cope with the problems while the school
psychological counselors do culturally-sensitive psychological counseling?

METHOD
Research Model

In this study, the phenomenology approach, which is one of the qualitative research
designs, was used. Phenomenology approach is used to reveal the experiences of social
phonemenon (Yildirim & Simsek, 2011). In this research phenomenological design is used to
examine the views of the school psychological counselors during culturally-sensitive
psychological counseling.

Research Group: The research group of the study consists of 22 psychological
counselors, 13 female (59.1%) and 9 male (40.9%) working at various levels. Their seniority
ranges from 2 years to 28 years. Their ages range from 24 to 53 (mean: 34.4).

Table 1. Distribution of School Psychological Counselors by Types of Institutions They Work

Institution N %
Pre-school 1 4.5%
Primary School 2 9.1%
Middle School 6 27.3%
High School 5 22.7%
Guidance and Research Center 4 18.2%
Science and Art Center 2 9.1%
Practice School 2 9.1%

Table 1 shows the distribution of research group by provinces. There are 1 person who
works in pre-school (4.5%), 2 people who works in primary school (9.1%), working in middle
school (27.3%), 5 people working in high school (%22.7), working at the Guidance and
Research Center (18.2%), 2 people working at the Science and Art Center (9.1%) and 2 people
working in the practice school (9.1%).

Data Collecting Tools

In this study semi-structured interview form is used. During the constitution of this form
3 lecturer’s view are considered. Also, before application , pilot study was conducted with 2
people who work as school psychological counselor. As a result of feedbacks the final state of
the form was constituted. The process of data collecting in the year 2022 was done; Considering
the pandemic process, it was taken online from school psychological counselors who
participated in the study. Both written and verbal informed consent forms were obtained from
the participants.

Data Analysis and Interpretation

In this study content analysis technic was used in data analysis. In content analysis, data
that are similar to each other are brought together within the framework of a common theme
and interpreted in a systematic way (Yildirim & Simsek, 2011). While doing data analysis in
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this study data coding is asked from another researcher who is a doctor in the field of Guidance
and Psychological Counseling and has qualitative research experience. Both the transcribed
transcripts and the table of the generated themes are given. Reliability was checked using the
formula of Miles and Huberman (1994) Consensus / (Disagreement + Consensus). A consensus
of at least 80% is required for reliability. In the qualitative phase of this research, the general
consensus was 92%.

RESULTS

The views of participants for culturally-sensitive psychological counseling constituted
in two categories. This categories constituted as unconditional acceptance and awareness of
different cultures. 14 School psychological counselors who participate expressed their opinion
in categorie of awareness of different cultures and 5 psychological counselors expressed their
opinion in categorie of unconditional acceptance. The examples related to this categories are
shown at Table 2.

Table 2. Opinions of School Psychological Counselors on Culturally Sensitive Counseling

Categorie f % Sample Opinion
Awareness of Different 14 70%  We are a country rich in culture. Considering that people are
Cultures the bearers of their culture, standard psychological counseling

sessions may not provide the desired benefit for every person.
In this context, I think that the psychological counselor should
give the session by being aware of the person's culture and

considering the differences. (K21)

Unconditional 5 25%  Culturally sensitive psychological counseling means

acceptance unconditional acceptance for me. (K22)

The views of participants about encountered problems during culturally-sensitive
psychological counseling constituted in 7 categories. This categories are; difficulty in
understanding the culture of consulter, not able to empathize, thinking not to be competence,
foreign language, construction, not to face with problems and not expressing an opinion. 13 of
the school psychological counselors who participated in the study expressed their opinions in
the categories of difficulty in understanding the consultert's culture, 4 of them in categories of
not able to empathize, 3 of them in categories of thinking not to be competence, 2 of them in
categories of foreign language,l of them in categories of construction, 1 of them in categories
of not to face with problems, 2 of them in categories of not to express an opinion. Sample
participants views related to this categories are shown at Table 3.

Table 3. Opinions of School Psychological Counselors on the Problems Encountered in Culturally
Sensitive Counseling

Categorie f % Sample view
Difficulty in 13 65% Ittakes time to get to know the culture in question and to produce
understanding the content that suits it. (K21)

culture of consulter

Not able to empathize 4 20 %  Empathizing with the lives of people from different cultures is
the most difficult thing for me to do with psychological

counseling. (K3)
Thinking not to be 3 15%  Asa psychological counselor, I can be incapable. (K5)
competence
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Foreign language 2 10% I have language problems when working with foreign students.
We do not always have the opportunity to find a translator. (K11)
Construction 1 5% Constructing the process eclectically by considering the

individual's problems and social norms. (K15)
Not having problems 1 5% I dont have a problem. (K6)
Not expressing an 1 5% No opinion. (K18)
opinion

The views of participants about the solution proposals for encountered problems during
culturally-sensitive psychological counseling constituted in 7 categories. This categories are;
recognizing the consulter’s culture, being unbiased, to react in empathic way, increasing
competence, raising awareness in the undergraduate process, not expressing an opinion. 9 of
the school psychological counselors participating in the research expressed their opinion in
categories of recognizing the consulter’s culture, 5 of them in categories of being unbiased, 2
of them in categories of reacting in a empathic way, 2 of them in categories of increasing the
competence, 1 of them raising awareness in the undergraduate process and 1 of them expressed
no opinion. This categories are shown at Table 4 with related sample views.

Table 4. Opinions of School Psychological Counselors on Suggestions for Solutions for Problems
Encountered in Culturally Sensitive Counseling

Categorie f % Sample view

Recognizing 9 45% First, to have knowledge about the consulter’s culture. (K1)
consulter’s culture

Being unbiased 5 25% I think it would be beneficial to try to find the source of prejudice
in its own internal dynamics and to eliminate the prejudice. (K13)

Reacting in 2 10% More empathy and prioritizing cultural differences more. (K20)

empathic way

Increasing the 2 10% As a consultant, I can read more and improve myself more and

competence increase my competence.(K4)

Raising awareness 1 5% Allocating more time to cultural acitivities in university courses.

in the Providing the opportunity to recognizing and understanding

undergraduate Through planned trips and organizations.(K21)

process

Not expressing an 1 5% No opinion. (K18)

opinion

DISCUSSION

When the views of school psychological counselor regarding culturally-sensitive
psychological counseling are examined, the theme of unconditional acceptance was revealed.
Although unconditional acceptance is one of the basic principles of psychological counseling,
it is difficult to fully comply with this principle in culturally sensitive psychological counseling
(Akalin & Tiirkiim, 2021). When the consulters express their own emotion, ideas and beliefs,
the psychological counselor should respect and accept unconditionally. In a study in which the
opinions of school psychological counselors about the ethical rules to be followed while
working in the field, the theme of unconditional acceptance emerged (Ikiz et al., 2017). It is
seen that both the relevant theoretical information and the studies carried out overlap with the
findings of this research.
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The views of school psychological counselors about the problems encountered in
culturally-sensitive psychological counseling emerged as the theme of not having problems.
The combination of psychological counseling skills, theoretical approach, and culturally-
sensitive competence will help the psychological counselor to gain the skills for interacting
with different consulters (Amat, 2019). It can be thought that psychological counselors with
high self-efficacy regarding culturally sensitive psychological counseling will be less problem-
oriented about the psychological counseling process (Holcomb-McCoy et al., 2008; Ivers &
Johnson, 2022). When the relevant literature is evaluated, it can be thought that the self-efficacy
of the psychological counselors who stated that they do not have any problems in culturally
sensitive psychological counseling is high.

When the opinions of school psychological counselors about the problems encountered
in culturally-sensitive psychological counseling were examined, the theme of structuring
emerged. Construction is important for culturally-sensitive psychological counseling too as
well as all other psychological counseling approaches (Patterson, 1996). The things that affect
the consulter’s emotions, actions and mentality can come from any cultures is understood. The
counselor should find the right approach according to consulter’s specifications and should not
force the consulter to interiorize cultural values. For this reason it is important that the
psychological counselor should understand the consulter’s specifications culturally (Zakiyah et
al., 2022). It is seen that the relevant literature is in line with the findings of this study.

When the opinions of school psychological counselors about the problems encountered
in cultural-sensitive psychological counseling were examined, the theme of foreign languages
emerged. In a study conducted on school psychological counselors, the perception of
competence of psychological counselors who speak foreign languages was found to be
significantly higher than those who do not speak a foreign language (Demir, 2016). In a study
conducted with the psychological counseling process at school, it was stated that the fact that
refugee students do not know the language of the country they are in is a problem that needs to
be resolved (Aydin & Sahin, 2017). In addition, language proficiency efficiency the self-
efficacy of an international student's performance, and this may affect their tendency to seek
interactions within the culture of the country of study. Due to its nature, this situation may also
affect the psychological counseling process in schools (Olivas & Li, 2006).

When the opinions of school psychological counselors about the problems encountered
in culturally-sensitive psychological counseling were examined, the theme of raising the
awareness in the undergraduate process emerged. Kagnici (2013) stated that culturally sensitive
psychological counseling should be included in undergraduate education. It is also emphasized
that psychological counselor educators should be trained to be sensitive to culture (Sue et al.,
1998). In a study conducted with psychological counselors it is emphasized that the syllabus
which develops the skills of cultural-sensitiveness, should include in undergraduate education
(Saki & Yazici, 2021). In an other study examining the microaggression within the scope of
culturally sensitive psychological counseling, it is emphasized considering important on
culturally sensitive psychological counselor competencies in undergraduate education
programs and the lectures which emphasizing respect for cultural differences culturally
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sensitive (Uygur et al., 2018). It is seen that the theme of raising awareness in the undergraduate
process that emerged in this research is in line with the relevant literature.

On the other hand, the theme of not being able to empathize emerged in the opinions of
school psychological counselors about the problems encountered in culturally sensitive
counseling, and the theme of giving an empathetic response in the opinions of school
psychological counselors about the solutions to the problems encountered in culturally sensitive
psychological counseling..In the culturally sensitive psychological counseling literature,
empathy is important component of culturally sensitive psychological counseling (Blalock,
2005; Hipolito-Delgado et al., 2011). In a study conducted on psychological counselor
candidates, positive thinking was found between cultural sensitivity and empathic thinking
(Aydin & Sahin, 2017). It is seen that both the relevant theoretical information and the studies
carried out are in parallel with the findings of this research.

When the opinions of school psychological counselors about the problems encountered
in culturally sensitive psychological counseling were examined, the theme of thinking that they
were not competent and the theme of increasing competency emerged when the school
psychological counselors' views on the solutions to the problems encountered in culturally
sensitive psychological counseling were examined. Culturally sensitive psychological
counseling competence can be defined as facilitating therapeutic change through the deep
incorporation of culture into psychological counseling and psychotherapy (Ridley, Sahu, et al.,
2021). Being culturally competent appears to be related to a psychological counselor's cultural
expertise or a skill or quality that his orientation influences (Sue et al., 2009). This theme seems
to be in line with the relevant literature.

The views of school psychological counselors on culturally sensitive psychological
counseling emerged as the theme of awareness of different cultures. When the opinions of
school psychological counselors about the problems encountered in culturally sensitive
psychological counseling were examined, the theme of having difficulty in understanding the
consulter’s culture emerged, and the theme of recognizing the consulter’s culture when the
opinions of school psychological counselors on the solutions for the problems encountered in
culturally sensitive psychological counseling were examined. They must be knowledgeable
about their consulter’s culture and context, and interact appropriately with consulters and
implement culturally appropriate interventions. Each of these traits is integral to what it means
to be competent as a culturally sensitive psychological consultant (Ridley, Mollen, et al., 2021).
Akalin and Tirkiim (2021) state that when the psychological counselor does not know much
about the consulter’s culture, expressing this with the principle of sincerity and being informed
about the consulter’s culture while communicating with the consulter is an appropriate approach
to culturally sensitive counseling. It is seen that this theme is in parallel with the relevant
literature.

When the Opinions of School Psychological Counselors on Solution Suggestions for the
Problems Encountered in Culturally Sensitive psychological Counseling were examined, the
theme of Being Without Prejudice emerged. The psychological counseling process includes
psychological counselors with consulters from different cultures and religions. The
psychological counselor will be prone to cultural biases and this will render the psychological
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counseling process ineffective (Zakiyah et al., 2022). If a psychological counselor suspects that
the psychological counseling process is starting to become relevant to him and his personal
values, or realizes that it conflicts with the consulter’s values, he should take a step back and
consider whether his biases are affecting his ability to work with the consulter (Daniel Balva,
2022). When working with different cultures, it is important for the psychological counselor to
gain awareness of how personal values can/influence both the emerging problem and the
therapy goals (Wilson & Stith, 1991). It should not be forgotten that the culture in which
psychological counselors live can be directly or indirectly affected by their prejudices about
different cultures (Kagnici, 2013). It is seen that the relevant theoretical information is in
parallel with the findings of this research.

This research has some limitations. Since this research was conducted in a qualitative
research design, there are limitations inherent in qualitative research. To understand, for
example, from the experiences of others, it is necessary to understand how an experience took
place and what kind of action the person involved took. In qualitative studies, it may not be
possible to fully determine how the experiences of the participants regarding the phenomenon
they reported develop (Crescentini & Mainardi, 2009). In this study, while the views of
psychological counselors on culturally sensitive psychological counseling are discussed, the
inability to examine their past experiences in depth can be considered as a limitation of the
research.

The research group of this study consists of school psychological counselors.
Considering that the ability of supervisors to show openness, respect and sincerity is important
in order to learn about the culture of the people under supervision (Cook et al., 2020), studies
on the supervision process with different cultures can be carried out in future studies. In this
study, when the Opinions of School Psychological Counselors on Solution Suggestions for the
Problems Encountered in Culturally Sensitive psychological Counseling were examined, the
theme of Being Without Prejudice emerged. It is important for psychological counselors to be
aware of their own cultural biases, learn about a consulter's culture, and actively seek culturally
sensitive skills and techniques (Olivas & Li, 2006). Psychoeducational studies based on self-
awareness can be carried out in undergraduate education that will enable psychological
counselors to become aware of their own prejudices. In addition, the theme of Raising
Awareness in the Undergraduate Process emerged in this research. Researchers and educators
in school psychological counselor education programs may wish to identify and evaluate the
impact of special education activities designed to help their students develop culturally sensitive
psychological counseling competency (Constantine, 2002). In future studies, studies examining
culturally sensitive psychological counseling education in the undergraduate program can be
carried out.
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ABSTRACT

The concept of artificial intelligence, which emerged with online education platforms and their
applications in education, brings along platforms that offer students options such as interactive course
materials by using artificial intelligence-supported learning methods. In this way, it allows not only
learning but also measurement and evaluation tools to be used, and it can also provide feedback by
measuring students' knowledge-skill levels. With these functions, the concept of Artificial Intelligence
can determine learning management in education and offer personalized learning paths by determining
student-specific learning methods. In this context, this article aims to provide information about
Artificial Intelligence and Educational Applications used in Tiirkiye and to examine its advantages and
disadvantages, especially in terms of how it affects students who have difficulty in accessing technology.

Keywords: Artificial Intelligence, Education, AI-Supported Education, Instructional Materials, Digital
Transformation in Education

OZET

Egitimde online egitim platformlar1 ve bunlari uygulamalan ile ortaya ¢ikan yapay zekd kavrami
beraberinde yapay zekd destekli 6grenme yontemleri kullanilmasiyla &grencileri interaktif ders
materyalleri gibi secenekler sunan platformlar beraberinde getirmektedir. Boylelikle yalnizca 6grenme
degil ayni1 zamanda 6lgme ve degerlendirme araglarini da kullanilmasina imkén taniyarak 6grencilerin
bilgi-beceri seviyelerini Olgerek geri bildirimde de bulunabilmektedir. Bu islevlerle Yapay Zeka
kavrami egitimde Ogrenme yoOnetimini belirleyerek oOgrencilere 06zgii O0grenme metotlarinin
belirlenmesiyle kisisellestirilmis 6grenme yolu sunabilmektedir. Bu baglamda bu makalede Tiirkiye’de
kullanilan Yapay Zeka ve Egitim Uygulamalar1 hakkinda bir bilgi verilmesi, avantajlar1 ve 6zellikle
teknolojiye erisim zorlugu yasayan ogrencileri nasil etkiledigi konusunda dezavantajlari incelenmesi
hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Egitim, Yapay Zeka Destekli Egitim, Ogretim Materyalleri, Egitimde
Dijital Doniistim
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INTRODUCTION

The discipline of Artificial Intelligence (AI) is centered on imparting cognitive
capabilities and adaptable learning similar to those exhibited by humans to computer systems.
Al has demonstrated its utility in various educational domains, including learning management
systems, student tracking systems, content analysis, automatic assessment, and personalized
instruction (Chen, 2020; Lu, 2019; Schramm et al., 2023; Pokrivcakova, 2019; Zhang & Lu,
2021). Integration of technology enhances education by facilitating the monitoring of students'
academic advancements and providing constructive feedback to them, thereby simplifying the
task of educators. Utilization of educational applications that are backed by Al can provide
several advantages to students, such as convenient access to educational materials, interactive
educational content, customized learning approaches, and prompt feedback. Implementation of
such software has the capacity to customize educational experiences to correspond with the
unique interests and requirements of pupils, ultimately leading to increased levels of drive
towards learning. In addition, the implementation of Al in education can facilitate the
monitoring of students' academic progress, the identification of their areas of weakness, and the
provision of tailored learning strategies, thereby enhancing the efficacy of the learning process
(Chen, 2020; Erokhin, 2019; Igen, 2022; Lu, 2019; Pokrivcakova, 2019; Sharma et al., 2020;
Zhang & Lu, 2021). Nevertheless, it is imperative to acknowledge certain drawbacks associated
with the implementation of Al in educational settings. The presence of disparities in technology
access can pose a considerable impediment, particularly for students residing in rural regions
or households with limited financial resources. Moreover, it is imperative that Al applications
do not aim to entirely supplant human teachers or eradicate human interaction. The
implementation of Al ought to function as a supplementary mechanism to bolster the
responsibilities of educators while simultaneously acknowledging the significance of
interpersonal communication. In recent years, the field of education has undergone a significant
transformation due to the emergence of Al and educational technologies (Chen, 2020; Erokhin,
2019; icen, 2022; Lu, 2019; Schramm et al., 2023; Sharma et al., 2020; Pokrivcakova, 2019;
Zhang & Lu, 2021). Utilization of online education platforms and Al-supported learning
techniques provides students with interactive and customized learning opportunities that
surpass the limitations of conventional classroom settings, resulting in a novel educational
paradigm (Chen, 2020; Erokhin, 2019; i¢en, 2022; Lu, 2019; Schramm et al., 2023; Sharma et
al., 2020; Pokrivcakova, 2019; Zhang & Lu, 2021).

The objective of this research is to examine the impacts and benefits of Al and
educational applications implemented in Tiirkiye, with the purpose of highlighting the
significance of technology in the realm of education and establishing a foundation for
forthcoming investigations. The promotion of additional research and development in the realm
of Al and its application in education endeavors to examine the impacts and benefits of these
technological advancements in the educational sphere.

ARTIFICIAL INTELLIGIENCE

Al is a technological application that emulates human-like intelligence and learning
abilities in computer systems. The aforementioned technology enables computer programs to
effectively address intricate issues and render decisions through the utilization of techniques
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such as data analysis, pattern recognition, machine learning, and deep learning. Al has the
capability to effectively analyze vast quantities of data, recognize recurring patterns, generate
forecasts, and acquire knowledge autonomously (Davenport & Kalakota, 2019; Mainzer, 2020;
Mou, 2019;). Al presents a diverse range of applications across various sectors such as
healthcare, transportation, finance, education, and others. The primary objective of Al is to
replicate or potentially exceed human cognitive abilities, thereby offering a technological
remedy for intricate challenges (Davenport & Kalakota, 2019; Mainzer, 2020; Mou, 2019;
Sharma et al., 2020).
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Figure 1. Areas of using Al

Figure 1 summarizes the areas of (Bin Sulaiman, 2018; Davenport & Kalakota, 2019;
Hilpisch, 2020; Mou, 2019; Lau & Staccini, 2019; Sharma et al., 2020; Yakan, 2022; Owoc et
al., 2021) use of Al in the health, transport, finance, gaming, and entertainment sectors.

Artificial Intelligence in Education Sector

Baker, T., & Smith, L. (2019) categorized Educational Al into three groups in 2019.
These are Educational AI Tools for the System, Educational AI Tools for Students, and
Educational Al Tools for Teachers. By analyzing students' individual requirements and learning
styles, Al-enabled tools geared toward the learner create individualized learning experiences.
Using software such as adaptive learning management systems or Intelligence Measurement
Systems, these tools identify students' learning pace and interests and adapt learning materials
accordingly. The use of Al tools for teachers to reduce their workload and enhance the teaching
process. It offers assistance to educators by leveraging automation and data analysis
capabilities. For instance, automated test assessment software expedites the evaluation process,
and software that detects plagiarism enables instructors to monitor academic integrity. Data
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analysis and insights are offered by system-oriented Al technologies for large educational
institutions. Student outcomes, absenteeism rates, and educator effectiveness are only some of
the data captured by these instruments. This allows for better administration inside academic
institutions (Baker & Smith, 2019).

Using Al in the classroom can help teachers create lessons that are specifically designed
to meet the requirements of each student. Students' strengths and areas of improvement can be
targeted so that they receive instruction and resources that are most beneficial to them.
Automated grading of homework and tests is a possibility thanks to Al implementation.
Educators' time and mental energy requirements can be reduced if they are given consistent and
timely feedback. This facilitates expedited evaluation and prompt response to students (Li et
al., 2022; Nazaretsky et al., 2022).

The utilization of Al possesses the capability to assist educators in effectively managing
their classrooms. The system has the capability to monitor and analyze the level of students'
engagement, concentration, and progress in their academic pursuits. This resource enables
educators to more effectively direct their students and provide targeted interventions based on
individualized requirements (Colchester et al., 2017; Holmes et al., 2023; Roll & Wylie, 2016).

By utilizing Al for data analysis in the field of education, learning analytics facilitates
the monitoring of students' academic advancement and the delivery of informative feedback to
instructors. By conducting an assessment of the aptitudes and limitations of students, the
educational program can be customized in a more efficient manner, and educators can be
provided with chances to intervene based on the specific needs of each student (Alonso &
Casalino, 2019; Cruz-Jesus et al., 2020).

The domain of language translation exhibits significant potential for the implementation
of Al The utilization of language translation tools can aid students in understanding texts
written in various languages and surmounting obstacles to efficient communication. In
multicultural classrooms or in the context of learning a foreign language, this provides a
significant benefit (Baumgirtner et al., 2020; Kolhar & Alameen, 2021; Mishra & Singh, 2021).

The utilization of Al has the potential to facilitate the creation of educational materials
and content. The technology has the capability to generate personalized educational content that
caters to the specific requirements of learners and facilitates the efficient delivery of
instructional materials. This facilitates educators in maximizing their time and resources (Beke$
& Galzina, 2022).

Table 1. Al Technology- Application (Ezzaim et al., 2022).

Al Applications in Education Al Technology

Expert Systems Al-Based Rules

Suggestion Systems Rule-Based Reasoning, Machine Learning, Topic Modelling,
Labelling Techniques

Virtual Learning Environments Artificial Neural Network, Data Mining Algorithms

Smart Tutoring Systems Rule Based Reasoning, Fuzzy Rules

Adaptive Learning Systems Data Mining Algorithms, Regression Techniques, Machine
Learning, Naive Bayes, Decision Tree, K-Nearest Neighbours,
Support Vector Machine

276



Kirtay
Artificial Intelligence in The Education Sector in Tiirkiye: Opportunities and Challenges

Table 1 shows that summarizes Al Applications in Education and Technology.

Expert Systems include computer-based tools which utilize the knowledge of people
who have specialized knowledge in a certain field to make choices and solve issues (Leondes,
2001). Recommendation systems, which are frequently utilized in e-commerce, music, and film
platforms, offer customers recommendations based on their preferences (Li et al., 2023). Virtual
learning environments are places where students can access educational content online and
engage in interactive learning (Reisoglu et al., 2017). Intelligent tutoring systems, facilitated by
Al, provide students with tailored course materials to meet their individual learning needs and
monitor their advancement (Wang et al., 2023). Adaptive learning systems are computer-based
educational platforms that offer personalized learning resources to students according to their
unique requirements, inclinations, and cognitive styles (Choudhary et al., 2023). Rule-Based
Within the realm of computer science, the process of reasoning involves utilizing logical
deduction to generate outcomes based on a predetermined set of principles (Masri et al., 2019).
The subfield of Al known as "machine learning" facilitates the ability of computer systems to
acquire knowledge and improve performance through the analysis of data. These systems utilize
data analysis to identify patterns and relationships, enabling them to make predictions about
future data. The technique of topic modeling in machine learning is utilized to identify and
examine underlying themes present in textual data. This methodology leverages the natural
inclination of words within textual materials to cluster together, thereby discerning patterns and
themes (Gandomi, 2022; Munir et al.,, 2022). The process of categorizing and assigning
descriptors to data is accomplished through the utilization of labeling techniques within the
field of data analysis. These techniques have various uses, including but not limited to data
categorization, manipulation of visual information, and analysis of human language (Li et al.,
2023). An artificial neural network is a type of Al that was based on how the human brain
works. Deep learning uses artificial neural networks, which are known for their ability to handle
data and spot patterns (Aggarwal et al., 2022). A collection of techniques and algorithms known
as data mining algorithms are used to glean valuable information and patterns from big data
collections. These methods are employed in the categorization, grouping, regression, and
association finding phases of data analysis (Tenali & Babu, 2023). A statistical analysis
technique called regression techniques is used to look at the connections between data and
forecast the dependent variable (Montgomery et al., 2021). An technique based on probabilities
called Naive Bayes is used in machine learning and natural language processing to handle
categorization issues. The Decision Tree algorithm is utilized for resolving classification and
regression problems. It generates a collection of decision rules founded on the attributes of the
data and anticipates the outcomes. The K-Nearest Neighbours algorithm is a computational
method utilized in the resolution of classification and clustering predicaments. The process of
analyzing the neighbors of a data point is utilized for the purpose of classifying or grouping a
new data point. The Support Vector Machine is a machine learning algorithm that is commonly
employed in the resolution of classification and regression problems. The technique endeavors
to partition data by generating classification or regression hyperplanes and visually presenting
the data in a spatial context (Kusal et al., 2023).
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Artificial Intelligence in the Education Sector: Opportunities

In the light of the studies conducted in the literature, the advantages of Al are found in
6 basic categories as shown in Figure 2.

[Personalisation} ( Flexibility } (Adaptability} ( ﬁg?\fﬁgﬁ } (Co-operation} ( Innovation ]

Figure 2. Opportunities Of Al In Education

Al offers increased flexibility in the process of learning. These approach lets people
learn at their own pace and adapt the information to their own needs. The program helps kids
move forward at different levels and speeds (Chen et al., 2020; Su et al.,2023). Using Al makes
it possible to tailor the learning experience to each student's wants and preferences, which
makes them more adaptable. Through an analysis of a student's learning style, aptitudes, and
limitations, it is feasible to provide them with resources, materials, and instructional approaches
that are optimally suited to their individual needs (Chiu, 2021; Minn, 2022; Taylor et al., 2021).
Implementation of Al has the potential to enhance students' engagement in the learning process.
The implementation of gamification in the educational setting has the potential to enhance
student engagement and enjoyment in the learning process through the incorporation of game-
like elements. A mechanism of incentivization can be established by monitoring the academic
performance of students, which can serve as a means of acknowledging their achievements
upon reaching their set objectives (Chrysafiadi & Virvou, 2013; Kem, 2022). Al facilitates
collaborative work and communication among students. The pedagogical approach fosters
collaborative learning among students through the utilization of group assignments, dialogic
exchanges, and interactive instructional spaces. Additionally, it provides educators with
valuable insights that can aid in monitoring their students' collaborative efforts and interactions
within group settings. Al has the potential to provide a customized educational experience by
catering to the unique learning styles and individual needs of students. Through the
identification of students' individual strengths and weaknesses, tailored content, assignments,
and feedback can be provided. Therefore, it facilitates the acquisition of knowledge by students
in a more efficient manner (August & Tsaima, 2021; Chiu, 2021; Chrysafiadi & Virvou, 2013;
Kem, 2022; Minn, 2022; Su et al., 2023; Taylor et al., 2023). Al has the potential to facilitate
innovative applications within the education sector. The provision of innovation is evident in
various domains, including the generation of educational resources, the advancement of
pedagogical techniques, and the mechanization of assessment procedures. The utilization of Al-
based applications has been found to facilitate the identification of novel and efficacious
methodologies in the realm of education (August & Tsaima, 2021; Chen et al., 2020; Chiu,
2021; Chrysafiadi & Virvou, 2013; Kem, 2022; Lu, 2019; Minn, 2022; Su et al., 2023; Taylor
et al., 2023; Zhang & Lu, 2021).
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Artificial Intelligence in the Education Sector: Challange

In the light of the studies conducted in the literature, the challanges of Al are found in 6 basic
categories as shown in Figure 3.

N
Data Security Educators' Student Increasing Ethical Cost and
and Privacy Competences Experience Motivation Issues Infrastructure
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Figure 3. Challanges Of Al In Education

Al systems require substantial data sets to operate efficiently. The dataset in question
may comprise confidential information, encompassing student records, performance
assessments, and personal data. Consequently, there are concerns regarding data security and
privacy. It is imperative to implement data protection policies and measures, as well as take
necessary precautions to prevent unauthorized Access (Holmes et al., 2023; Pedro et al., 2019).
The effective comprehension and utilization of Al-based systems by educators is of paramount
significance. Educators require training and skills development programs to acquire the
necessary competencies for utilizing and administering these technologies. By adopting this
approach, it is possible to empower educators to appropriately and efficiently incorporate Al
tools (Alam, 2021; Chiu, 2021). The implementation of Al systems has the potential to enhance
students' educational experiences. However, it is important to acknowledge that this
development may also expose certain disparities. Lack of access to Al-based tools or inadequate
technological infrastructure may place certain students at a disadvantage. Hence, it is imperative
to guarantee that each student is provided with access to Al and that its implementation adheres
to the principle of equity (Ahmad et al., 2023; Holmes et al., 2023). The implementation of Al
systems in education may give rise to certain ethical concerns. It is imperative to take into
account various concerns, including the establishment of ethical guidelines for the utilization
of student data, the avoidance of algorithmic partiality, and the equitable treatment of students.
Ensuring adherence to principles of justice, transparency, and human values is a crucial aspect
of developing Al systems (Holmes et al., 2023; Su et al., 2023).

The implementation of Al-based systems may entail expenses and pose technological
infrastructure obstacles. Educational institutions may encounter difficulties due to the high
expenses associated with hardware and software requirements, infrastructure upgrades, and
maintenance costs. Hence, it is imperative to investigate cost-efficient alternatives and optimize
resource utilization (Ahmad et al., 2023; Chiu, 202; Holmes et al., 2023; Pedro et al., 2019; Su
et al., 2023).

DISCUSSION

The utilization of Al in educational applications has been noted to provide considerable
benefits within the Turkish education industry. The utilization of such applications has the
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potential to enhance the efficacy of learning through the provision of a tailored educational
encounter for individual students (igen, 2022).

The observation has been made that students who encounter challenges in accessing
technology may not derive optimal benefits from education applications that are supported by
Al This phenomenon has the potential to exacerbate disparities and result in certain students
experiencing academic setbacks (Zhang & Deng, 2022).

It is imperative to devise remedies for students who encounter challenges in obtaining
technology. The proposed solutions encompass enhancing technological infrastructure,
furnishing internet connectivity, and proffering educational tools at reduced or no cost (Mbodila
et al., 2016).

Enhancing the proficiency of educators and educational administrators in utilizing Al
technologies is crucial for the broader and more efficient integration of such applications in the
field of education (Alam, 2021; August & Tsaima, 2021; Chiu, 2021; Chrysafiadi & Virvou,
2013; Kem, 2022; Minn, 2022; Pedro et al., 2019; Taylor et al., 2021). Recommended that
educational staff receive training on the utilization of Al applications, and that awareness be
heightened in this regard.

Recommended to establish mechanisms for continuous monitoring and feedback in
order to assess and enhance the effectiveness of education applications that are supported by
Al By assessing the efficacy of the applications, enhancements can be implemented (Alonso
& Casalino, 2019, Cruz-Jesus et al., 2020).

There is a need for increased promotion and backing of research endeavors pertaining
to the intersection of Al and education within the Turkish education industry. Further
investigation, advancement, and collaboration are necessary to enhance the synergy between
Al and education. The implementation of these recommendations has the potential to enhance
the inclusivity, efficacy, and sustainability of Al-supported educational practices in Tiirkiye.

In conclusion, it is evident that the utilization of Al and educational applications holds
substantial promise for the education industry in Tiirkiye. Applications supported by Al have
the potential to provide an interactive and stimulating educational setting that is more
responsive to the requirements of learners. Nonetheless, a drawback of these applications is that
students who encounter challenges in accessing technology may not be able to fully reap their
benefits.

Within this particular context, it is imperative to prioritize endeavors aimed at resolving
the issue of technology accessibility in the realm of education, while concurrently mitigating
disparities. It is recommended that measures be implemented to enhance technological
infrastructure, facilitate internet accessibility, and provide low-cost or complimentary
educational resources.

Furthermore, enhancing the proficiency of educators and educational leaders in utilizing
Al-assisted tools and increasing their consciousness is crucial. It is imperative that educational
personnel receive adequate training in the utilization of Al applications, and that efforts are
made to increase awareness regarding the potential of this technology.

It is imperative to establish mechanisms for continuous monitoring and feedback in order to
evaluate and enhance the efficacy of education applications supported by AI. Thus, the
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assessment of the effects of the applications can be quantified and enhancements can be
implemented.

Ultimately, it is crucial to promote and facilitate research endeavors pertaining to the
intersection of Al and education within the Turkish context, while also providing ample
resources and assistance to scholars pursuing such inquiries. Enhanced exploration,
advancement, and cooperation have the potential to amplify the interdependence between Al
and education, thereby facilitating progress in the field of education.

The convergence of these various endeavors holds promise for the enhancement of Al-
powered applications within Tiirkiye's education sector, rendering them more comprehensive,
efficacious, and enduring. Consequently, the educational quality will be enhanced, and the
learning experiences of students will be improved.
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